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Introducdo

Este é o diagndstico que fundamenta o Plano de Desenvolvimento Social de Matosinhos 2021-2024
(PDSM 2021-2024) e que tem como base um trabalho de reflexdo realizado no contexto da Rede
Social de Matosinhos e, muito em particular, no Ambito das Comissdes Sociais de Freguesia.

Para o presente diagndstico partiu-se da recolha e andlise de informacao estatistica disponivel
em fontes de natureza véria. Tanto quanto possivel a informagao foi recolhida para vérios anos,
permitindo compreender a evolugéo de elementos de caracterizagdo do concelho e dos problemas
identificados. A informag&o estatistica recolhida, e analisada, deu origem & publicagéo de uma
infografia e & compilagéo de um documento de power point complementar ao presente texto onde
podem ser encontrados dados mais detalhados para eventuais aprofundamentos dos problemas
identificados no diagnéstico.

Alguma da informacao recolhida foi devolvida aos parceiros da Rede Social possibilitando uma
participagéo mais alargada das entidades parceiras e uma reflexéo coletiva que permite generalizar
o conhecimento produzido.

A realizagdo de grupos de discussdo foi feita em “dois tempos” i) Antes da pandemia, criando-
se oportunidade para que as préprias Comissdes Sociais de Freguesia, e respetivas entidades
parceiras, dinamizassem grupos de discuss&o sobre temas do seu interesse. Essas discussdes foram
orientadas por questdes coletivamente identificadas ii) Depois da pandemia com a realizagdo
de 2 sessdes presenciais e 3 realizadas online. Estes grupos de discussdo abordaram temas como:
envelhecimento; deficiéncia; emprego/desemprego; igualdade entre mulheres e homens. Foram
envolvidas nesta dindmica cerca de 70 pessoas.

Este documento sintetiza a informag&o recolhida e organiza-a em torno do que sero os eixos do
Plano de Desenvolvimento Social de Matosinhos 2021-2024:

> Desafios demograficos
»> Qualificaco de pessoas e organizagdes

> Coesdo social e cidadania
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. Desatios demogrdticos

Até & primeira década do século XXI o concelho de Matosinhos apresentou um crescimento
populacional que foi particularmente acentuado entre 2010 e 211. A partir daf verifica-se um
desaceleramento do seu crescimento da populagéo residente e, entre 2012 e 2018, regista-se
mesmo uma perda de populagéo que se recupera em 2019. Neste Ultimo ano de 2019, as estimativas
apontam para 175 357 pessoas residentes no concelho, das quais 53,2% séo do sexo feminino.

E a Unido de Freguesias de S. Mamede e Senhora da Hora, seguida de Matosinhos e Leca da Palmeira,
as que concentram um maior nimero de residentes no concelho. Estas duas unides representam,
respetivamente, 30% e 27,4% da populacao residente.!

Em 2019, a populagio residente em Matosinhos representa10% da populagdo da Area Metropolitana
do Porto (AMP) e coloca Matosinhos como o segundo concelho mais densamente povoado da
AMP, a seguir ao Porto (2.801,50 habitantes por m?).

Matosinhos ndo se tem destacado particularmente como um concelho de atragéo de imigrantes. Ao
longo da dltima década, as pessoas estrangeiras com estatuto legal de residéncia tém representado
cerca de 4% da populago residente no Continente; em Matosinhos essa percentagem n&o tem
chegado aos 2%. Entre 2017 e 2019, tanto no pais, como no concelho, verifica-se um aumento do
numero de pessoas estrangeiras com estatuto legal de residéncia e do seu peso relativo. Assim, em
2019, em Matosinhos regista-se a presenca de 5 022 pessoas estrangeiras, o que representa um
pouco menos de 3% da populacio residente. S&o as pessoas de origem brasileira as que representam
uma maior percentagem — (2.531 pessoas, o que significa 50,3% do total de estrangeiros/as).

De ressaltar que, entre 2017 e 2019, s&o os movimentos migratérios que contribuem para a invers&o
da tendéncia anterior de perda de populacéo. Ou seja, o saldo migratério é positivo, nestes anos,
e compensa um saldo natural negativo que se agravou.

Mas o maior desafio demografico situa-se, certamente, no envelhecimento da populacéo na base
e no topo da piramide etaria.

O envelhecimento da populagéo é um indicador de desenvolvimento das nossas sociedades pois
estd muito associado & melhoria das condi¢des de vida e de satde implicando o aumento da
esperanca de vida. Na Regidio Norte, em 2018, a esperanca de vida aos 65 anos é de 19,8 anos (em
2001 era de 17,3 anos), o que significa que, em média, aos 65 anos uma pessoa pode esperar viver
mais 19,8 anos, aumentando para 21,1 anos, no caso das mulheres.

Este envelhecimento populacional revela-se no aumento crescente da populagio com 65 e mais
anos. Em 2019 s8o 37.758 as pessoas com 65 e anos, o que corresponde a 21,5% das pessoas
residentes no concelho; em 2011 a percentagem era de 16,7%. Por outro lado, h4 que considerar o
aumento do nimero de pessoas “muito idosas” - em 2019, séo 3.884 as pessoas com 85 e mais anos,
o que corresponde a 2,2% da populag&o total. Em 2001 aquela percentagem era de apenas 1%.

1 Informagao referente a 2011, com base no Recenseamento Geral da Populac&o. Nao hd informagao mais atualizada.
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O aumento do némero de pessoas mais velhas conjugado com a compresséo dos grupos etérios
mais novos conduz a um aumento dos indices de envelhecimento (159,6 em 2019; 76,4 em 2001) e
de dependéncia de idosos (32,9 em 2019; 17,3 em 2001), o que faz do concelho de Matosinhos um
dos mais envelhecidos da AMP.

De notar que & a Uni&o de Freguesias de Matosinhos e Lega da Palmeira a que apresenta uma maior
percentagem de populag&o com idades iguais ou superiores a 65 anos (16,8%, face aos 15% do
concelho). Nesta uni&io de freguesias, é ainda maior o peso da populagéo feminina com mais de 64
anos (18,6%), sendo também ligeiramente mais elevada a percentagem de pessoas com mais de 74
anos, entre a populagéo idosa (45%, face aos 44% para o concelho).

Associado ao envelhecimento esta um processo de feminizagcéo da populagéo que se vai tornando
mais visivel 2 medida que a idade avanca — as mulheres representam 57,1% das pessoas com 65 e
mais anos e 67,3% das que tém 85 e mais.

Para além do impacto na estrutura da populacéo residente, o atual processo do envelhecimento
contempla outras dimens&es:

»> O aumento de pessoas idosas que vivem sés (3.350 em 2001; 5.157 em 2011)2, com frequéncia
sem retaguarda familiar. Este facto associado a maiores dificuldades de mobilidade e & existéncia
de barreiras nas acessibilidades acentua o isolamento e o sentimento de solido.

9% O processode envelhecimento dapopulagédo néo é alheio aum aumento dassituagcdes demenciais
e de dependéncia exigindo competéncias especificas por parte das pessoas cuidadoras (formais
e informais) que carecem de constante atualizag8o. No concelho existe um Centro de Dia para
pessoas com Alzheimer que abrange 15 pessoas mas, de acordo com algumas das participantes
nos debates com vista & realizagéo do diagndstico, em geral, as respostas sociais existentes néo
estdo adaptadas para prestar cuidados a pessoas com problemas demenciais: “quem envelhece
com satde ou com alguma saide ndo é mau para envelhecer, quem envelhece sem saude, n&o
¢ nada bom, ndo é nada bom, a nossa realidade é muito m4, muito ma.”* Adianta-se que “Os
idosos com deméncia s&o quase interditadas, pela auséncia de recursos humanos e materiais com
capacidade e know how para os receberem” .

9% O aumento dos niveis de escolaridade da populacdo que terd necessariamente repercussdes
ao nivel das exigéncias de qualidade e diversidade dos servigos prestados pelas organizacdes
de apoio a pessoas idosas. Por outro lado, situag®es como as de saide publica que atualmente
se vive reforcam a importancia de respostas de pequena dimenséo e da prestagéo de servigos
no domicilio. Note-se que a taxa de cobertura do Servico de Apoio Domiciliario no concelho
¢ de apenas 1,6% n&o havendo servigos prestados ao fim de semana e para além das 17 horas.

9% O envelhecimento da populagdo coloca também desafios ao modo como as cidades sao
planeadas, incluindo a sva rede de mobilidade. “As pessoas mais velhas, em especial, tém
necessidade de viver em meios envolventes que lhes proporcionem apoio e capacitago, para
compensar as mudangas fisicas e sociais associadas ao envelhecimento.”s Nos workshops que foram

2 Considerando o grupo etério das pessoas com 65 e mais anos.
3 Pessoa idosa participante num workshop.
4 Profissional participante num dos workshops.

5 OMS, 2007, Guia Global das Cidades Amigas das Pessoas Idosas, dispom’ve| em:
https: //apps.who.int/iris /bitstream /handle /10665 /43755 /9789899556867 _por.pdf ?sequence=35isAllowed
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realizados com pessoas idosas, no &mbito da Rede Social de Matosinhos, estas expressaram a sua
opini&o sobre a falta de bancos para descanso, a falta de protecéo as condigdes climatéricas em
espacos verdes e paragens de transportes piblicos; passeios em més condi¢8es e a existéncia
de barreiras fisicas em alguns edificios publicos.

> O envelhecimento populacional tem consequéncias no dominio da saide fazendo sentir a
necessidade de novas respostas de saide mental; reforgo da prestacéo de cuidados continuados;
necessidade de forte articulac@o entre servicos de modo a que sejam solucionadas as situac&es
em que, apds perfodo de hospitalizacdo, ha alta médica mas ndo & possivel a chamada “alta
social’, pois ou ndo existe rede familiar ou social de apoio ou n&o existem, no meio social em que
a pessoa se insere, recursos para a continuidade de alguns cuidados. Note-se que:

oem 2019, foi feita pela Unidade Local de Sadde de Matosinhos a referenciagéo para a Rede
Nacional de Cuidados Continuados Integrados de 119 casos para Unidade de Convalescenga;
107 situagBes para Unidade de Média Duragdo e Reabilitacéo; 28 casos para Unidade de
Longa Duragéo e Manutengéo;

oem margo de 2020 o Hospital Pedro Hispano identifica 26 “casos sociais” (7 homens e 19
mulheres), 22 dos quais com idades superiores a 70 anos.

»> O envelhecimento da populacéo requer ainda, por parte da sociedade em geral (onde incluem
instituigdes e individuos), uma maior prevengdo e um maior investimento na promocao de habitos
de vida saudavel.

9> Com o envelhecimento surgem novas necessidades do ponto de vista da habitagdo. Uma
habitagdo adequada, com boas acessibilidades e possibilidades de acesso aos servigos
comunitérios e sociais & fator de independéncia e qualidade de vida para as pessoas idosas. A
necessidade de manutencdo das casas; a existéncia de barreiras fisicas no exterior ou dentro
das préprias habitagdes que dificultem a mobilidade; o valor dos arrendamentos, s&o algumas
das questdes que influenciam a qualidade de vida das pessoas idosas em termos habitacionais.
Até setembro de 2020 a MatosinhosHabit apoiou, no Ambito do Programa Municipal de Apoio ao
Arrendamento, 112 pessoas com 65 e mais anos (94 mulheres e 18 homens); recebeu 120 pedidos
para habitac8o por parte de pessoas idosas (87 mulheres e 33 homens). As razdes subjacentes
aos pedidos de apoio s&o: a existéncia de escadas e de outras condi¢8es fisicas enquanto
barreiras a mobi|idao|e,‘ as dificuldades em pagar os arrendamentos devido, nomeadamente, ao
aumento de despesas com medicamentos; a existéncia de situagdes despejos sendo que em
alguns casos n&o havia contrato de arrendamento.

Importa n&o ignorar que o envelhecimento ndo é apenas o atingir de uma determinada idade
pois “chegar a uma certa idade” significa também entrar uma fase da vida em que aumentam
as probabilidades para que algumas mudancas acontecam: passagem da vida ativa para a
reforma; quebra de rendimentos associada & mudanca de situagao; viuvez; redugédo das redes de
sociabilidade e de apoio; aumento de um sentimento de desvalorizacéo social.

Numa sociedade cujo imaginério popular glorifica a juventude surgem imagens negativas associadas
as pessoas mais velhas. Num estudo de Sibila Marques escreve-se que o idadismo é um problema
grave na sociedade portuguesa. Tomando como base o European Social Survey de 2009 os resultados
revelam que a “discriminac&o em relagéo & idade é a principal forma de discriminag&o sentida pelos
portugueses (17%) atingindo valores superiores & discriminag&o em relagéo aos sexo (13%) ou & etnia
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(11%). Para mais, em Portugal esta forma de discriminagéo parece atingir sobretudo as pessoas mais
velhas: 20,8% dos individuos entre os 65.79 anos e 31,6% dos individuos com mais de 80 anos j se
sentiram discriminados por causa da idade.”s As formas de discriminag&o podem ir desde o insulto, &
negacao de resposta por parte de um servico até as formas mais subtis de tratamentos paternalistas
ou de sobre proteg&o. Refere-se ainda no estudo a tendéncia para se perceber as pessoas de uma
determinada idade como um todo homogéneo caracterizado, sobretudo, pelos tragos negativos da
doenga e incapacidade.

Em paralelo com o envelhecimento da populacio tem estado uma diminvicdo estrutural da natalidade
com quebra do indice de fecundidade, das taxas de natalidade e consequente diminvicio do
nimero de nascimento — em 2018 nasceram 1 461 criangas (nados-vivos) de maes residentes em
Matosinhos, ou seja, menos 228 criancas do que em 2009.

Olhando para os nimeros da populag&o residente em 2019 residem no concelho de Matosinhos
23.261 criangas com menos de 15 anos e 31 836 criangas e jovens com menos de 20 anos. Em 2001,
o primeiro grupo (menos de 15 anos) representava 16,2% da populagéo residente; em 2011 essa
percentagem desce para 13,3%, o que significa que as criangas se v&o tornando “um bem escasso”.

A diminuigdo do nimero de criangas na sociedade e nas familias fica a dever-se a vérios fatores,
nomeadamente:

> Aos custos financeiros associados 4 maternidade e paternidade.” E de recordar que ” presenca
das criangas num agregado familiar continua a estar associada a um risco acrescido de pobreza.
De acordo com os dados do Inquérito ao Rendimento e Condigdes de Vida séo os agregados
monoparentais com uma crianga dependente quem apresenta, em 2018, uma taxa de risco de
pobreza mais elevado (33,9% face a uma taxa de 17,2% para a populag&o total); entre as familias
compostas por duas pessoas adultas e trés ou mais criangas dependentes surge a segunda taza
mais elevada - 30,2%.8

> A tendéncia para ter filhos em idades mais avangadas devido a percuros escolares mais
prolongados e a carreiras profissionais, o que faz surgir outros fatores, como os de natureza fisica,
que colocam dificuldades acrescidas & gravidez.

> Ao papel primordial que ainda é atribuido as mulheres no cuidado das criancas e das tarefas
domésticas o que, num contexto de grande participagdo das mulheres no mercado de trabalho,
acrescenta responsabilidades e, sobretudo, tempo de trabalho para os elementos do sexo
feminino de um casal.

6 Marques,sd, Discriminacéo da 3° Idade, Lisboa, FFMS :19.

7 Fundag@o Francisco Manuel dos Santos e INE, Inquérito & Fecundidade 2013, disponivel em:
https: //www.ffms.pt /FileDownload /8b8b5c72-2e38-416c-966f-713d41c66¢2/inquerito-a-fecundidade-2013.

8 INE, Destaque - Rendimento e Condicdes de Vida, 2019, 26 de novembro de 2019, disponivel em:
https: //www.ine.pt/xportal /xmain ?xpid=INE&xpgid=ine_destaques§DESTAQUESdest_boui=3540991708DESTAQUESmodo=2.
Esta informagéo refere-se ao pais n&o havendo dados disponiveis para o concelho.
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Num estudo realizado, em 2015, sobre os usos do tempo de homens e de mulheres, na AMP o tempo
médio de trabalho pago era, para as mulheres 8h:38m e, para os homens 9h:00m mas as diferencas
acentuam-se quando se toma como referéncia o Ultimo dia (til da semana e o tempo médio de
trabalho n&o pago, isto é o trabalho realizado na esfera doméstica como o tratar da casa, cuidar
das criangas e de outras pessoas dependentes). Assim, o tempo investido em trabalho n3o pago ¢,
para as mulheres, em média, de 3h:49m e de 2h:00m para os homens. Tal significa que as mulheres
trabalham, em média, em cada dia itil da semana mais 1Th:20m do que os seus companheiros.’

A descida da natalidade est, pois, longe de ser consequéncia Unica e exclusivamente de opcdes
individuais. Alids, o Inquérito & Fecundidade revela que “tanto os homens como as mulheres desejam
mais filhos que aqueles que esperam vir a ter e esperam ter mais filhos que aqueles que na realidade
tém."°

9 Perista, et all, 2016, Os Usos do Tempo de Homens e de Mulheres em Portuga\/ CES\S/CIT/ dispon(ve| em
https: //www.cesis.org/admin/modulo_projects/upload /files/inut_livro.pdf.

10 Fundagéo Francisco Manuel dos Santos e INE, Inquérito a Fecundidade 2013: 99.
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2. Qualiticacéo de pessoas
e organizacdes

O emprego em Matosinhos tem sofrido um processo continuado de terciarizacio, & semelhanca
do que tem acontecido na Area Metropolitana do Porto e no pafs, em geral. Em 2017 o peso do
empego por conta de outrem no setor tercidrio representava 79,3% (em 2015 78,6%).

O “Comércio por grosso e a retalho; reparacéo de veiculos automéveis e motociclos” &, de longe,
a atividade que ocupa o maior nimero de pessoas - 44,9% do total de pessoas ao servico em
Matosinhos, em 2018. Seguem-se indUstria transformadora (9,3%); as “Atividades administrativas e
dos servigos de apoio” (8,9%) as “Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares” (6,7%)
e o “Alojamento, restauracéo e similares” (6,4%)".

Nos Ultimos dez anos, a atividade econdmica em Matosinhos sofreu algumas transformac&es que
v&o para além de um processo de terciarizag&o continvado expresso na diminuicdo da importancia
da indUstria transformadora e da construgéo civil que, entre 2009 e 2018 perdem, respetivamente,
13,9% e 43,7% do pessoal ao servigo. Com efeito, e tomando o mesmo periodo, as atividades que
apresentam um maior crescimento do ponto de vista do nimero de pessoas ao servigo sdo: as
“Atividades de Informacdo e comunicagao” (+70%), o “Alojamento e restauragao” (+32,3%), as
“Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares” (+30,9%) e as “Atividades imobilidrias”
(+29,2%).2

Por outro lado, verifica-se o aumento do nivel de instrugdo dos atores econémicos e os niveis
médios de remuneracdo apresentam-se mais elevados do que os da Area Metropolitana do Porto
e do Continente. Assim, em 2018:

> 35,8% as pessoas empregadoras tém nivel de instrugdo superior; essa percentagem era de 28,3%
em 2010.

»> 25,5% dos/as trabalhadores/as por conta de outrem possuem o ensino universitario (em 2010 a
percentagem era de 15,7%).

> O ganho médio mensal de trabalhadores/as ¢ de 1.284,60€ em Matosinhos; 1.170,36€ no
Continente e 1.164,60€ na AMP.

11 Dados para 2018 disponiveis em: Pordata:
https: //www.pordata.pt/Municipios/Empresas+n%c3%a3o+financeiras+total+e+por+sector+de+actividade+econ%c3%b3mica-346.
Dados atualizados na fonte em: 2020-02-27.

12 Dados disponiveis em: Pordata:
https: //www.pordata.pt/Municipios/Empresas+n%c3%a3o+financeiras+total+e+por+sector+de+actividade+econ%c3%b3mica-346.
Dados atualizados na fonte em: 2020-02-27
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Apesar dos aspetos mencionados, permanecem alguns tragos que ddo conta de uma economia
po|arizada pois, para|e|amente, é uma economia ainda muito baseada em micro e pequenas
empresas e com fragilidades® do ponto de vista da sua sustentabilidade. Em 2018:

0 95,9% das empresas t&m menos de 10 pessoas ao servico (95,5% na AMP);™
o A média de pessoal ao servico é de 4,8 (3,4 na AMP);
0 A taxa de mortalidade das empresas é de 12,4% (11,8% na AMP).’5
Por outro lado, dados sobre o emprego existente constituem-se como indicadores de precariedade:

> Em Matosinhos, em 2018, 13,7% das pessoas trabalhadoras por conta de outrem tém trabalho a
tempo parcial - essa percentagem é de 8% na AMP. Esta é uma situacio particularmente grave
entre os/as trabalhadores/as jovens e mulheres. Com efeito, entre quem tem menos de 25
anos a percentagem de trabalho a tempo parcial é de 23,1% para os homens e de 41,8% para as
mulheres.

> Em Matosinhos, em 2018, 32,8% das pessoas trabalhadoras por conta de outrem tém contrato de
trabalho a termo/ a prazo - essa percentagem é de 30,2% na AMP. Uma vez mais s&o as pessoas
mais jovens as mais afetadas por esta instabilidade: entre os/as trabalhadores com menos de 25
anos s&o 71,7 os homens e 74,8% as mulheres que tém contratos de trabalho n&o permanentes.

De notar que estes indicadores de precariedade est&o presentes tanto nos setores mais tradicionais
como o comércio e a restauragéo e alojamento, como nas empresas com mao-de-obra altamente
especializada.

Nos grupos de discussao dinamizados com vista a realizagéo do Diagnéstico Social de Matosinhos,
a opinido de profissionais da Rede Social é que a crise econdmica surgida como consequéncia da
pandemia ird agudizar a precarizagdo do trabalho.

Uma das consequéncias ja mais visiveis da pandemia é o aumento do desemprego registado.
Em janeiro de 2020 estavam inscritas no Centro de Emprego 6.457 pessoas; em julho eram 8 151
pessoas; em setembro 7.855 pessoas.

Com este aumento, o desemprego registado torna-se mais qualificado - a percentagem de pessoas
com nivel de instrugdo superior é mais elevada do que em anos anteriores: 17,1% face a 15,4% em
2018 e 14,6% em 2014, nomeadamente. Este é uma dindmica que se faz sentir mais em Matosinhos
do que na AMP no seu conjunto.

13 Pordata, disponivel em: https: //www.pordata.pt/Municipios
Empresas+n%c3%a3o+financeiras+com+menos+de+10+pessoas+ao+servi%c3%a7o+em+percentagem+do+total+de+empresas+n%c3%ado-+financeiras-919.

14 Pordata, disponivel em: https: //www.pordata.pt/Municipios/N.%c2%ba+m%c3%a9dio+de+pessoas+ao+servi%c3%aZo+nas+empresas+n%c3%ado-+financeiras+total+e+p
or+sector+de+actividade+econ%c3%b3mica-936.

15 Pordata, disponivel em: https: //www.pordata.pt/Municipios,
Taxa+de+mortalidade+das+empresas+n%c3%a3o-+financeiras+total+e+por+sector+de+actividade+econ%c3%b3mica-207.
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O desemprego torna-se, ainda, mais feminizado. Em julho de 2020, 54% das pessoas desempregadas
registadas no Centro de Emprego s&o do sexo feminino. Este foi, no entanto, um més de alguma
recuperaco do setor da restauracdo e hotelaria que tradicionalmente em Matosinhos ocupa mais
homens do que mulheres. J4 em setembro a percentagem de mulheres inscritas baixou para 52,8%
na sequéncia do reforco das equipas de higienizacso das IPSS e da criagdo de alguns postos de
trabalho na indUstria téxtil para o fabrico de mascaras de protecao.

Neste contexto de nova compresso de emprego hé grupos que se destacam pelas dificuldades
acrescidas de integrac@o no mercado de trabalho que sempre tiveram e que agora se agravarao.
Entre esses grupos destacam-se: as pessoas com baixos niveis de escolaridade - de notar que 012°
ano de escolaridade é o patamar a partir do qual j4 se tornam possiveis algumas saidas profissionais;
as mulheres pois “h& uma certa cultura organizacional que no prefere as mulheres pela questio da
maternidade.”

Apesar de se terem registado evolugdes positivas nos Ultimos cinco anos, Matosinhos no ano letivo
de 2018/2019 continua a apesentar taxas de retencéo e abandono mais elevadas no 2° e 3° ciclo
do Ensino Basico, e nos diferentes cursos do Ensino Secundario, do que as registadas na AMP:

0 2° ciclo do Ensino Basico — 3,4% (AMP 2,7%)

0 3° ciclo do Ensino Bésico - 5,8% (AMP 5,2%)

o Cursos cientffico-humanisticos, tecnoldgicos e profissionais do Ensino Secundério — 12,5%

(AMP 10,9%)
o Cursos gerais/cientifico-humanisticos — 14,2% (AMP 12,3)
o Cursos técnicos/tecnolégicos e profissionais — 9,6% (AMP 8,5%)

O acesso ao sucesso educativo parece ser mais facil para as raparigas do que para os rapazes
j& que s&o elas que apresentam as taxas de retencéo e abandono mais baixas, sobretudo no 2° e
3° ciclo do Ensino Bésico. Em 2018 / 2019 as diferengas s&o mais esbatidas, sobretudo no Ensino
Secundario.

De notar que a atual crise de satde publica pode ter agravado o acesso ao sucesso educativo, em
geral, j& que a exigéncias que se colocam as familias (no periodo de confinamento e nos momentos
de isolamento) no que diz respeito ao acompanhamento escolar das criangas e & disponibilidade
dos meios que permitem o acesso as redes sociais / plataformas educativas, pode aumentar os
niveis de insucesso escolar em criancas de familias com maiores vulnerabilidades econdmicas e
sociais. Testemunhos recolhidos durante o processo de consulta para a realizago do diagnéstico
d&o ainda conta de um aumento do absentismo escolar por parte de criancas ciganas devido aos
receios de contagio.

Ainda no contexto da educagio ressalte-se, por um lado, o nimero residual de alunos/as em Cursos
TecnolégicOs (CET) (41 no ano letivo 2017,/2018; 16 no ano seguinte) e, por outro, o facto de os cursos
profissionais existentes, e que em 2018 abrangeram 1.648 jovens, ndo responderem as necessidades
da economia na sua procura de profissionais qualificados em 4reas como: canalizagao; eletricidade,
soldadurg, carpintaria, por exemplo.

16 Participante num dos workshop.
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O (ltimo recenseamento da populagéo residente dd conta de um aumento do nivel de instrucdo da
populag&o residente em Matosinhos: em 2001 apenas 9% da populagao tinha concluido o ensino
universitario; em 2011 essa percentagem atinge os 18%. No entanto, subsiste uma percentagem
importante de pessoas com baixos niveis de instrucdo. Tome-se o grupo de pessoas que, em 2011,
tinham idades entre os 20 e os 44 anos e note-se que 36% tinha alcangado, no méximo, o 3° ciclo
do Ensino Basico.

O aumento da qualificacio da populagéo adulta é algo que, na dltima década, sofreu alteragdes,
quer do ponto de vista da prioridade politica que |he foi atribuide, quer ao nivel do desenho das
medidas que a podem concretizar tal prioridade.

Em Matosinhos o nimero de pessoas a frequentar cursos de educacéo formagéo para adultos (EFA)
sofreu um decréscimo acentuado entre 2010/2011 e 2012/2013. A partir dai, regista-se tendéncia
para um aumento, ainda que ndo constante. No ano letivo 2018/2019 frequentam cursos EFA 78]
pessoas, valor bem mais baixo do que o verificado em 2009 /2010 (1.258 alunos/as). A mesma
quebra se regista na frequéncia de processos de reconhecimento, validagéo e certificacio de
competéncias (RVCC). Com uma grande diminuig&o j4 em 2012/2013, o nimero de pessoas inscritas
em processos de RVCC, em 2018/2019, é de 99 (em 2009 /2010 tinha sido de 1.361). De notar que
para pessoas adultas desempregadas os processos de requalificagéo, sobretudo através dos cursos
EFA, nem sempre s&o vistos como uma alternativa, pois a auséncia de bolsas, ou os baixos valores dos
apoios dados, face aos encargos familiares impendem a participagéo no contexto formativo e fazem
optar por uma reintegracdo ainda que precéria e instavel no mercado de trabalho. Acresce que,
sobretudo entre as pessoas com niveis de instrug&o mais baixos, ndo ha a nocdo de que “estudar e
apreender é ao longo da vida. Esta é uma ideia de que as escolas deveriam trabalhar”.”

Em Matosinhos, a genericamente designada economia social tem algum peso na criagdo de
emprego. Sé as “atividades de satde humana e apoio social” empregam, em 2018, cerca de 3.500
pessoas (3,6% do pessoal ao servigo) que maioritariamente s&o do sexo feminino. A Carta Social®® d4
conta da existéncia de 157 respostas sociais onde estas pessoas trabalhadoras se podem enquadrar.
Estas s&o respostas prestadas em parceria com o Estado, no ambito da rede solidaria (com acordo
de cooperacao) e da rede lucrativa (com licenga de funcionamento) dirigindo-se a criangas, jovens,
pessoas adultas em situagdo de caréncia e pessoas idosas, abrangendo cerca de 8.800 utentes. No
sistema de informag&o da Camara Municipal de Matosinhos (RUPI) as pessoas utentes das institvic&es
da Rede Solidaria estdo contabilizadas em & 186: 3.493 criangas; 2.222 pessoas idosas; 471 pessoas
com deficiéncia; 40 pessoas adultas em situagéo de caréncia.

Estas organizacées da economia social apresentam, contudo, algumas fragilidades salientadas nos
workshops de discussao realizados no ambito da Rede Social, tais como:

»> Sobrecarga das/os profissionais agudizada em tempos de pandemia. Com o questionério,
realizado pelo CESIS sobre o impacto da Covid-19 no concelho de Matosinhos,” junto das
instituicdes da Rede Social, 61,9% das pessoas respondentes afirmaram que o volume de trabalho
aumentou; 74,7% revelam-se mais cansadas e 50,9% insatisfeitas com o equilibrio entre a sua
atividade profissional e a sua vida pessoal e familiar.

17 Participante num dos workshops.

18 Dados disponiveis em: http://www.cartasocial.pt/index2.php ?filtrar=hidden&foco=cb_concelhogcod_distrito=13§cod_concelho=088cod_freguesia=08cod_area=08cod
valencia=086dcf=1308.

19 Respostas recolhidas de 27 de Outubro a 1 de Dezembro de 2020. Total de questionarios validos: 344.
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9% Auséncia de clareza sobre a composicdo do corpo de pessoal, e respetivas competéncias
técnicas, que devem estar afetas a cada resposta.

»> Falta de preparacao de profissionais / auséncia de formag&o continua. “Na maioria das vezes h4
formacao inicial mas n&o ha formacao continua. Por outro lado, a sobrecarga das/os profissionais
nas instituicdes & frequentemente inibidora de aplicag&o na pratica de conhecimentos adquiridos
na formacéo.”2

> A falta de preparacio de profissionais manifesta-se em varios dominios. Entre outros refira-se,
nomeadamente:

o no saber lidar com populagéo idosa com problemas demenciais;
0 na promogao da autonomia de pessoas com deficiéncia (ou com incapacidades);

ona promog8o da participagdo das pessoas utentes na vida das organizagdes, sejam elas
criangas em acolhimento residencial, sejam pessoas idosas;

o no saber lidar com criangas com perturbagdes de comportamento;
o na promocao da igualdade de género e no combate 4s discriminagdes;
o na implementag&o de uma abordagem baseada na implementacéo dos Direitos Humanos

¥? Falta de capacidade das respostas existentes, em especial das que se dirigem a pessoas idosas,
para corresponder as novas necessidades e perfis dos publicos-alvo:

0“As respostas existentes apoiam-se em modelos antigamente definidos. Nao houve uma
adaptag&o a realidade atual, os conhecimentos, capacidades e interesses das pessoas idosas,
a cultura, o nivel de escolaridade tem vindo a evoluir, pretendendo-se respostas diversificadas
e ndo estandardizadas. Os idosos procuram atividades que os enriquecam e estimulem
regularmente e essas respostas as instituigdes ainda ndo conseguem oferecer.”?

o "Atualmente sdo poucas as IPSSS, que apoiam os idosos no acompanhamento a consultas
médicas, compra da medicagao, visitas a familiares e compra semanal de mercearia, que os
idosos consideram como importantes para satisfazer as suvas atividades diarias. E necessaria
uma restruturac8o dos recursos humanos, nas instituicdes, para se adaptarem &s necessidades
dos idosos e abrirem o leque a novas respostas cumprindo as exigéncias dos tempos atuais.”

0 “As respostas tradicionais dever&o ser mais flexiveis com atividades desportivas, culturais, de
aprendizagem de novos idiomas e novas atividades aproximando-se das universidades seniores
atuais. O objetivo futuro das IPSSS ser&o atividades, dinamizadas na instituicdo ou no exterior
com abertura, para atividades intergeracionais e ndo serem destinadas especificamente
apenas para populagdo sénior. A prioridade sera as pessoas permanecerem na sua habitacéo,
mas com respostas que as mantenham auténomas e que lhes preencham as suas rotinas sem
afasta-las das suas vivéncias”.

20 Participante num dos workshops.

21 Extratos de citagdes de participantes em workshops promovidos para a elaboragéo do diagnéstico social.
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3. Coesdo social e cidadania

Numa sociedade que se pretende coesa, os desequilibrios e desigualdades sociais devem ser
enunciados como fatores que contrariam essa coesdo. Combater as desigualdades e promover a
coesao social & construir também uma sociedade respeitadora dos direitos humanos.

Matosinhos é um concelho que, no contexto da AMP, apresenta um poder de compra per capita
mais elevado do que o da regido em que se integra (123€ face a 104,4€ da AMP).?

Também o ganho médio mensal dos/as trabalhadores/as por conta de outrem em Matosinhos
(1.284,6€) é mais elevado do que na Area Metropolitana do Porto (1.164,60€).25 Acresce que, em
2018, Matosinhos é um dos municipios com rendimento bruto declarado deduzido do IRS liquidado
por sujeito passivo acima da média nacional: 9.921€ face a 9.067€ para o pais.?*

No entanto, e complementarmente, Matosinhos surge como um concelho onde é grande a
desigualdade de rendimentos. Em 2018, o coeficiente de desigualdade da distribuicdo de
rendimentos entre as pessoas &, em Matosinhos, de 26,6. Tal significa que o concelho é um dos 37
municipios do pais com maior desigualdade a este nivel.?s

Esta desigualdade de distribuicdo de rendimentos expressa-se em varios outros indicadores:

> A disparidade do ganho? entre as qualificagdes profissionais melhor e pior remuneradas ¢, no
concelho, de 1.685€. Na AMP é de 1.600€.

3 As pessoas com niveis de instrugdo mais baixo ganham, em média, por més, menos 1.109,6€ do
que as com nivel de instrugéo superior. Na AMP o diferencial é de 1.047,40€.

93 Em 2018 as mulheres ganhavam, em média, por més, menos 304,30 € do que os homens (menos
227,20€ na AMP). O diferencial é maior para quem tem niveis de instrug&o superiores. Entre
estes, as mulheres ganham, em média por més menos 543,10€ do que os seus colegas homens
com o mesmo nivel de instrucao.

Note-se que estas desigualdades podem ter sido agravadas pelo confinamento e pela pandemia,
em geral. Num destaque da OCDE pode ler-se que “durante o confinamento era 50% mais provavel
que, em média, os trabalhadores com rendimentos superiores trabalhassem a partir de casa do que
os trabalhadores com salarios mais baixos. Ao mesmo tempo, a probabilidade de os trabalhadores
com baixos rendimentos deixarem completamente de trabalhar era o dobro dos seus pares com
rendimentos superiores.”?’

22 Dados de 2017. Fontes/Entidades: INE, PORDATA.

23 Dados de 2018. Fontes/Entidades: GEP/MTSSS (até 2009) | GEE/MEc (2010 a 2012) | GEP/MSESS, MTSSS (a partir de 2013), PORDATA.
24 INE, Estatisticas do Rendimento ao nivel local - indicadores de rendimento declarado no IRS, 2018.

25 INE, Estatisticas do Rendimento ao nivel local - indicadores de rendimento declarado no IRS, 2018.

26 Ganho & o montante iliquido em dinheiro e/ou géneros, pago ao trabalhador, com caracter regular em relagéo ao periodo de referéncia, por tempo trabalhado ou trabalho
fornecido no perl’odo normal e extraordinario. Inclui, ainda, o pagamento de horas remuneradas mas néo efetvadas (férias, feriados e outras auséncias pagas).

27 Disponivel em: http: //www.oecd.org/coronavirus/pt/#highlights.
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Das respostas ao questiondrio, realizado pelo CESIS sobre o impacto da Covid-19 no concelho de
Matosinhos, pode afirmar-se que a quebra de rendimentos é um dos grandes impactos identificados:

0 35,3% das pessoas respondentes afirmaram ter sido diretamente afetadas por perdas totais ou
parciais dos rendimentos dos seus agregados familiares;

o mais de 70% tém algum receio de virem ainda a perder rendimentos;

0 quase 70% considera que as pessoas e/ou respetivos agregados familiares das pessoas utentes dos
servigcos em que os/as respondentes trabalham viram os seus rendimentos, no minimo, diminufrem.

Considerando que o Rendimento Social de Insergdo & uma medida dirigida a pessoas, ou familias,
que se encontrem em situacdo de pobreza extrema, importa dizer que, na sequéncia de alteragdes
legislativas e, consequentemente, nos critérios de elegibilidade de acesso & medida Rendimento
Social de Inser¢o, o nimero de pessoas beneficiarias diminuiu de 14.360, em 2010, para 6.683, em
2019. Neste Ultimo ano, as pessoas beneficiarias de RSI correspondem a 4,4 % da populagéo do
concelho, o que significa que Matosinhos é o sexto concelho da AMP com maior percentagem de
pessoas beneficiarias de RSI.

Note-se que na ULS de Matosinhos s&o 38.603 os/as utentes com isengéo das taxas moderadoras
por se encontrarem em situacdo de insuficiéncia econémica, o que significa cerca de 22% das
pessoas utentes.

Ainda que n&o haja dados para o concelho importard mencionar que Matosinhos se integra na
segunda regido do Continente onde a taxa de risco de pobreza é mais elevada, em 2018. Ou
seja, na regido 18,3% da populacéo vive abaixo da linha de pobreza? estabelecida para o ano em
referéncia.?’ Para o pals essa taxa é de 17,2%.3

A regigo Norte &, ainda, a segunda regi@o do Continente com taxas de privacéo material e de
privagao material severa mais elevadas - 17,7% e 6,4%, respetivamente.

Outro indicador de desigualdades sociais diz respeito aos precos médios praticados, tanto ao nivel
da venda, como do arrendamento de habitag®es. Precos elevados colocam sérias dificuldades
no acesso a uma habitago digna por parte de familias de rendimentos baixos e até mesmo de
rendimentos médios.

No primeiro trimestre de 2020 Matosinhos é um dos dezanove municipios com preco mediano
por metro quadrado praticado na venda de alojamentos familiares (1.520 € /m2 superior ao valor
nacional (1.117 € /m2).% Entre 2017 e 2019 situa-se entre os dez 10 municipios do pais onde os valores
medianos das rendas por m2 de novos contratos s&o mais elevados (755€ em 2019). Esta situag&o
d4 origem a que todos os anos, familias apesentem pedidos junto da MatosinhosHabit, relacionados
com a habitag&o: até outubro de 2020 foram apresentados 370 novos pedidos para habitag&o; em
2020 s&o apoiadas 515 familias no &mbito do Programa Municipal de Apoio ao Arrendamento.

28 Alinha de pobreza: limiar do rendimento abaixo do qual se considera que uma familia se encontra em risco de pobreza. Este valor foi convencionado pela Comissao
Europeia como sendo o correspondente a 60% da mediana do rendimento por adulto equivalente de cada pais.

29 Em 2018 esse valor era de 501 euros por més, por adulto equivalente.

30 Fonte: INE, Rendimento e Condi¢des de Vida 2019, 26 de novembro de 2019, disponivel em:
https: //www.ine.pt/xportal /xmain ?xpid=INE&xpgid=ine_destaques§DESTAQUESdest_boui=3540991706DESTAQUESmodo=2.

31 Fonte: INE, Estatisticas de Pregos da Habitac&o ao nivel local 1° trimestre de 2020, 9 de junho 2020, disponivel em:
https: //www.ine.pt/xportal /xmain ?xpid=INE&xpgid=ine_destaques§DESTAQUESdest_boui=4152067636DESTAQUESmodo=2.
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Para além das dificuldades de acesso a habitacio por parte de pessoas e familias com baixos
recursos saliente-se, ainda, as dificuldades acrescidas dos/as jovens que estiveram em situacdo de
acolhimento residencial e das pessoas vitimas de violéncia doméstica.

Importa n&o ignorar que, para além de um direito reconhecido - tdo bem expresso no Programa
1° Direito -, a habitago ocupa um lugar central nas preocupagdes e aspiragdes de cidadios e
cidadas. Sendo uma das necessidades basicas de pessoas e familias, a habitag&o & muito mais do
que isso, ela & um elemento de incluséo social pelo que, viver em determinadas 4reas pode ser um
fator que garante prestigio ou, ao contrério, pode ser elemento de estigmatizag&o, incluindo no
processo de acesso ao emprego.

Na construgdo de uma sociedade mais coesa importa, e na sequéncia do referido anteriormente,
considerar a existéncia de grupos socialmente mais vulneraveis. Assim, para além das pessoas que,
em geral, t&ém rendimentos mais baixos, nomeadamente por via de uma inser¢do mais precéria no
mercado de trabalho e de niveis de instrucao mais baixos, hd que considerar a situagéo especifica
dos seguintes grupos.

Pessoas com deficiéncia

A Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia reconhece a necessidade de promover
e proteger os direitos humanos de todas as pessoas com deficiéncia pois estas continuam a deparar-
se com barreiras & sua participagéo na vida em sociedade enquanto cidadas de pleno direito como
outras pessoas suas iguais.

E dificil saber quantas sdo as pessoas com deficiéncia a residirem no concelho de Matosinhos.
Tomando os dados do Recenseamento Geral da Populag&o de 2011 aponta-se para a existéncia de
27.853 pessoas com pelo menos uma das seguintes dificuldades: Ver; Ouvir; Andar e subir degraus;
Tomar banho ou vestir-se sozinho/a; Dificuldades de memdria ou concentragdo; Compreender as
outras pessoas ou fazer-se compreender.

Considerando que algumas destas dificuldades podem advir com a idade e tentando, de certa
forma, atenuar o fator relacionado com o envelhecimento da populagéo conclui-se que sdo 14.338
as criancas (1.345), jovens (434) e pessoas adultas em idade ativa (12.559) que expressaram a
existéncia pelo menos uma das anteriores dificuldades.

Procurando olhar apenas para as pessoas que n&o conseguem de todo efetuar pelo menos uma das
acdes enunciadas, chega-se a um nimero de 6.820 pessoas.

Independentemente dos nimeros sabe-se que ter uma deficiéncia significa, com frequéncia, do
ponto de vista de quem cuida:

9% Uma responsabilidade acrescida para as mulheres que se assumem como as grandes cuidadoras
no seio dos agregados familiares. Para algumas delas a prestacdo de cuidados implicou
desemprego e/ou divércio, tornando-se ainda mais dificil a prestacdo de cuidados (e a
qualidade dos mesmos). Para a grande maioria, o cuidado implica também desgaste fisico e
emocional sendo nulas as respostas para o descanso das pessoas que cuidam - “a Rede Nacional
de Cuidados Continuados prevé o descanso de quem cuida mas é muito limitado pois s6 pode
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ser acionado quando a pessoa com deficiéncia necessita de cuidados de sadde que n&o podem
ser prestados no domicilio” 32

> Um maior isolamento social. Algumas das familias referem a sua luta solitaria na prestacao de
cuidados aos seus e suas familiares com deficiéncia, sobretudo quando a mesma ¢ do foro mental
~ “A familia do X circunscreve-se a estas pessoas que aqui vé&: o pai e a mae. N&o ha mais
ninguém”33, “o resto da familia afasta-se porque n&o sabe como lidar com a situagéo”.

»> Uma grande preocupacio com o futuro - “Quando eu morrer o que vai acontecer?”.

9% Um encargo acrescido para as familias em que as pessoas com deficiéncia se inserem. Mesmo
quando se fala de criancas integradas em escola publica é preciso considerar que as terapias
que af s&o providenciadas ndo seréo, em muitas situagdes, suficientes para a sua estimulagéo e
desenvolvimento. Esta serd uma questdo que afeta, em particular, as criangas e jovens que n3o
conseguem ter autonomia. Refira-se, a titulo de exemplo, a situagio de uma participante num dos
workshops cujo filho inserido em escola piblica tem terapia apenas uma vez por semana, o que
serd manifestamente insuficiente n&o havendo tempo para trabalhar questdes como a autonomia
e o controlo da agressividade. Complementar a intervencéo da escola, o recurso a terapias no
privado implica uma capacidade financeira que nem todas as familias teréo.

Em relaco & escola inclusiva foi salientada as desigualdades que podem resultar de as escolas néo
terem todas a mesma abordagem - “devia ser algo a rever. As criancas deviam ter todas os mesmos
direitos.”*

Por outro lado, os servigos de saide referem a existéncia de limites nas respostas dadas na area
da satde mental na infancia e adolescéncia: “Para dar resposta as necessidades impostas pela
populacdo da nossa &rea e, tendo em conta a rede de referenciagéo de 2018, seria necesséria
a contratacio de pelo menos mais um Pedopsiquiatra, bem como um Enfermeiro Especialista e
Terapeutas (da Fala e Ocupacional), além de aumentar o tempo de colaboracso dos Psicélogos
Clinicos. As principais dificuldades identificadas, neste momento, prendem-se com a resposta
dada aos utentes, nomeadamente na orientag&o para intervencdes especificas como a terapia
ocupacional, a terapia da fala e intervengdes psicoterapéuticas. Além disso, a escassez de técnicos
e de espago fisico adequado tem impossibilitado que seja prestado um servico mais diferenciado
aos nossos utentes, nomeadamente através da consulta de Primeira Infancia e de Hospital de Dia
direcionado aos cuidados de saide mental.”s*

Da perspetiva das préprias pessoas, ter uma deficiéncia significa enfrentar um conjunto de barreiras
no dia-a-dia:

»> Barreiras arquiteténicas que dificultam a mobilidade na cidade;

»> Barreiras no acesso a habitacdo. Em 2020 a MatosinhosHabit recebeu 100 pedidos para
adaptagéo das habitagdes por parte de familias com pessoas com deficiéncia.

32 Participante num dos workshops.
33 Participante no workshop das pessoas com deficiéncias j4 citado no Diagndstico Social de 2016.
34 Participante num dos workshops.

35 Contributos da Unidade Local de Saude de Matosinhos.
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> Barreiras na integracio no mercado de trabalho. Profissionais e familiares de pessoas com
deficiéncia, auscultados/as pela Rede Social n&o “identificam grandes progressos na integracéo
no mercado de trabalho de pessoas com deficiéncia, apesar de haver algumas medidas de
incentivo & contratag&o. Existe também um GIP Inclusivo mas as respostas continuam a ser muito
pontuais e maioritariamente dirigidas as pessoas com deficiéncia motora.” Por outro lado, as
pessoas inquiridas identificam a existéncia de pouco trabalho, por parte das instituigdes, ao
nivel da insercéo profissional das pessoas utentes, o que também tem sido dificultado pelo
facto de quando alguém entrava em mercado de trabalho as prestagdes sociais atribuidas eram
canceladas. Atualmente, o paradigma foi alterado j& que a PrestacBio Social para a Inclusao
permite que os apoios sociais se acumulem com um salério - em 2019 recebem Prestago Social
para a Inclusdo, em Matosinhos, 16.545 pessoas.

Ainda no que respeita & integragdo no mercado de trabalho refira-se duas experiéncias positivas:
i) a Associagio Equiterapéutica do Porto e Matosinhos que tem conseguido colocar jovens ii) a
ADEIMA que, na Loja de Emprego, disp&e de um servigo para pessoas surdas. Este servico constata
que a indUstria conserveira é um setor que oferece oportunidades de integracéo profissional de
pessoas com deficiéncia. No entanto, séo reconhecidas as dificuldades substancialmente acrescidas
quando se trata de pessoas com deficiéncia mental. Por outro lado, as dificuldades podem n&o ser
apenas de integracdo mas de manutencéo do posto de trabalho quando a deficiéncia, ou a doenca
crénica, implica a obtencao frequente de cuidados de saude.

As estatisticas disponiveis d&o conta de 376 pessoas com grau de incapacidade atribuido, inseridas no
mercado de trabalho em Matosinhos. Em 2019 inscreveram-se no centro de Emprego de Matosinhos
191 pessoas com deficiéncia; 9 destas pessoas foram colocadas em contexto de trabalho.

»> Barreiras a uma vida sexval sauddvel. A vida sexual das pessoas com deficiéncia &, regra geral,
uma quest&o tabu, oculta e silenciada pois tanto cuidadoras/es formais como informais n&o tem
a formac&o necesséria para abordar e lidar com esta questao.

»> Barreiras a uma vida com autonomia onde o direito & organizag&o da vida pessoal a fazer as
suas escolhas seja uma realidade. O Centro de Apoio & Vida Independente do Norte, com sede
em Matosinhos, pode vir a constituir-se como um recurso importante neste domio, sendo que
atualmente abrange 6 pessoas.

Para além dos problemas e dificuldades enunciadas h4 uma necessidade urgente expressa, tanto
pelas familias, como pelos servicos de saide e de agéo social: mais respostas institucionais para
melhor responderem a situagdes que atualmente ndo tém qualquer cobertura. Saliente-se com
particular gravidade a situacdo de jovens adultos/as com doengas mentais, como o autismo, mas
também situagdes de grande dependéncia fisica cujos pais e maes estdo a envelhecer sem que se
vislumbre uma resposta para os seus filhos ou filhas.
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Criangas® e jovens

Mais do que nunca, as criangas devem ser consideradas como grupos particularmente vulneraveis aos
riscos sociais. No atual contexto, as criangas s&o também vitimas do aumento do desemprego e da
consequente precariedade econémica das suas familias e podem também estar sujeitas a condigdes
menos favoréveis para o acesso ao sucesso educativo. O atual contexto é ainda propicio ao risco de
minimizag&o da importancia da verificacéo dos direitos da crianga. Veja-se alguns elementos atuais
que podem servir como indicadores para um acompanhamento da prépria situag&o.

Direito a sobrevivéncia. O direito & sobrevivéncia estd diretamente relacionado com as condicdes
de vida das familias que devem garantir o bem-estar, o desenvolvimento e o direito a uma vida
digna das suas criangas. Assim o direito & sobrevivéncia (e também ao desenvolvimento) esta
intimamente relacionado com questdes anteriormente abordadas: integracdo profissional,
rendimentos, condigdes de habitabilidade e conforto, nivel de instrugdo alcancados pelos membros
da sua familia. J4 foi também referido que as criancas tornam as familias mais vulneraveis & pobreza,
sendo as familias monoparentais e aquelas que sdo compostas por duas pessoas adultas e trés ou
mais criangas dependentes as que apresentam taxas de pobreza mais elevadas.

Indicador de precariedade econdmica &, sem divida, o nimero de pessoas beneficiarias de RSI.
Em 2019 as criancas e jovens com menos de 25 anos representam 38,8% das pessoas beneficiarias
do Rendimento Social de Inser¢io em Matosinhos,¥” sendo que, em 2028, é a Uni&o de Freguesias
de Custdias, Lega do Balio e Guifdes quem tem a maior percentagem de criangas entre as pessoas
beneficiarias (30,5%).3

No dominio do direito a sadde, que podemos considerar como parte integrante do direito a
sobrevivéncia, registem-se alguns fatores de risco:

> A proporcao de criancas com baixo peso a nascenca (10,2% no triénio 2015-2017) que, apesar
de ter diminuido no Ultimo triénio, mantém uma tendéncia crescente e regista valores superiores
aos da RN (8,9%) e do Continente (8,8%).%

> As anteriormente mencionadas lacunas ao nivel da saide mental infantil.

No direito a educagdo foi j4 enunciada a existéncia, no concelho, de taxas de retengéo e de
abandono mais elevadas do que as registadas na regido Norte. A pandemia e o recurso ao “estudo em
casa” pode vir a acentuar desigualdades nas condigdes de aprendizagem e, como tal, no acesso ao
sucesso educativo. S&o também conhecidos grupos étnicos em que a orientagdo para o casamento,
tendencialmente em idades precoces é fator inibidor do cumprimento da escolaridade obrigatéria
sobretudo para as meninas sendo as também em relagdo a estas mais baixas as expetativas das
familias.

36 Na perspetiva da Convengao sobre os Direitos das Criangas, consideram-se criangas todos os seres humanos desde a sua nascenca até aos 18 anos de idade.
37 Fonte: Pordata.
38 Fonte: Sistema de Estatisticas da Seguranca Social (SESS/RSI).

39 Fonte: Observatério Reg\ona\ de Saude / Perfil Local de Saude 2018, ULS de Matosinhos, dispom’ve| em:
http: //www.arsnorte.min-saude.pt/wp-content/uploads/sites /3 /2019 /12 /PeL$2018_A20_Matosinhos.pdf.
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Direito a ndo discriminagdo - a existéncia de atos de discriminacéo em relacéo a pessoas ciganas
estad muito presente, desde cedo, no discurso das criancas ciganas. Alguns desses atos acontecerdo
em contexto escolar. Também entre os/as jovens que residem em contexto institucional existe a
consciéncia de que a sua imagem social é negativa sendo que este é considerado como um fator
que agrava as suas dificuldades de insercéo social apés a sua safda das instituic&es.

Direito a protecdo. A intervencdo das Comissdes de Protecio de Criangas e Jovens (CPCJs) tem
duas vertentes que se devem articular entre si: prevencéio e protegdo. No ambito da protecao,
foram acompanhadas pela CPCJ de Matosinhos Em 2019, a CPCJ de Matosinhos trabalhou 1.389
processos de criancas em perigo (mais 32 do que no ano anterior) tendo sido o 5° concelho do
pais com mais processos.

Como principal problema associado & sinalizagdo de criangas em 2019, abrangendo 247 casos,
estd a “exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e desenvolvimento
da crianga’, como é o caso da violéncia doméstica. Segue-se a assunco, por parte da prépria
crianga/jovem de “comportamentos que afetam o seu bem-estar e desenvolvimento, sem que os
pais, representante legal ou quem tenha a guarda de facto se lhes oponham de forma adequada
a remover a situagdo” (140 criangas); os maus tratos, fisicos ou psicolégicos (107 criangas); a
negligéncia (105 criangas); situacdes em que estd em causa o direito & educacao (83 criangas); o
abuso sexuval (14 criancas).4°

Paralelamente, s&o acompanhadas pelas Equipas de Intervengéo Precoce 245 criangas, com idades
compreendidas entre os 0 e 0s 6 anos: 167 — meninos; 78 meninas. Os problemas apresentados s&o:
atraso de desenvolvimento sem/com etiologia conhecida (219); criangas expostas a fatores de risco
biolégico e/ou ambiental (26).

Algumas das situagdes sinalizadas na CPCJ d&o origem a medidas de acolhimento institucional. Em
2019 viviam em acolhimento residencial em Matosinhos 139 criangas e jovens: 60 em Centro de
Acolhimento Temporario; 79 em Lares de Infancia e Juventude. Apenas uma das instituicdes possui
uma valéncia de autonomia de vida ainda que com capacidade muito reduzida.

E reconhecido que as /os jovens que vivem em acolhimento residencial enfrentam desafios
acrescidos na sua passagem para a vida adulta, para uma vida auténoma. O projeto SUPPORTS em
curso no concelho de Matosinhos* tem revelado que o facto de estas serem criangas / jovens que
vivem uma boa parte das suas vidas em ambientes de protecéo, quando saem o facto de passarem
a estar sozinhos/as, de sentirem que tém experiéncias de vida que os/as distingue faz com que o
medo seja um sentimento constante e com que o desemprego, ou a falta de habitacéo, tenham um
impacto negativo muito maior nas suas vidas, tanto do ponto de vista objetivo, como subjetivo.

Tal como fica expresso num dos motivos de sinalizag&o junto da CPCIJ verifica-se por vezes a adocao
de comportamentos de risco por parte das préprias criangas / jovens, na maior parte dos casos
certamente proporcionada pelo seu ambiente social e familiar. Entre as pessoas utentes do CRI, em
2019, contam-se 277 criancas e jovens com idades compreendidas entre os 10 e os 24 anos - 108
do sexo feminino; 169 do sexo masculino — e 25 com menos de 10 anos - 8 meninas; 17 meninos.

40 Fonte: CPCJ de Matosinhos, Relatério de Atividades de 2019.

41 SUPPORTS é um projeto europeu com cofinanciamento da Comisséo Europeia (Diregéo Geral de Justica e Consumidores), através do Programa Direitos, Igualdade e Cidadania.




20 Diagnéstico Social do Concelho de Matosinhos 2020

Por outro lado, no contexto da atual pandemia da COVI-19, e na sequéncia do confinamento imposto
pela mesma, os comportamentos aditivos associados ao uso da internet e video jogos terdo tido
tendéncia para aumentar. Um questionério online levado a cabo pelo Servico de Intervengéo nos
Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD)*? revela precisamente que o confinamento e
o isolamento social conduziram a um aumento do tempo passado em frente a écrans a jogar.

Um outro indicador associado a comportamentos de risco diz respeito & gravidez na adolescéncia.
Em 2019 foram acompanhadas pelo Hospital Pedro Hispano 14 grévidas menores de 18 anos
residentes no concelho de Matosinhos e estdo em acompanhamento pelos cuidados de saide
primérios 33 maes adolescentes.

Direito a Participagdo. Embora n3o existam dados disponiveis, recomendac&es do Comité para
os Direitos da Crianga apontam para a necessidade de uma formag&o continua de profissionais
em matéria de direitos das criancas e para a informacéo das préprias sobre a sua condicéo de
cidadania. Num processo inicial de auscultagéo junto de jovens para a elaboragio do Plano Municipal
da Juventude uma das quest&es mencionadas pelo grupo de jovens participantes foi a auséncia de
espacos para serem ouvidos/as e poderem participar, muito particularmente, em ambiente escolar.

O exercicio da cidadania ndo pode ser feito sem informagéo e sem condi¢&es para a autonomia e
empoderamento sendo esta uma das dimensdes centrais da passagem da juventude para a idade
adulta. As pessoas mais jovens tém bem a consciéncia de que essa autonomia se conquista com a
entrada no mercado de trabalho cujo rendimento, a partir daf adquirido, ir& permitir a saida de
casa dos pais e a constituigio de familia prépria. Ainda que as pessoas mais jovens revelem grandes
capacidades para lidar com a incerteza, a atual instabilidade e precariedade que as pessoas jovens
enfrentam no mercado de trabalho pode retardar tais processos de transicio e prolongar no tempo
um periodo da vida que se caracteriza por ser uma passagem.

Pessoas em situacdo de sem abrigo

Outro grupo onde vérios riscos se cruzam é o da populacio em situagdo de sem abrigo. Em Matosinhos
um questionéario aplicado pela ADEIMA, em 2019, identifica 34 pessoas a viver em situagéo de sem-
abrigo. Entre as 26 pessoas que responderam ao instrumento de recolha de informag&o, 77% s&o
do sexo masculino, com uma média de idades de 48,6 anos e todas se encontram numa situag&o
de sem teto, ou seja vivem em espagos publicos, abrigos de emergéncia ou alojamentos precdrios.
Para além da complexidade das situac8es inerentes a estes casos este € um grupo que carecera de
observagéo continuada até porque como, resultado da pandemia, o nimero de pessoas em situagédo
de sem-abrigo venha a aumentar.

Pessoas ciganas

Segundo dados dos servicos municipais de habitagdo de Matosinhos (residem em habitag&o social
426 pessoas da comunidade cigana, pertencentes a 103 agregados. A sua distribuigdo acontece
essencialmente em dois conjuntos habitacionais (Biquinha e Seixo) onde estdo concentradas cerca
de 70% destes agregados.

42 SICAD, Comportamentos Aditivos em Tempos de COVID-19. Disponivel em: http://www.sicad.pt/pt/Paginas/detalhe.aspx?itemld=4268lista=SICAD_NOVIDADESSbkUrl=/BK.
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Apesar de evolugdes positivas registas nestas comunidades, os niveis de instrucéo alcangados s&o
genericamente muito baixos, o que em si mesmo coloca estas populagdes em grande desigualdade
com outras, nomeadamente no acesso ao emprego. As mulheres, devido ao papel que socialmente
lhes esta atribuido, apresentam niveis de escolaridade mais baixos o que inibe a sua prépria condicéo
de cidadania.

A insercdo das pessoas ciganas em mercado de trabalho continua a encontrar obstaculos nas
atitudes discriminatérias de pessoas empregadoras e da populacio em geral. Relatos recolhidos
a quando da elaboracéo do Plano Municipal de Integracdo das Pessoas Ciganas ddo conta de
pessoas ciganas que, estando a trabalhar, tiveram que abandonar o seu trabalho apés colegas terem
"descoberto” a sua identidade étnica.

Igualdade entre mulheres e homens

A promogao da igualdade entre mulheres e homens ¢ uma das tarefas fundamentais do Estado
[artigos 13° e 9°, alinea h), respetivamente, da Constituigio da Republica Portuguesa)’* e constitui
matéria incontornavel na construgdo de sociedades mais coesas e justas.

Ao longo deste diagnéstico ficou expressa a persisténcia de desigualdades ao nivel das condices
de vida e de exercicio da cidadania de mulheres e de homens. Estas desigualdades tém subjacentes
a persisténcia de esteredtipos de género que reforcam e perpetuam modelos de discriminagéo
histéricos e estruturais. Neste mesmo documento referem-se:

> Taxas de retengéo e desisténcia mais elevadas entre os rapazes em todos os ciclos de estudo do
ensino basico e secundario.

»> Maiores dificuldades das meninas ciganas no acesso & educacao.
»> Maiores dificuldades por parte das mulheres em entrar no mercado de trabalho.
»> Maior precarizagdo do emprego das mulheres.

»> Rendimentos do trabalho mais baixos mesmo quando se compara homens e mulheres com a
mesma qualificag&o escolar.

»> Existéncia de setores da economia altamente feminizados e outros com percentagens baixas de
participag&o feminina.

»> Lacunas ao nivel das respostas sociais para pessoas idosas sendo que este é um problema que
afeta mais as mulheres.

»> Os consumos de substancias psicoativas s&o mais expressivos nos rapazes.

> Maior esperanga de vida das mulheres mas mais anos de vida com menor qualidade.

43 Os trés planos que constituem a ENIND s&o: Plano de Agéo para a Igualdade entre Mulheres e Homens; Plano de Agéo para a Prevencéo e o Combate & Violéncia Contra as
Mulheres e a Violéncia Doméstica; Plano de Agéo para o Combate a Discriminag&o em Razéo da Orientagéo Sexual e Identidade e Expressao de Género e Caracteristicas Sexuais.
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Acresce que as mulheres estdo em maioria entre as pessoas ofendidas nos crimes registados pelas
autoridades policiais, facto particularmente visivel no crime de violéncia doméstica. Em 2019 foram
reportados, em Matosinhos, 434 crimes de violéncia doméstica: 79% das pessoas denunciadas
como agressoras sdo homens; 70% das vitimas sdo mulheres.

Violéncia doméstica

A Convencao Universal dos Direitos Humanos expressa que “Todo o individuo tem direito & vida, &
liberdade e & seguranca pessoal”. Na mesma linha de pensamento, na Constituicdo Portuguesa a
vida humana surge como inviolavel (Artigo 24°), assim como a integridade moral e fisica das pessoas
(Artigo 25°).

E numa perspetiva de violagcao dos direitos humanos e de cidadania, tal como definido na Declaracéo
e Plataforma de Ac&o de Pequim, da ONU, que se inscrevem, neste diagnéstico, as questdes da
violéncia doméstica.

Até ha bem pouco tempo (e ainda hoje) a violéncia em contexto familiar era entendida como uma
quest&o do foro privado, onde o Estado quase n&o tinha intervencao. A partir dos anos 90 do século
passado, porém, este problema emerge como matéria dos direitos fundamentais que carece de
reconhecimento legal e politico, cabendo ao Estado proteger e salvaguardar as vitimas.

Atualmente considerada como crime publico, a violéncia doméstica tem vindo a ganhar visibilidade
e a ser criada uma consciéncia social crescente em torno de tal fenémeno / crime. Este é também
um caminho em curso no concelho de Matosinhos que importaré continuar a aprofundar no ambito
da Rede de Intervengdo em Violéncia Doméstica que contempla ja importantes respostas:

i) A Cruz Vermelha / Delegag&o de Matosinhos com o Centro de Atendimento a vitimas e a casa
abrigo e casa de acolhimento de emergéncis;

ii) A associac8o Plano i com trés estruturas de apoio e interveng&o com vitimas de violéncia
doméstica LGBTI: o Centro Gis — Centro de Respostas as Populaces LGBTI, a Casa Arco-Iris
- Casa de Acolhimento de Emergéncia para pessoas LGBTI Vitimas de Violéncia Doméstica e
o Plano 3C - Casa Com Cor - Apartamento de Autonomizaco para Pessoas LGBTI Vitimas de
Violéncia Doméstica.

Como anteriormente se referiu, quando praticada em contexto familiar, ou no ambito de relagdes
de intimidade, a violéncia tem como vitimas principais elementos do sexo feminino. Revela, pois,
um caréter de violéncia de género que, tal como reconhecido pela Convencéo de Istambul, ¢ uma
manifestagdo do desequilibrio das relacdes de poder historicamente desiguais entre mulheres e
homens.

Do ponto de vista das idades das vitimas, a violéncia exercida contra as mulheres idosas tem vindo
a merecer particular atencao, pela fragilidade acrescida das vitimas e por este ser um crime que,
provavelmente, mais do que outros crimes de violéncia doméstica, tendera a ficar oculto: as mulheres
mais velhas nasceram e cresceram em contextos sociais onde havia uma grande tolerancia social
face as formas de violéncia; as condigdes fisicas e psicolégicas das vitimas tenderéio para uma maior
retragdo para a apresentacdo de queixa.
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A violéncia em contexto familiar encontra, ainda, com frequéncia, as criangas, como vitimas diretas
ainda que as criangas nfo gozem do estatuto juridico que corresponde aos danos que uma tal
situacBo pode provocar. A exposicdo das criangas & violéncia é causa principal de sinalizago na
CPCJ e constitui —se como uma infrag&o aos seus direitos consignados na Declaracio Universal dos
Direitos das Criangas - “A crianga necessita de amor e compreenséo, para o desenvolvimento pleno
e harmonioso de sua personalidade” (Artigo 69.°).

A violéncia no namoro é ainda considerada como uma forma de violéncia doméstica pois, nos
termos da prépria lei, ¢ uma violéncia exercida no contexto de uma relacéo de intimidade. Esta
forma de violéncia estd sendo identificada por algumas escolas onde por parte dos jovens se sente
uma naturalizacdo e banalizacdo do fenémeno da violéncia e também da violéncia no namoro. Um
programa de Preveng&o da Violéncia no Namoro tem estado em curso no concelho promovido
pela Camara Municipal de Matosinhos e executado pela Associag&o Plano i, no contexto do Projeto
"Abordagens Integradas para a Incluséo Ativa Matosinhos”, ao abrigo do financiamento Norte 2020.
Através da Rede de Recursos para a Intervencéio em Contexto Escolar, a Camara Municipal de
Matosinhos alargou estas agdes a outras escolas ndo abrangidas pelo referido projeto, as quais
foram realizadas pela Plano i e da Associag&o para o Planeamento da Famlia.
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