
 
 
 

Retirada de venda do produto: CANYON GUIDE HARNESS, da marca PETZL 
 

A Direção-Geral do Consumidor (DGC)** recebeu uma comunicação sobre a Retirada de venda do produto: CANYON GUIDE HARNESS, da marca 

PETZL, com as referências 4329681 e 4329710, resultante da “(…) deteção de um defeito na haste do ponto de fixação ventral do arnês. Devido 

ao risco de abertura involuntária deste ponto de fixação (…) pode ocorrer uma situação de perigo de vida (…)”: 

 

 
 
 

Na referida comunicação consta, ainda, a solicitação do operador económico para os clientes não utilizarem estes arneses e a indicação de que 
a informação sobre a presente campanha pode ser consultada: 
 

- no seguinte sítio de Internet:   https://cdn.decathlon.pt/pdf/recall-230568-canyon-guide-harness.pdf 
 

 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcdn.decathlon.pt%2Fpdf%2Frecall-230568-canyon-guide-harness.pdf&data=05%7C01%7Cmanuela.seabra%40cm-matosinhos.pt%7C19054db41f2f49f0068308dbeb3e682b%7C85ff0d7926c444999085d2f109adf17a%7C1%7C0%7C638362427740850378%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=7zdHYkCpm9VjUjuS78hXmpK%2BIh8dzdBijBd2DKrcnA8%3D&reserved=0


 
 
 

- através do QR CODE:     

 
 

                                                

 

Partilhe esta informação! 
 

A Direção-Geral do Consumidor 
Praça Duque de Saldanha, n.º 31 -3.º - 1069-013 Lisboa PORTUGAL 

T: + 351 21 356 46 00                   
 
 

 
 

 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.consumidor.gov.pt%2F&data=05%7C01%7Cmanuela.seabra%40cm-matosinhos.pt%7C19054db41f2f49f0068308dbeb3e682b%7C85ff0d7926c444999085d2f109adf17a%7C1%7C0%7C638362427740850378%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=RNkkWCfI%2B55BUpZ%2Fj5mtxzBZ5ANRI2FmYS1ZXvsC%2F9w%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fdgconsumidor%2F&data=05%7C01%7Cmanuela.seabra%40cm-matosinhos.pt%7C19054db41f2f49f0068308dbeb3e682b%7C85ff0d7926c444999085d2f109adf17a%7C1%7C0%7C638362427740850378%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=YOsYBsCggTzA4VoLA%2F19BdUz17UuxDvKalQQpQ7%2FgXo%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fchannel%2FUCR7pfvaeo-4Lc7BF6qly0Ig&data=05%7C01%7Cmanuela.seabra%40cm-matosinhos.pt%7C19054db41f2f49f0068308dbeb3e682b%7C85ff0d7926c444999085d2f109adf17a%7C1%7C0%7C638362427741006631%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=FA6cCi0fJ%2B%2Fi8dXC%2F2Vo9OZeT9Q65Yg4KMqcYcf4LYI%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FDGConsumidor&data=05%7C01%7Cmanuela.seabra%40cm-matosinhos.pt%7C19054db41f2f49f0068308dbeb3e682b%7C85ff0d7926c444999085d2f109adf17a%7C1%7C0%7C638362427741006631%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=WsvQ3xQYhFEnt03o3xyWbIlFMqu2VYJjabxf9wSpyFk%3D&reserved=0

