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ORDEM DE SERVICO 22/11/2022

AVALIACAO DOS SERVICOS NO AMBITO DO SIADAP 1
A TODOS OS SERVICOS DA CAMARA

A avaliagdo do desempenho das unidades orgénicas é efetuada anualmente, em articula¢do com o ciclo
de gestdo do municipio e abrange as unidades organicas que dependam diretamente dos membros do
érgao executivo respetivo.

O Siadap 1 assenta no quadro de avaliagdo e responsabilizagdo onde se evidenciam, entre outros, a miss3o
do servico, os objetivos plurianuais, os objetivos anualmente fixados, os indicadores de desempenho e o
grau de realizagdo de resultados obtidos na prossecucdo de objetivos.

Nos termos do art? 102 da Lei n? 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagdo atual em conjugacdo
com o disposto no art? 82 do Dec. Regulamentar n? 18/2009, de 04 de setembro, a avaliacio de
desempenho das unidades orgéanicas realiza-se com base em pardmetros de objetivos de eficacia,
eficiéncia e qualidade.

Para o desenvolvimento do ciclo avaliativo 2023, ao nivel das unidades orgénicas, é imprescindivel que os

servicos conhegam os objetivos estratégicos da autarquia, para este periodo. Os objetivos estratégicos

sdo:

OE1 - Captar proactivamente investimentos para o concelho que melhorem a empregabilidade dos
municipes e assumir-se como um promotor privilegiado do desenvolvimento socioecondmico local
e do empreendorismo;

OE2 - Reforgar a qualidade, a eficiéncia e eficacia, tornando o servigo publico mais célere, agil, simples,
adequado, disponivel e acessivel;

OE3 - Desenvolver e consolidar redes de parceria, fomentando o envolvimento e a participacdo dos
intervenientes locais, regionais e/ou nacionais em projectos municipais nas areas da educacdo,
cultura, desporto e agdo social, do turismo, da economia local e da promocao do Concelho;

OE4 - Melhorar a prestacdo de informacdo e a transparéncia da agdo dos servicos;

OES5 - Otimizar os instrumentos, mecanismos, métodos e processos de captagdo das receitas e diminui¢io
da despesa visando garantir uma gestdo autdrquica eficaz e financeiramente sustentével, tendo
como finalidades principais o fomento da qualidade da governagdo autdrquica e a melhoria da
qualidade dos servicos prestados aos Municipes;

OEG6 - Reforcar a coesdo dentro da organizagdo, desenvolvendo e partilhando atitudes que permitam
enfrentar desafios, mudangas, dificuldades, fortalecendo o crescimento interno;

OE7 - Reforgar o papel na melhoria da qualidade de vida das populagdes mais fragilizadas e no estimulo
as atividades que intervém diretamente nesta area.
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Assim, determino que:

1.

As unidades organicas deverdo propor até 30 de novembro do ano em curso, ao membro do érgdo
executivo de que dependam, os objetivos operacionais ao nivel do Siadap 1, os quais deverdo ser
aprovados pelo respetivo membro do 6rgdo executivo até 15 de dezembro;

Devem de ser definidos um nimero minimo de trés (3) objetivos, nos seguintes termos:
= De eficdcia, com ponderacdo de 30%;
» De eficiéncia, com ponderagio de 40%;
» De qualidade com ponderagdo de 30%.

O DRH / DRGC, deve de facultar todos os elementos para o apoio das necessidades das unidades
organicas, sujeitas a avaliagdo no ambito do SIADAP 1;

Apds validagdo dos objetivos por parte do membro do 6rgdo executivo, deverdo os mesmos serem
remetidos ao DRH / DRGC;

Tendo em conta o modelo de estrutura organica em vigor, publicado no Diario da Republica, 22 Série,
ne 162, através do despacho n2 10302/2022, de 23 de agosto, consideram-se as seguintes unidades
organicas para efeitos de avaliagdo de desempenho no dambito do SIADAP 1:

Gabinete de Apoio aos érgdos Autédrquicos;
Gabinete de Informacgdo Estratégica;

Gabinete de Comunicagdo e Relagdes Publicas;
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Gabinete de Protec¢do de Dados;

e. Gabinete de Auditoria, Controlo de Gestdo e Exceléncia;
f. Gabinete de Seguranca e Protec3o Civil;

g. Gabinete Médico Veterindrio;

h. Dire¢do Municipal de Projetos Especiais;

i. Direcdo Municipal de Servigos Partilhados;

j. Direcdo Municipal de Obras, Ambiente e Conservacio;

k. Dire¢do Municipal de Gestdo do Territério.

Divulgue-se e publicite-se.




