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SUMARIO

O presente relatdrio apresenta a avaliacdo anual da execucdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcao e
InfragcGes Conexas da Camara Municipal de Matosinhos, reportando a dezembro de 2025, em cumprimento do
disposto no Decreto-Lei n.2 109-E/2021.

O Plano de Prevencao de Riscos abrange, para além dos riscos legalmente previstos, os riscos de gestdo, os quais
sdo objeto de avaliagdo, no pressuposto de que a sua monitorizacao e a identificagdo de medidas preventivas e
corretivas introduzem a toda a estrutura, boas prdticas de governacdo, potenciando um ambiente
organizacional de medicdo, prevencao, detecdo e correcao.

A analise realizada evidencia o envolvimento de toda a organizacdo na gestao de risco, nomeadamente na
identificacdo e graduacdo dos riscos e na identificacdo das respetivas medidas de mitigacdo, muitas delas
aceleradoras da desmaterializacao de procedimentos.

Destaca-se que durante o ano de 2025, foi assegurado o cumprimento do Programa de Cumprimento Normativo
concretizado através da elaboracdo dos relatdrios obrigatérios de execucao do Plano de Prevencdo de Riscos, a
gestdo do Canal de Denuncias, a execucdo de iniciativas de formacao no ambito da prevencdo da corrupcdo e o
reforco das praticas de transparéncia municipal. No ambito do canal de dendncias, ndo se registou nenhuma
situacdo que tivesse sido objeto de tratamento ao abrigo da Lei 93/2021.

Verificou-se igualmente uma consolida¢do do sistema de controlo interno e do modelo de gestdo de risco, com
base numa abordagem estruturada, alinhada com as orienta¢cdes da Norma Europeia FERMA. Destaca-se, neste
ambito, o reforco do sistema de gestdo integrado e a adocdo de metodologias de melhoria continua,
nomeadamente através da aplicacao de principios KAIZEN a processos criticos.

No dominio da transparéncia e da governacdo, a Camara Municipal de Matosinhos manteve elevados padrdes
de desempenho, refletidos na melhoria continua dos indicadores de transparéncia e na obtencdo do 1.2 lugar
no Ranking de Transparéncia DYNTRA 2025.

Globalmente, conclui-se que o sistema implementado tem contribuido para a mitigacdo dos riscos identificados,
para o reforgo da cultura organizacional assente em principios éticos e de integridade e para uma tomada de
decisdao mais informada, sustentada em mecanismos de monitorizagado e avaliagdo continua.

ENQUADRAMENTO

O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas da Camara Municipal de Matosinhos, elaborado
em 2009, foi objeto de revisdo e aprovado pela Assembleia Municipal em 8 de junho de 2022, encontrando-se
a sua execugdo sujeita a mecanismos de controlo interno e externo.

Nos termos do disposto no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, as entidades publicas devem elaborar dois relatérios de
avalia¢do da execucdo do plano:

a) Um relatério intercalar, incidindo sobre as situagdes classificadas como de risco elevado ou maximo;
b) Um relatério anual, contendo a quantificacdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas
relativas a todos os riscos identificados, bem como a previsdo da sua plena implementacao.
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Na sequéncia da avaliagdo da Estratégia Nacional Anticorrupcdo 2020-2024, foi definida uma nova estratégia
para o periodo 2025-2028, estruturada nos seguintes pilares:

a) Prevencao;
b) Punicdo efetiva;

c) Celeridade processual;
d) Protecdo do setor publico.

A prevencdo, detecdo e san¢do de atos de corrupgao e infragdes conexas determinaram a obrigatoriedade de
elaboracdo de um Programa de Cumprimento Normativo pelas entidades publicas.

programa Plano de Prevencdo de Riscos
Normativo _ Cédigo de Conduta e Etica

Canal de Denuncias

Responsavel pelo Cumprimento Normativo

Programa de formacao

A Camara Municipal de Matosinhos apresenta o presente relatdrio de avaliacdo anual, elaborado com base na
monitorizagdo e reporte dos gestores de risco de cada unidade organica.

O Plano de Prevencdo de Riscos abrange, para além dos riscos legalmente previstos, os riscos de gestdo,
promovendo boas praticas de governagao.

Em cada ciclo de monitorizagdo procede-se a revisdao dos riscos, a validagdo da sua pertinéncia, a reavalia¢do da
sua graduagdo e a analise da eficdcia das medidas implementadas.

IMPLEMENTAGAO E METODOLOGIA

A metodologia adotada na elaborac¢do do Plano de Gestao de Riscos teve por base a Norma Europeia de Gestao
de Riscos da FERMA (Federation of European Risk Management Associations), visando a implementacdo de um
modelo dindmico de avaliacdo e gestao de riscos aplicavel a toda a organizacao.

Este modelo assegura a coeréncia da abordagem nos processos de identificacdo, classificacdo e graduacdo dos
riscos, bem como na definicdo de medidas de mitigacdo, na sua implementacdo, na atribuicdo de
responsabilidades, na monitorizagao e no reporte.

Os gestores de risco procederam a elaboragdo do relatério de avaliagdo anual com base na andlise do estado de
implementac¢do das medidas preventivas e corretivas, bem como na avaliagdo da sua eficacia na redu¢do dos
niveis de risco. A informagdo reporta a situagao verificada em dezembro de 2025.

O grau de risco resulta da conjugacdo de dois critérios: a probabilidade de ocorréncia e o grau de consequéncia,
de acordo com a matriz de risco definida.
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Monitorizagdo da implementag¢do das medidas identificadas

A monitorizacdo das medidas, efetuada pelos gestores de risco e validada pelos respetivos superiores
hierdrquicos, permite classificar o estado de execuc¢do das acGes de mitigacdo, de acordo com o modelo de
avaliacdo previamente estabelecido.
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APROVACAO E PUBLICITACAO

Os relatdrios de execucdo do plano sdo submetidos a Camara Municipal para aprovacdo e, posteriormente, a
Assembleia Municipal, sendo prestada informacdo nos termos da alinea c) do n.2 2 do artigo 25.2 da Lei n.2
75/2013, de 12 de setembro.

Em cumprimento do disposto no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, o relatério é remetido as seguintes entidades:
e Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC);
e Inspecdo-Geral de Financas;
e Ministério da Coesdo Territorial
e Ministério das Finangas.

O relatdrio de execugdo é igualmente divulgado junto de todos os trabalhadores e colaboradores, através de
correio eletrénico, bem como publicitado no sitio institucional do Municipio de Matosinhos e disponibilizado na
Plataforma RGPC, em conformidade com as orienta¢des do MENAC.
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ANALISE DA EXECUCAO

¢Elaborado em 2009 e Revisto e aprovado em «Disponivel no site da ¢ Concebido plano de

«Revisto Aprovado em 2022 autarquia desde 2022 formagao em 2024
2022 *Em fase de revisdo ePrograma em execucao

e Relatorios de execugdo durante o ano de 2025

out 2022, abril 2023,
out de 2023, abril de
2024 e out de 2024,
abril de 2025 e out dse
2025

e Revisto e aprovado em
margo de 2026

Durante o ano de 2025, foi assegurado o cumprimento do Programa de Cumprimento Normativo nas diversas
matérias nele previstas. O responsdvel pelo cumprimento normativo assegura a sua conformidade e a correta
aplicacdo.

Acdes realizadas no ambito do Programa de Cumprimento Normativo:
1. Elaboracdo e aprovacao dos relatérios anual e intercalar do Plano de Prevencao de Riscos;
2. Disponibilizacdo de conteudos em conformidade com as diretrizes de Transparéncia Municipal;
3. Gestdo do Canal de Denuncias;
4. Elaboracdo e execucao do Programa de Formacdo no ambito do Regime de Prevencao da Corrupcao:
5. Revisdo da Norma de Controlo Interno. (em curso)

6. Revisdo do Codigo de Conduta e Etica. (em curso)

A promocdo da cultura organizacional, assente nos principios de ética, integridade e transparéncia e a divulgacao
dos mecanismos de prevenc¢do da corrupg¢do, suportou o programa anual de formag¢do no ambito no Regime de
Prevencdo da Corrupcdo, dirigido aos eleitos e aos trabalhadores.

Assim, foram realizadas trinta e sete (37) a¢des de formacgdo, direcionadas para os eleitos locais, dirigentes e
trabalhadores envolvendo 841 participantes.

Paralelamente, estda em curso o desenvolvimento de um projeto na area da inovagao tecnoldgica, que
disponibilizara online conteldos sobre as ferramentas e mecanismos mitigadores da corrupcao e potenciadores
da ética e integridade. Assegura-se deste modo a sensibilizacao, divulgacdo e disponibilizacdo de informacao
aos trabalhadores do municipio, bem como a avaliagdo dos conhecimentos adquiridos.

Relativamente aos Canais de Denuncias disponibilizados pela CMM, foram rececionadas e geridas cento e
sessenta e nove (169) comunicagGes apresentadas em 2025.

Da sua analise, concluiu-se que apenas uma (1) denuncia enquadrava-se no dmbito da Lei 93/2021, no entanto
ndo apresentava informa¢des materiais minimas e suficientes para dar seguimento a denuncia, tendo sido
arquivada.

Assim sendo, os canais de denuncia disponiveis desde 2022 pela CMM s3o maioritariamente utilizados pela
sociedade civil para apresentacao de queixas de vizinhanga, de obras particulares nao licenciadas ou meras
reclamacoes.

m matosinhos 6



Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

No ambito da transparéncia municipal, a autarquia manteve o seu compromisso com a transparéncia municipal,
assegurando a disponibilizacdo de informacdo relevante, fidedigna, acessivel e atempada aos cidaddos,
confirmando assim o reforco da sua confianca e o seu envolvimento nos destinos e avaliacdo das politicas
autdrquicas.

Esta visdo da Administracdo, resultou na obtencdo do 12 lugar no Ranking da Transparéncia -DYNTRA 2025,
destacando-se entre as demais, na avaliagdo dindmica e transparente aos 139 indicadores que abrangem as
diferentes dreas das Camaras Municipais, sendo elas a Organizacdo Municipal, Participacdo e Colaboracdo
Cidad3, Transparéncia Econdmico-Financeira, Contratacdo Publica, Urbanismo e Obras Publicas

No ambito do compromisso com a melhoria continua, o ano de 2025 ficou igualmente marcado pelo reforgo do
sistema de gestdo integrado, apoiado no alargamento do sistema de gestdo de qualidade a toda a gestdo
autarquica e na extensdo da metodologia KAIZEN a processos com impacto direto e indireto nos municipes. Esta
abordagem permitiu a reengenharia de processos e a identificacdo e monitorizagdo de indicadores estratégicos
e operacionais, encontrando-se em curso a intervenc¢do nos dominios da contratacdo publica e do urbanismo.

Na area da contratagdo publica, foram revistos os fluxos dos procedimentos aquisitivos e integrados no sistema
de gestdo documental em uso na autarquia, o que permite mitigar riscos de incorre¢des processuais, existindo
uma maior automatizacdo do processo. Paralelamente permite a recolha de indicadores de gestdo relevantes,
a identificacdo de oportunidades de melhoria do processo e promocao da sua agilizagao.

Na drea do urbanismo, a revisdo e integracao dos fluxos processuais e ou procedimentais em gestdo documental,
permitiu a identificacdo e monitorizados indicadores de desempenho, nomeadamente os tempos de resposta a
processos de grande relevancia como é o caso dos pedidos de licenciamento de urbanizagao.

Neste contexto, verifica-se uma aposta nas areas criticas do sistema, com impacto direto nos resultados das
compromissos e objetivos da Administracao e na satisfagao dos municipes.

Paralelamente a revisdo e normalizacdo de procedimentos e a sua digitalizacdo contribuiu para o reforco do
sistema de controlo interno.
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EXECUCAO DO PLANO

1. N.2Total de Riscos/Medidas Identificados por Areas de Atividade em janeiro de 2025
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O Plano de Prevengdo de Corrupgdo em vigor no Municipio de Matosinhos, apéds revisao e relato anual com reporte a 31 de dezembro de 2024, contabilizava tal como refletido
no grafico acima, 280 riscos e 89 medidas corretivas e/ou preventivas, identificados pelos gestores de risco e distribuidos pelas areas de atividade municipal.

2. Execucgdo das medidas corretivas/preventivas

Os gestores de riscos monitorizaram a implementacdo das medidas corretivas e/ou preventivas para mitigar a ocorréncia dos riscos e, em sede de relatério anual, comunicaram
o estado de implementacdo das medidas independentemente de, a data, ter sido, ou ndo, ultrapassado o prazo de execucdo indicado no plano aprovado.

Apresenta-se tabela com o estado de implementacdo das medidas que se encontravam a data de 31/12/2025 no estado executadas, ndo executadas e parcialmente executadas
por area de intervencdo.

Execucdo das medidas

Urbanismo 8 2
1L 8 4
Sistemas de Informagao 1
5
Obras Municipais 1 =%
L
Juridico 2 72
2
Gestdo Patriménio 3
3 12 5
Gestdo de Rendimentos de Propriedade do Municipio mim
1 1=
Gestdo de estruturas, infraestruturas e equipamento 1 7
1L
Gestdo de Candidaturas 1
1L
Fiscalizagdo Municipal
1 3
Estratégia e Governagdo 1 mgm 2
2 2
Auditorias 1
0 5 10 15 20 25

NAO ®mN.A  PARCIALMENTE mSIM
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3. Evolugdo do grau de risco

Em cumprimento com as orientagcdes do MENAC que refere que o Plano de Riscos deve ser revisto a cada 3 anos, a Camara Municipal de Matosinhos reviu o seu Plano de
Prevencdo de Riscos, estando o mesmo a vigorar desde janeiro de 2026. Assim, o presente relatdrio traduz o uUltimo relatério de execucdo do plano que vigorou até 31 de
dezembro de 2025.

Deste modo, e em jeito de fecho do plano, demonstra-se no préximo grafico a evolugdo do grau de risco, fazendo a comparacdo com o grau inicial atribuido aos riscos
identificados no plano inicial de 2022 acrescidos dos que foram acrescentados ao longo dos anos de avaliacdo periddica do plano, e o grau atribuido no relatério de execucdo
anual de 2025. Esta evolugdo permite aferir a eficicia da execugdo das medidas na evolugdo do grau de risco. Importante salientar que o grau de risco é reavaliado considerando
nao soé a eficacia das medidas implementadas, mas todos os fatores internos e externos que influenciam a probabilidade de ocorréncia do risco bem como a sua consequéncia.
De referir ainda que foram objeto de adequagao os graus de impactos de acordo com as diretrizes emanadas pelo Mecanismo Nacional Anticorrupg¢do, designadamente nos
riscos cuja natureza é de infracGes conexas que registam obrigatoriamente o impacto alto, o que influencia o grau de risco atribuido aos riscos dessa natureza.

EVOLUGAO DO GRAU DE RISCO ENTRE 2022 E 2025

173 130
200
150 20 -
5
100
. 17 /’ 6- 1‘ 4 2022
l y ANy ANy Ay 2025

0

Muito Baixo Baixo Médio Elevado Muito Elevado Eliminados

Verifica-se que o municipio tem direcionado os seus esforgos na mitigacdo dos riscos de grau maximo, tendo alcangado uma diminuigdo de 68% nos riscos classificados como
elevados e muito elevados.

A graduacao dos riscos apresenta a 31 de dezembro de 2025 seguinte distribuigdo:
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2025

61

\
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= Muito Baixo Baixo Médio = Elevado = Muito Elevado

ANALISE DA PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DO RISCO

e 81% dos riscos mantiveram a probabilidade de ocorréncia, representando 227 do total dos riscos objeto de monitorizagdo, dos quais:
o 169 registam um nivel de ocorréncia baixo
o 54 registam um nivel de ocorréncia médio
o 4 registam um nivel de ocorréncia alto

Os riscos, cuja probabilidade de ocorréncia se mantém alta, prendem-se com a drea de execugao de contratos, na qual permanece a ocorréncia de elevado volume de trabalhos
complementares. Estdo sinalizadas medidas adicionais para diminuir este risco, nomeadamente ao nivel da revisdo do projeto, implementacdo da ferramenta BIM
complementado com o aumento de recursos humanos com formagao adequada.

Na area da conservacgdo de estruturas mantém-se o risco elevado de custos manutencdo reativa, devido a inexisténcia de um plano de manutengdo preventiva que cubra todas
os equipamentos, atendendo a quantidade de equipamentos com caracteristicas e niveis de degradagdo diferenciadas.

Salienta-se, no entanto, o trabalho desenvolvido na execucdo planos preventivos em areas consideradas criticas.

Ainda ao nivel da conservagao dos edificios, permanece o risco elevado de falha do cadastro de infraestruturas dos edificios das Escolas. Esta ainda em curso o processo de
cadastro dos edificios escolares que é um processo com complexidade técnica e limitada aos recursos existentes.
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Relativamente a Gestdo de Patrimdnio manteve-se elevada a probabilidade de correrem abates e transferéncia de bens méveis sem registo patrimonial. Identificaram-se
medidas adicionais de mitigacdo do risco, nomeadamente a revisao, divulgacado e sensibilizacdo de procedimentos.

Os 54 riscos de nivel médio tém identificadas 27 medidas para mitigacdo da sua probabilidade de ocorréncia, das quais 4 ndo foram executas, 18 encontram-se parcialmente
executadas e 5 totalmente executadas. Ainda ndo é possivel aferir a sua eficacia na diminuicdo do risco pelo que se decidiu manter a probabilidade de ocorréncia no nivel
médio.

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA COM EVOLUGAO POSITIVA

e 23% dos riscos baixaram a sua probabilidade de ocorréncia, representando 63 do total dos riscos objeto de monitorizagdo, dos quais:
o 5 transitaram de uma probabilidade de ocorréncia de alta para baixa
o 9transitaram de uma probabilidade de ocorréncia de alta para média
o 49 transitaram de uma probabilidade de ocorréncia de média para baixa

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA COM EVOLUGCAO NEGATIVA

e 25 riscos (9% do total) aumentaram a sua probabilidade de ocorréncia, dos quais:
o 23 riscos aumentaram a probabilidade de ocorréncia de baixa para média
o 2 riscos aumentaram a probabilidade de ocorréncia de baixa para alta

1. Dos 23 riscos que aumentaram a probabilidade de ocorréncia assinala-se o seguinte:
Nao foram identificadas medidas preventivas adicionais para 13 riscoso grau de risco foi aceite;
Foram identificadas medidas adicionais de mitigacao do risco para 5 riscos;
Em curso a implementacdo das medidas de mitigacdo de risco relativas a 5 riscos.

2. Dos 2 riscos que aumentaram a probabilidade de ocorréncia para o nivel alto assinala-se o seguinte:

Um risco relaciona-se com a atividade de Fiscalizagao de Operag¢Ges Urbanisticas, nomeadamente a deficiente execugdo da atividade por falta de recursos materiais
e informaticos. Embora se tenham reforgado os meios materiais e informaticos, executando-se a medida preventiva, identificou-se a necessidade de aplicar medidas
adicionais, que se prendem com a Interoperabilidade da ferramenta de gestdo documental e o sistema de informacdo geografica, e com a elaboracdo do plano de
acompanhamento em obra e defini¢do de critérios de prioridade.
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O outro risco, no qual foi revisto o grau de probabilidade para alta, prende-se com a gestdo do mobilidrio e a sua salvaguarda e integridade. As medidas ja
identificadas, é necessario concluir a fase de etiquetagem dos bens moveis pela Divisdo de Gestdo Patrimonial (processo em desenvolvimento) e articular com o
Departamento de Conservagao os procedimentos para gestdo dos bens, nomeadamente em caso de transferéncia e abates.
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EVOLUGAO DO GRAU DE RISCO E EXECUGAO DAS MEDIDAS POR MACROPROCESSO

Apresenta-se a analise da evolugdo do grau dos riscos identificados por area de intervengdo, medido através do grau de ocorréncia e seu impacto durante o ano de 2025.

AUDITORIA

ENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES
Atividades / . 5 Natureza do de tr . A
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR D 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Recolha si i e i das ili em
Falha na identificagao das areas de maior auditorias internas e externas para promover auditorias de Follow
rlsc? 0 que pode cowro@lgr a ) Gestio up; El’flbora(;ao/Rev|sao/Monnor|za<;.ao do PPRCTIO Potenciar o Média Meédia Médio Baixa Média Baixo Baixou
elaboragdo de um plano de auditoria eficaz conhecimento dos processos das Unidades Organicas e os seus
e adequado controlos internos através do alargamento do ambito da
certificagéo pela ISO 9001:2015 - Gestéo autarquica
doe icag&o das r de formagéo & C;g;an:::or;s:;f:l
Paneamento das Plano de Auditoria com limitagao de ambito Divisao de Desenvolvimento Organizacional; Externalizagéo de dq s
- devido & elevada especificidade das areas| Gestédo realizag&o de auditorias com complexidade técnica mais elevada Baixa Media Baixo Media Media Medio Aumentou mensao e
Auditorias MO - . P complexidade dos
auditaveis Formagao aos colaboradores para dota-los de competéncias
adequadas processos a serem
auditados
Falhas de comunicagado ao GACGE da Criar mecanlls.mo de envio
P - automatico das "
existéncia de auditorias externas, dos notificacses de eventuais Processo manual ainda
respetivos relatorios e planos de agoes, o Gestao Meédia Média Médio ! y < 5 venal N Circuito ainda nao automatizado Média Média Médio Manteve com falhas. Necessita de|
PR . = auditorias externas e "
que inviabiliza a a inclusao do Follow Up ~ ) ser automatizado
L recegao dos relatérios
no Plano Anual de Auditoria - -
preliminares e finais
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DEIMP S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / = Natureza do de tr . .
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR B 2025 Justificagado/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Conflitos de(lnter.esses ql:: pdodem biracs Adequago do grau de
cun})rc:.m er a mparciaidade e' 5 niragdes Baixa Media Baixo S Baixa Alta Medio Aumentou risco face a sua

fransparéncia nos processcs de auditoria | conexas Regulamento Interno do Gabinete de Auditoria, Controlo de Gestao natureza

interna de Exceléncia;

Subscrigao de declaragao de existéncia de conflito de interesses
nos processos de auditoria - pedido de escusa
Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupgéo que do Codigo
inclui: de Conduta e Etica
Plano de formagéao no RGPC;
Violagao do dever de sigilo/ Utiizagao de Exlsténc(;a de Canalkde E?efr\ﬂnrilas para reporte de;regula[ld_ades
informagdo para qualquer vantagem e atos de corrupge;)o:.ln r:go;s con;))(ads :asua ivulgagéo; Adequacso do grau de
. " igo de Htica e Conduta.
Auditorias/Andlises pessoal, de tercellr‘os .ou 'de ql‘.lalquer outra | - Infragbes Baixa Média Baixo S Baixa Alta Médio Aumentou risco face a sua
forma contraria a lei ou ainda em conexas natureza
detrimento dos objetivos legitimos e éticos
do Municipio

Incumprimento do‘plano anual de auditorias Gestio Planos de Monitorizagéo; Formagado/ Reforgo das competéncias Baixa Meédia Baixo Baixa Média Baixo Manteve

internas adequadas;
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CONTRATACAO PUBLICA, GESTAO DE CONTRATOS E AVALIACAO DE FORNECEDORES

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINT

ENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

gevidadest Identificagéo dos riscos (e Controlos Implementados PO ac GRI adidzsldelttsamentol[JEEs cucae Justificagdol Obs PO Gc GR | EvoLucAo OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Objetivos Risco do risco 2025
Morosidade na apreciagao de
procedimentos, comriscos de desvio nos
prazos e custos inicialmente previstos | gy, Media | Média | Médio Baxa | Meda | Baxo Baixou
devido ao numero muito significativo de
procedimentos identificados como Defini¢ao de procedi eregras para ificagéo dos
necessidades urgentes procedimentos como efetivamente urgentes (Ordem de Servigo n.°
6/2022); Consolidag&o da Implementag&o do plano anual de
aquisicées e monitorizag&o do mesmo, promovendo reuniées
regulares comos servigos isif f a ibil a0
para a instrugao devida de procedimentos ; formagao recorrente
quer interna quer externa as equipas e disponibilizagéo e
Reduzido investimento na preparagéo das atualizagao d'e.rrinutas.de informagéo e de p.eg.as sendo estas
pegas do procedimento e respetivos ultimas revistas com caréter periédico
anexos, 0 que pode conduzir a Gestao Média Meédia Médio Baixa Média Baixo Baixou
incongruéncias entre as pecas
procedimentais e o contrato
Definigéo de pr eregras para ificagao dos
procedimentos como efetivamente urgentes (Ordemde Servigo n.°
6/2022); Consolidagéo da Implementagéo do plano anual de
Risco de erro humano na tramitagéo do isigoes e itorizag@o do mesmo, prol reunioes
procedimento, nomeadamente na regulares com os Servigos r isif f a ibil &0
preyparagao das pega.s e |nfor|;nagoes a.o Gestio paraa |n§trugao devida de précedln\.enlos H Vprm?a.é rec~orrente Media Média Medio Baixa Media Baixo Baixou
6rgdo competente devido ao numero muito quer interna quer externa as equipas e disponibilizagéo e
significativo de procedimentos atualizagdo de minutas de informagéo e de pegas sendo estas
identificados como necessidades urgentes ultimas revistas com carater periodico
Introdugao dos fluxogramas dos procedimentos aquisitivos em
gestao documental, bem como, da FABS e empreitadas com a
Levantamento de inclusdo de campos de preenchimento obrigatério;
e
Planeamento
Auséncia de harmonizagao de
necessidades de aquisi¢éo entre as Consolidag&o da Implementagao do plano anual de aquisigoes e
unlda‘des organicas que pode potenciar Gestao X do mesmo pror reunioes regulalfes comos Média Média Meédio Meédia Média Médio Manteve
fracionamento da despesa o que pode servigos Andlise dos pr de
levar a perdas de eficiéncia e de economia forma a eliminar o fracionamento da despesa
processual e financeira
Realizagéo de sessdes de esclarecimento/sensibilizagdo e
formagao na area da contratag&o publica para os profissionais
desta area, potenciais gestores de contrato e interlocutores dos
servigos requisitantes;
Apoio dos compradores publicos as Unidades Organicas
requisitantes;
Revisitagao de todos os formularios de instrugao dos
Deficiente instrug&o dos pedidos de procedimentos aquisitivos e respetivas instrugdes de trabalho de
contratagdo causada pela falta de modo a:
fundamentag&o (da decis&o de contratar, a) reforgar a necessidade de robustecer a fundamentagao, Formagao para os gestores de contrato;
do prego base proposto e, se for o caso Gestao nomeadamente deixando claro o nexo de causalidade entre a Baixa Media Baixo Meédia Meédia Meédio Aumentou Formagao aos intervenientes dos processos
das entidades a convidar, da nao r i (objeto e e a causa, a imprevisibili a aquisitivos;
contratagao por lotes e do prego inexisténcia de condi¢des temporais para realizar outros
anormalmente baixo) pr i bem i a de intervengao de
forma urgente;
b) instruir o procedimento com a evidéncia de consulta informal ao
mercado que fundamente o prego base, sempre que possivel a mais
do que umfornecedor;
c) elencar de forma clara os requisitos legais e os deveres de
fundamentag&o para a tramitag&o de procedimentos por critérios
materiais, face a urgéncia imperiosa.
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAG

CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMP| ENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / . 5 Natureza do Medidas de tr B e
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR e 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Desenho de processos e
procedimentos ( que
integram forrmlarps M Projeto em execugédo - introdugao de
fluxos a serem vertidos =
B - alguns fluxos em gestao documental
para o sistema de gestao L .
com circuitos pré-definidos
documental e que
paralelamente serdo
Divulgacao em pasta partihada de : listagens de verificagao; IT incluidos no manual)
Falta de harmonizagao dos procedimentos processo aquisitivo; formularios por procedimento aquisitivo;
pré-contratuais de formagao dos contratos Gestao circulares; orientagdes técnicas do IMPIC; agdes de sensibiizagdo | Média Baixa Baixo P Baixa Meédia Baixo Manteve
publicos e sua execugao aos interlocutores das unidades organicas que tramitam os
procedimentos aquisitivos
Criagao e implementagao
de um manual de
- processos e " o
Processo aquisitivo procedimentos no Ambito Medida subsidiaria
dos procedimentos pré-
contratuais
A escolha do tipo de procedimento a adotar é assegurada pela DCP;
Implementagao do Plano Anual de AquisigGes no sentido da DCP Sensibilizagao para a
Recorrgncla ? procedimentos |rarr||'acPos Gestio percecionar as ne_cessldades dos diversos servicos e po.u‘enclar a | \edia Meédia Médio implementag&o dg acordos s Baixa Alta Meédio Manteve
por Ajuste Direto e/ou Consulta Prévia sua agregacao; Recurso a acordos-quadro como pratica quadro para objetos de
implementada para objetos recorrentes relacionados coma contrato recorrentes
Conservagao
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Ag;;::s: ! Identificagéo dos riscos Na“;::: do Controlos Implementados o | e | or d:‘:l;'co s Justificagéol Obs PO Gc GR | EvoLugAo OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
CDI’\S(HL{K,?ED dos Ju”? no prccedlrrx‘ento Circular DF n.° 02/2022; promogao da maior rotatividade possivel;
com rotatividade reduzida face ao nimero - L P L
de técnicos disponiveis - Vicio na Gestao \nclu?ao da regra'd‘e rotatividade do Ju_" naNcl d‘,’ Mmmmm'_ Baixa Media Baixo Baixa Meédia Baixo Manteve
formag#o da vontade na avaliagao de Nomeagao de vser.:retanos para os progedlme.r!tt.:s pre-cpnfratuals e
outros técnicos que possam apoiar os juris constituidos
propostas
o de agbes doede a
na area da contratagdo publica para profissionais de contratagdo
publica, potenciais gestores de contrato e interlocutores dos
servigos requisitantes;
Revisitagao de todos os formularios de instrugdo dos
i quisit e instrugdes de trabalho de
modo a:
a) reforgar a necessidade de robustecer a fundamentagao,
Deficiente cumprimento de diplomas legais nomeadamente deixando claro o nexo de causalidade entre a
e regulamentares no ambito da i (objeto e qu e acausa, aimpl ili a
contratag&o publica nos procedimentos Gestao inexisténcia de condigoes temporais para realizar outros Baixa Média Baixo Baixa Média Baixo Manteve
pré-contratuais; Possibilidade de procedimentos, bem assim como a necessidade de intervengéo de
existéncia de contratos invalidos forma urgente;
b) instruir o procedimento com a evidéncia de consulta informal ao
mercado que fundamente o prego base, sempre que possivel a mais
do que umfornecedor;
c) elencar de forma clara os requisitos legais e os deveres de
fundamentagao para a tramitagao de procedimentos por critérios
materiais, face a urgéncia imperiosa; Densificar a fundamentagao
das premissas que estdo na base da escolha dos procedimentos
efetuados ao abrigo de critérios materiais
Processo aquisitivo
Existéncia de conflito de interesses que Infragdes A it das Ses de i ia de confltos por parte
ponham em causa a transparéncia na P Baixa Alta Médio Baixa Alta Meédio Manteve
~ L ) conexas do juri e do gestor do contrato
preparagao e tramitag@o do procedimento
Segregacao de fungoes entre a unidade organica que promove a
aquisi¢ao de bens, servigos e empreitadas e a unidade organica que
escolhe e tramita o procedimento; o -
. . N N Criacao e implementacao
Formagao recorrente quer interna quer externa as equipas e de um manual de
Invocagao indevida do regime da disponibilizagao e atualizagéo de minutas de informagéo e de pegas processos e Adequagdio do grau de Reforgo das agdes de formagao e sensibilizagao as
contratag&o excluida ou de critérios Gestao sendo estas Ultimas revistas com carater periédico; Baixa Média Baixo procedimentos no Ambito P Medida subsidiaria Média Alta Aumentou impacto Unidades Organicas que promovem processos
materiais para a escolha do ajuste direto - Cumprimento do Regime Geral de Prevengéo de Corrupgéo que : . aquisitivos
inclu: dos procedlrnenilos pré-
Plano de formagéo no RGPC; contratuais
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cédigo de Etica e Conduta.
Morosidade na apreciagéo e avaliago de | o a0 o de secretérios para os procedimentos pré-c Baixa | Meédia | Baixo Baixa | Media | Baixo Manteve
propostas outros técnicos que possam apoiar os juris constituidos
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ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES
Ativi W Medit ratament
tlv!da.des ! Identificagao dos riscos R Controlos Implementados PO GC GR edidas de.t atamento | - Execugio Justificagdo/ Obs PO GC
Objetivos Risco do risco 2025
Verificagdo de que as recegdes provisorias foram efetuadas

tempestivamente através da consulta da faturagéo da obra;

imento/sensil &o dos nas reunides
semanais da DCP do contetido do Decreto-Lei n.° 36/2022 que
estabelece um regime excecional e temporario no ambito do aumento
dos pregos comimpacto em contratos publicos, e cuja vigéncia foi

Utilizagao da ferramenta de gestéo de contratos

prorrogada até 31/12/2023, que dispde no seu artigo 3.° que o
Suporte de encargos legalmente ndo ;.)eliu‘io de revisdo .extraordm.éna-de pregos deve (que em termos
) } - juridico tem o sentido de obrigagéo) ser apresentado ao dono da
devidos por terem sido apresentados Infragbes ~ o . . "
N . o obra, até a recegao provisoria da obra. Baixa Alta Meédio Media Alta Aumentou
intempestivamente ( revisdes Conexas " y I N o
o Inversao do procedimento de comunicagado da recegao provisoria,
extraordinarias de precos) L - A PSR
promovendo a Divisdo de Gestao Patrimonial a inquisi¢do dos
servigos responsaveis pelas obras a entrada ou ndo em
funci do i C i do Regime Geral de
Prevengao de Corrupgao que inclui:
Plano de formagao no RGPC;
Existéncia de Canal de Dentncias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg@o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Codigo de Etica e Conduta.
i de sessdes de e formagao " .
Blevado volume de trabalhos na area da contratagéo publica para profissionais de contratagéo Reforgo das agdes de frplamentagso do Sistera BIM
Execucdo do contrato Gestéo e 1agao p para p . ¢ Alta Média OTco das ag 5 S Medida de implementag&o recorrente Alta Média Manteve Reforgo de Recursos Humanos com conhecimentos
G complementares publica, potenciais gestores de contrato e interlocutores dos sensibilizagao/formacao adequados
servigos requisitantes para esta area q
Deficiente segregagéo de fungdes ao Circular DF n.° 02/2022; Inclus&o na NCI do Municipio de norma que
longo das diversas fases do contrato Gestao assegure que a participagao no juri e o acompanhamento da Baixa Média Baixo Baixa Média Baixo Manteve
(formag&o versus execugao) execugao dos contratos sdo cometidos a trabalhadores distintos
Criagao e implementagao
de Manual do Gestor do
Gestor do contrato e/ou Diretor técnico de Contrato e do Diretor
‘f|§calza9ao nao comprometidos | operacional Formagao aos geslores~ de contratos e dl.sponlblllzaqao das suas Meédia Media Médio Tecnlc(} de FISCB!IZBGEO; P Manual em fase de reformulagéo Media Media Médio Manteve
suficientemente com a tarefa que lhes é fungdes em pasta partihada Formagao especifica para
confiada gestores de contrato e
diretores técnicos de
fiscalizag@o
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / Natureza do de tr A
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC BiED 2025 Justificagdo/ Obs PO GC EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Acesso indevido aos armazéns Gestao Limitagdo de acesso de pessoas ao armazém fisico Baixa Baixa Baixa Baixa Manteve
Discrepancia entre o stock real e o Gestao Realizagédo de corna.gens periodjcas do un}iverso de artigos Baixa Baixa Baixa Baixa Manteve
constante no ERP stocaveis e corregao dos registos
Gestao de Stocks
< Andlise e segregagdo, em momento prévio a realizagéo do
Falta de ro.tagao de stock dar!do lugar a Gestao inventario, dos artigos obsoletos e deteriorados, comvista a Baixa Baixa Baixa Baixa Manteve
material obsoleto e deteriorado =
elaborag&o de proposta de abate
Requisicao d teriai ima d Infracs Disponibilizago, aos diversos servigos, de informag&o relativa ao
quisigao e malerials acima cas niragoes histérico de consumos dos contratos de fornecimento continuos Baixa Baixa Baixa Baixa Manteve
necessidades conexas ,
existentes
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / . . Natureza do Medidas de tr .
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC . 2025 Justificagao/ Obs PO GC EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Apoio aos servigos requisitantes na formulagao de requisicdes
internas pela Divisao de C &o Publica; Di ibilizagao e
" " = atualizag&o periédica dos bens em contrato de fornecimento
Satisfacdo d Morosidade na satisfagao das tinuo: Definico d diment did " d
E.i I.S Naqa.o as necessidades que estao na origem da Gestao continuo; Lefinigao de um pro.ce men 9 para pecido ¢ entrega de Baixa Baixa Baixa Baixa Manteve
requisigoes internas requisicdo interna material requerido;
Disponibilizagéo e atualizag&o periddica da informagéo dos saldos
de contratos de fornecimento continuo com os servigos
requisitantes
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IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRACOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMP| S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / . . Natureza do de tr . ~
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagéo/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Monitorizagao do i i para liagao de Alargamento do processo Adequagéo da PO
fornecedores na DCP (Divis&o de Contratagdo Publica); Agoes de de avaliagao de Nao prioritaria face ao grau de risco. atendendo a que a
Deficiente avaliagao de fornecedores Operacional sensibilizagao/ formagao sobre a avaliagao de fornecedores por Baixa Media Baixo |fornecedores (incluindo de P Em curso definigao de critérios de Meédia Média Medio Aumentou avaliagéo de
parte do Gabinete de Auditoria, Controlo de Gestéo de Exceléncia empreitadas) a todas as avaliagéo de empreitadas fornecedores nao
(GACGE) unidades organicas abrange as empreitadas
Desadequagao dos critérios de avaliagao Gestao Definigao dos critérios no processo de avaliagéo de fornecedores Baixa Meédia Baixo Baixa Média Baixo Manteve
de fornecedores
Avaliagéo de
Fornecedores
Alargamento do processo
Nao aplicagéo do processo de avaliagéo a de avaliagdo de Nao prioritaria face ao grau de risco.
todos os fornecedores/parceiros da Gestao Média Média Meédio | fornecedores (incluindo de P Em curso definigao de critérios de Média Média Médio Manteve
autarquia empreitadas) a todas as avaliagdo de parceiros
Unidades Organicas
N&o cumprimento dos principios da Infracs Comunicag&o / Divulgagao do Codigo de Etica e Conduta; Norma de Ad G0 doi "
transparéncia, imparcialidade e boa-fé na niragoes Controlo Interno; Revis&o, aprovagao, divulgagao e implementagao Baixa Media Baixo Baixa Alta Medio Aumentou eq.uaqau © IIWEF ©
s conexas Py . face a natureza do risco
avaliagao do fornecedor do Cédigo de Conduta e Etica
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ESTRATEGIA E GOVERNANCA

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / - Natureza do de tr .
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC B 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Integrag@o dos sistemas de Em curso a implementag&o da ISO
gestao implementados na P 27001. A ISO 9001 e a 4552 esta
autarquia parcialmente integrada
Promogao da andlise critica do SGQ - Reunides entre o grupo do
Desadequagéo e desarticulagdo do " SGQ e os/as gestoras de qualidade das unidades organicas; . . " n "
sistema integrado de gestdo Gestéo Alargamento do ambito da certificagéo pela ISO 9001:2015 - Gestéo Alta Media Media Media Wizile Baixou
autarquica
Criar equipa de trabalho
para analise do relatorio de
avaliagdo da EFQM, N Medida ndo prioritaria e exiguidade de
elaboragao do plano de recursos
desenvolvimento do projeto
e sua implementagao
Mehoria do SGQ e Incumprimento do plano anual de auditorias
integragao como SG m .p Gestao Planos de Monitorizagéo Baixa Média Baixo Baixa Meédia Baixo Manteve
internas
da CMM
Perda de informagao Gestao Realizagao de copias de seguranga Baixa Meédia Baixo Aquisicdo & |rrp|errentagzao P En.1fase d? paramelrizagdo e Baixa Média Baixo Manteve
de plataforma de gestdo introdugao de w orkflow s
Utiizagao de informagao Aquisigéo e implementacéo Emfase de parametrizacéo e
desatualizada/inadequada ou nao Gestao Lista de documentos e registos Baixa Baixa quisie e ? P . - P v Baixa Média Baixo Aumentou Adequagéo do impacto
de plataforma de gestdo introdugao de w orkflow s
controlada dentro do SGQ
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do i de tr a .
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC N 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
N < Reforgo de ibilizagao as enti para a pratica Baboragao de textos tipo ) .
Gestao Publica Despachos de autorizagéo sem mengao Gestao de incluir no despacho de autorizagédo as delegagdes de Alta Alta pré formatados na gestao NA Medida desconsiderada face 2o grau Baixa Meédia Baixo Baixou

ao uso das competéncias delegadas de risco

competéncias documental
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GESTAO DE CANDIDATURAS

IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / Natureza do i de tr Ex a P
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR B 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS

Assegurar a subscrigdo do documento de inexisténcia de conflitos,
quando aplicavel;
Cumprimento do Regime Geral de Prevengao de Corrupgéo que

Conflitos de interesses dos intervenientes Infracses inclui: Ade 30 do impacto
emtodo o processo de preparagao e niragoe Plano de formagéo no RGPC; Baixa Media Baixo Baixa Alta Medio Aumentou Ef“ag 0 Imp: 3
. - conexas T PR . . face a natureza do risco
submiss&o da candidatura Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagéo;
Cédigo de Etica e Conduta.

Pedido de escusa

Assegurar a subscrigao do documento de inexisténcia de conflitos,
quando aplicavel;
Cumprimento do Regime Geral de Prevengao de Corrupgao que
Conflitos de interesses dos intervenientes | Infragdes inclui:
na gestdo da candidatura conexas Plano de formagao no RGPC;
Existéncia de Canal de Denuncias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cédigo de Etica e Conduta.

Baixa Media Baixo Baixa Alta Médio Aumentou Adeguagao & m\paf: 0
face a natureza do risco

Perda de oportunidade de recebimento de
financiamentos comunitarios devido ao
Incumprimento de prazos de submissdo Gestao

das candidaturas dentro da estratégia do

municipio

O DPMVE! cofnrola os prazos de §ubmssao dgs candlldvaturas Baixa Alta Médio Média Média Meédio Manteve
;Colocagéo de alertas nas caixas de correio eletronico ;

Preparagéo e
submissédo de
candidaturas

Deficiente plano de comunicagao entre

todos os~ |nterven|§nte~s no procgsso de Gestio Comunicagé&o estreita como Depa‘rtamento/dlwsau responsavel pelo Baixa Alta Médio Média Média Meédio Manteve
preparagao e submiss&o de candidaturas projeto.

dentro da estratégia municipal

Incumprimento de requisitos e erros /falta . . N
de instrutdrios a submissdo | Gestao | O DMPElverifica, alravés de uma check st todos os documentos | gay | ks | edio Méda | Media | Médo | Manteve
de candidaturas instrutérios necessarios a submiss&o das candidaturas

Perda de oportunidade de recurso a
financiamentos Por falha no. Gestao Dlvu.lgagtao dos avisos atra.ves de newslelle.r do DMPEl e |n'or!m<;ao Baixa Alta Médio Média Média Meédio Manteve

enquadramento de projetos no ambito dos direcionada para o servico competente (Fichas Resumo Aviso)
avisos divulgados
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do i de tr Ex a P
N Identificagao dos riscos " Controlos Implementados PO GC GR " Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Objetivos Risco do risco 2025
Acorr:a:harr:;n(o da Montante do financiamento (candidatura Elaboragéo e monitorizagéo sistemética de mapas de controlo por
X .cu(; e, ! ! ) © N i . ur Operacional |investimento (cominclusdo de informagéo relativa a percentagemde | Baixa Alta Médio Meédia Meédia Medio Manteve
! e/ou emp| superior ao financiamento)
financiamentos
Colocagéo nas clausulas
Perda financeira/ incumprimento dos contratuais da existéncia
. requ|§ flos das candlda?ufas de,""’? a Gestao Aplicagéo de penalidades pelos incumprimentos contratuais Baixa Alta Meédio de reembolso de Yerbas em N Medida sem‘enquadrarrekmo legal para Baixa Alta Médio Manteve
incumprimentos contratuais imputaveis aos caso de projetos implementagao
adjudicatarios financiados por fundos
comunitarios
fina/:::ri:::sn:erjizzb:;‘ear:::::i:se”:: dos Mensalmente, s&o solicitados os autos, faturas e comprovativos de
. P Gestao pagamento aos servigos que gerem contratos financiados por Média Média Meédio Média Média Médio Manteve
de desembolso das candidaturas fundos comunitarios
aprovadas
Duplo. Financiamento das. despesas por Gestio Monitorizagao dos projetos e das des.peéas elegiveis em cada Baixa Alta Médio Baixa Alta Medio Manteve
varios programas de financiamento programa comunitario
Gestéo Financeira dos
Fundos Comunitérios
Perda financeira decorrente da verificagéo Monitorizagao da execugéo fisica pelos servigos intervenientes,
de inconformidades entre a execugéo financeira e temporal da candidatura e caso acontegam derrapagens
fisica efetiva e o projeto sao realizados ajustes a candidatura através de alteragées ao
previsto/executado em candidatura - Gestao projeto (prorrogagéo prazo, novas agdes...); Fundamentacéo para | Baixa Alta Médio Baixa Alta Medio Manteve
controlo da candidatura ( execug&o fisica as incoeréncias detetadas entre o projeto submetido e a execugao
e financeira) efetuada pelos servigos de fisica efetiva; Realizacao de auditorias por amostragem; Agdes
gestdo de candidaturas decorrentes do papel afeto ao gestor de contrato e fiscal de obra
Pedidos de prorrogacéo de prazos para a execugéo da
Perda financeira para a autarquia devido i i fu comas identificagao
aos procedimentos aquisitivos- (atrasos Gestio detalhada das causas do atraso, que fundamentalmente séo ndo Baixa Alta Médio Baixa Alta Meédio Manteve
de itagoes pr is, i o imputaveis ao municipio;
concursos desertos) Monitorizagao pelo DMPEI dos prazos de apresentagao da
execugao da candidatura.
Perda financeira para a autarquia devido a Monitorizagao da execugo fisica pelos servigos intervenientes,
desa.dequat.ia execycao flnancelra~dos Gestio flnanf:elra g tempora.l da ca‘ndldatfjra e caso ac'ontecam der{apagens Baixa Alta Médio Baixa Alta Meédio Manteve
projetos - incumprimentos das agoes S&0 r ajustes a a através de altera ao
previstas e taxas de execugdo projeto (prorrogagao prazo, novas agdes...)
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

OBRAS MUNICIPAIS — ELABORAGAO DO PROJETOS, EXECUGAO E FISCALIZAGAO

IDENTIFICAGA O DOS RISCOS DE GESTA O E INFRAGOES CONEXA § EM 2022 EANOS SEGUINTES

ESTA DO DE IMPLEMENTA GA O D& 5 M EDIDA § EGRA U DE RISCO BM FINA L [E 2025

Atividades / S . Natureza do Medidas de tratamento | Execugio . -
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implem entados PO GC GR do risco 2025 Justificagio/ Obs PO GC EVOLUGAO OBSERVA GOES M EDIDA 5 ADICIOMA IS
Artculagio meis eficaz entre Divis3o de Projetos & Fromogio de Rsforco de recursos
. , | Cbra= (DFFO) & Divisdo de Gestio de Jbras (DGO) coma definicio ) o = . Reforgo de recursos humanos com conhecimentos
i Op P 5 Baixa Alta Medio humenos com P Meda Altz Aumeniou
s de regras de ament da obra: freg de vistas, prazo conhecimentos adequades adequados
de resposts; Byups de revisio de projeto =
Arasos  consuso do e Mortrizagi dasvires fases o rogto coma reseagio de
slzvada dependéngia de o de | Op ] [RUNESS PETEIEES Com of vEros misvenEmEs: Baxa | Médiz | Bako Méds | Médis | Médie | Aurenou
entidades externas Definicio dos prazes das fases de projein;
Envic stempado &= enfdades
Ssb 3o de projetos
Deficiéncias makores no projetode Reforgo de recursos

execugio que pods orghar sxisinciade | o 0 Fevsdode ndos os proptos; Mide | Midiz | MEdo humEnes com Mide | Midiz | Madio Mantzs

emos, omssbes ou incongruéncias nos Revisio comequipas mulfdiscipinares conhecimentos adequados

proEtos =
Deficients levantamento topogra fico 2 s s
cadssralque poderd ongnar 3 c30 | Op ] do dzs=n do projte 2 % | Baixa | Midia | Baio Bskas | Médis | Babo Mantzve
By ) levantamento opografico
die um projects menos rigoroso
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGA O DOS RISCOS DE GESTA O E INFRAGOES CONEXA § EM 2022 EANOS SEGUINTES ESTA DO DE IMPLEMENTA GAO 5 EGRAUDE RISCO BM FINA L CE 2025
Atividades / S . Natureza do Medidas de tratamento | Execugio . -
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implem entados PO GC GR do risco 2025 Justificagio/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVA GOES M EDIDA 5 ADICIOMA IS
Inadequsd £30 de & Basesr estimativa de tenpo em cuso obraimés (F.E:400.000€/més)
Euats p'E;:" = ;‘m | op | ou, comp bras denatirszae custosmisrresizadss | Méde | Mész | Medio Méds | Médis | Midie Mantzve
necessafios para elaboragao do projet recenemente; Planeamento das fases de progio
hoonpa thildades entre a5 virias . 5 . 5 5 5
B que N op . Revizdo de odos os plojews. Mida Média Midi Implements ¢3o do sistema 5 Emuso por pare da e.qulpa. Projeto em Mida Midia Médio Mantee
proisto Reforgo derecurses humanes comconhecimentos adequados BM desenvolviment
hexsténcia ou deficénca no programs Cons.ohdar ° ?mzanenw
base ode origi i da informeg3e com os
JuEpoisorgnar apssesng Gestio Fixagdio do programs base no nicio do trabaho do projetoe Mida | Médiz | Medio warios ntervenenes 5 Mada Madiz Médio Mantave
desen volimento do propto e alteraghes (ufizadores &
extemporineas adninisvagac)
Esboragio de projetos
Inzufcientes crignos de avalisgio dos - Foagdo de 3 pardmetros; . - = X - .
proftiss Operaconal Revisio dos pard fxades na svsisgio dosp Babca | Madis Baio Bakea Madis Baixo Manteve
Adocio de quadro maps para formagdo de pregos combaze em
tempos afetados, dreas e categoras profissionais;
§ - Gerenciador de pregos CYFE . . o . . .
Prego base inadequado Operaconal Adogioda prifes ds conparagio antre o= Mada | Madia | Medio Mada Madis Madio Manteve
dades fornecies pelo gerenciador de pregos CYFEe os pregos de
obras recentes
. P de de orévio & 30 dos
Sondagens geocnicas . B K . Cap . -
neuficien r—— Operaconsl L ) projEtes; ) Bana Alts Medio Baws Altz Medio Manteve
Wenfificag pek equips dep
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRACOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMP| S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / . . Natureza do i de tr Ex a - A
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagéo/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Erros em obra motivados pela Revisao do projeto; Reforgo de recursos
inexisténcia ou deficiente revisdo de Operacional | Baboragéo de uma checklist que permita a verificagéo de todos os | Baixa Media Baixo humanos com P Baixa Média Baixo Manteve
projeto aspetos relevantes antes da consignagao da obra conhecimentos adequados
plicagéo das clausulas de i definidas no caderno de
Currpnrrento.defeltuoso do contrato ( Operacional encargos; Acompanhamento da 9br? pela equipa ge »flscallzg;'ao; Média Média Médio Baixa Média Baixo Baixou
qualidade e prazos) do pl de aos empl , aplicavel
apenas nos concursos com convite
de obras
Assegurar medigao frequente e rigorosa da obra; Repeticao de
Ocorréncia de erro. de rnet?u;ao. da ?bra Operacional medigao por parte da flscallza(;.ac.z §errpre que o artigo ultrapasse Baixa Meédia Baixo Baixa Média Baixo Manteve
por parte da equipa da fiscalizagao 10% do inicialmente
previsto
Revisao do projeto; Blaborag&o de uma checklist que permita a
Prorrogagdes de prazo onerosas Operacional verificago de tod_os 0s aspetos rglevantes anlgs da cgqslgn_a 990 | Baixa Média Baixo Baixa Meédia Baixo Manteve
da obra; Baboragao de uma checklist que permita a verificagao de
todos os aspetos relevantes antes da consignagéo da obra
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGA O DOS RISCOS DE GESTA O E INFRAGOES CONEXA § EM 2022 EANOS SEGUINTES ESTA DO DE IMPLEMENTA GA O D& 5 M EDIDA § EGRA U DE RISCO BM FINA L [E 2025
Atividades / S . Nature za do Medidas de tratamento | Execugio - -
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implem entados PO GC do risco 2025 Justificagio/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVA GOES M EDIDA 5 ADICIOMA IS
h=uficene scompanhamento das Pedido de mais duas y "
empraitadas pelo fecale peb gestor por Gestio Mada Alta vigturas 3 afetar 3o servipo P Medid Smonnsaniagas pars shetar Mida Mdiz Médio Baiou
N mais rECursos 3 ests drea
falta viaturas & Recursos Humanos
Falha na fizcalzagio de enpreisds- S - Parce impk 3 El
Trabalhos em Operacnal alm | Ama C°"ds“"" eqt'f'paddegfm P necessdads em reforgar incisz| Méde | As Baiou
desconformidade como projete = garantas o= obrz técnicas 3o nivel da andise de projen
F zagdo decbras
h=uficene scompanhamento das
empretadas pelo fecale peb gestor dos | o ) Mids | Alts Mida Ata Mantzs
contratos por fata derecursos humanos
Do
h=uficene scompanhamento das Exemalizar s fecsizach Foirealizado procedimento de Acordo
empretadas pek fecal e peb gestor dos Gestio Al Alta 4= o ¥ N Quadro de Fecalizagio de Obra, no Mada Alta Baiou
contaos por fals de recursos humanos = obra entante, o mesme ndo foi concluido
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

FISCALIZAGAO MUNICIPAL

IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Ag;’;:::z: ! Identificagao dos riscos Natureza do Controlos Implementados po | ec | er ° do urat Fo Justificagiol Obs po | &c GR | EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Utilizag&o da plataforma GIC onde sao elaborados e registados os
autos/taxas; Existéncia de um cofre para depdsito de numerario
Extravio de numerario proveniente do . - Cumprimento do Regime Geral dg Prevengao de Corrupgao que Adequagéo do impacto
pagamento dos autos/taxas de Infragdes inclui: . y . . . A
. o . Baixa Meédia Baixo Baixa Alta Médio Aumentou devido a natureza do
bloqueamento, remog&o e depdsito de conexas Plano de formagéo no RGPC; risco
viaturas Existéncia de Canal de Denlincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupgao e infragdes conexas e sua divulgacao;
Cadigo de Etica e Conduta
Incumprimento de prazos e imposigoes
legais devido a escassez de recursos Gestao Reforgo de recursos humanos com conhecimentos adequados Alta Alta Baixa Alta Meédio Baixou
humanos
Fiscalizag&o no ambito
das competéncias do
cumprimento das leis,
posturas e
regulamentos
municipais Atraso por parte da Fiscalizag&do Municipal, Utilizag&o da plataforma GIC onde s&o elaborados e registados os
no envio dos autos de noticia, ao servigo Gestao autos. O servigo das Co Ges temacesso e i Baixa Media Baixo Baixa Alta Meédio Aumentou Adequagéo do impacto
de Contraordenagoes dos autos elaborados
E assegurado que todos/as agentes tém conhecimento técnico
adequado; Sistema de rotatividade dos/as agentes/fiscais por zona;
Agdes de formagao frequentes relativamente aos codigos e
regulamentos no ambito da atividade de fiscalizagao municipal;
Realizagdo de reunies frequentes com o objetivo de clarificar os
= " objetivos do servigo e harmonizagéo e uniformizacao de formas de
Né&o levantamento de autos pela Infragdes " . » . .
Policia/Fiscalizagao Municipal conexas . .atuagao no terreno ) } Baixa Alta Meédio Baixa Alta Médio Manteve
- Cumprimento do Regime Geral de Prevengéo de Corrupgéo que
inclui:
Plano de formagao no RGPC;
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagéo;
Cédigo de Etica e Conduta.
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REDE ESCOLAR

IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades /

ificaca i Natureza do
Objetivos Identificagao dos riscos

i de tr a e - =
Risco Controlos Implementados PO GC GR B 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES

MEDIDAS ADICIONAIS

Planificagdo adequada dos pi i inerentes a
Gestiio da receita implementagao das bases de dados informaticas que permitema Aplicacio de execucdes
proveniente das Atraso na cobranga de receita proveniente Gestio cobranga de receita; Definigao e bloqueio dos prazos para Média Média Médio iisc;s nos casosc de

. da prestagao de servigos nas escolas car de dados impt iveis a de receita no N .
refeigoes escolares . ) = incumprimentos
prog informatico; do pré-pag: to nas

refeicoes escolares

Baixa Media Baixo Baixou

Articulag@o da proposta técnica, de cada processo de andlise dos
alunos e/ou famiias, com um professor e/ou 6rgao superior, de
forma imparcial, e definigdo da informagao final em formulario
apropriado;
Decisao assente nos critérios ja estabelecidos;
Influéncia da decisdo proposta pelo Infragdes Preenchimento de um registo da decisao apds sinalizagao e
. . divulgag&o do mesmo ao agente educativo que sinalizou a situagéo; | Média Média Médio Baixa Média Baixo Baixou
técnico que avalia o processo conexas . N - "
Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupgéo que
inclui:
Ptano de formagéao no RGPC;
Servigo de Apoio Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
psicologico e e atos de corrupgao e infragdes conexas e sua divulgagao;
psicopedagégico/ Codigo de Etica e Conduta.
terapia da fala e social

Andlise dos casos efetuada apenas com sinalizagéo prévia e
dependente do preenchimento de formulario apropriado, que
- . estabelece os critérios de apoio. Realizagéo de reunies como
Falha nos critérios definidos para os " . - "
5 Lo agente educativo que faz a sinalizago para justificacéo da efetiva
apoios e respostas a sinalizagbes - . VSN : "
< - . Infragoes necessidade de apoio técnico; - Cumprimento do Regime Geral de " -~ A
(alteragdes na prioridade do atendimento - - - Baixa Meédia Baixo
B conexas Prevengéo de Corrupgao que inclui:
combase em fatores pessoais e/ou T
. 5 Plano de formagao no RGPC;
interpessoais). . . P . .
Existéncia de Canal de Denuincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupgéo e infragdes conexas e sua divulgagéo;
Codigo de Etica e Conduta.

Baixa Alta Médio Aumentou Adequagio do irrpa.c o
face a natureza do risco

Explicitagao dos critérios que fundamentam a atribuigao de apoios,
com recurso a diplomas legais e regulamentos; Reapreciagdo das
decisdes de exclusao de beneficidrios a pedido dos interessados;
Inclusdolexclusao indevida de alunos ) Verificaf;éo, por arTnstragem dOS‘ processos de atribuif;éo de
Acao Social Escolar | relativamente as medidas de agao social Infragdes escaldo; - Cumprimento doNRe glmg Ger.a | de Prevenggo de Baixa Média Baixo
escolar conexas Corrupgao que inclui:
Plano de formagao no RGPC;
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cédigo de Etica e Conduta.

Baixa Media Baixo Manteve
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

INFRAESTRUTURAS, ESTRUTURAS E EQUIPAMENTOS

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ENTAGCAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / Natureza do Medidas de tratamento | Execugédo

vida Identificagéo dos riscos urez Controlos Implementados PO Gc GR ! ) uga Justificagéo/ Obs PO Gec GR | EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS

Objetivos Risco do risco 2025
- - - - - - - - - - - -
Fa!ha na gestéo da rr.anuten(;ao do§ Gestio Gestao dos contrétos de 4 pre dos Baixa Alta Médio Baixa Media B Baixou
equipamentos desportivos e de recreio desportivos e de recreio através do Infraspeak; \
Gestéo de
equipamentos
desportivos e de
recreio
Acidentes por mau estado de " . . . " .
. © Gestao Externalizar um plano de manuteng&o preventiva e inspegdes Baixa Alta Meédio Baixa Alta Meédio Manteve
conservagao dos equipamentos
. soei %0 do de cad Proceder a etiquetagem dos bens moveis pela
e inventério; Cadastro de mobiliario em Divis@o de Gestao Patrimonial ( processo em
Gestao de mobiliario Falha na gestao de mobiliario Gestao . . N N . . . Baixa Média Baixo | Infraspeak com colocagao P Alta Médio Aumentou desenvolvimento);
Reforgo da divulgagao dos procedimentos relativos a boa gestao do de tag no mesmo
ativos moveis e sua salvaguarda. Articular com o Departamento de Conservagao os
procedimentos para gestdo dos bens,
emcaso de fr ia e abates.
Controlo efetuado através de base excell; Centralizagdo num unico o a y A medida n&o foi implementada, no
- . . . - Aplicagéo informética de .

Gestao de Deficiente controlo dos movimentos de espago das ferramentas e equipamentos; acesso condicionado ao . - entanto, ha um controlo apertado de . . . .

. " Gestao - ~ Alta Média controlo e gestao de N . . Baixa Média Baixo Baixou

equipamentos entrada e saida das ferramentas em uso espaco; segregagao de fungdes na entrega e levantamento dos equipamentos entrada e saida de materiais e
equipamentos; Listagem com a identificagéo das ferramentas ferramentas em uso
Cons?rvagjat;e Falhas no cumprimento dos contratos de A h to d s0.d trat ! tor d trat
"Emf' engao de prestagao de servigos de manutengéo dos Gestao compan ?merlu a execu?ao 0 coniralo pelo ges or» © contrato Baixa Média Baixo Baixa Média Baixo Manteve
equipamentos N e das tratt caso existam
- equipamentos

municipais
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Ag;;::s: ! Identificagao dos riscos M‘;::: do Controlos Implementados po | ec | er d:‘:l;'co Soze Justificagiol Obs PO Ge GR | EvOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
S L - dos equif m ias de a
ndefinigéo de prioridades na resolugao de | - goq iz, complexa coma definigéo de critérios de priorizagdo que serdo | Média | Média | Médio Média | Média | Medio Manteve
anomalias/avarias nos equipamentos . ! .
posteriormente validados pelo Diretor de Departamento
Gestao das intervengdes pelo Infraspeak - afetagao das equipas;
Validagao pelas chefias intermédias da boa execugéo da L
= A a Revisao do grau de
Falha de execugdo da . rmnut.eng.ao efetu.ada " plataforrr.a infraspeak. Formagao as . - . . N . impacto atendendo ao
_ . Operacional chefias intermédias sobre o funcionamento da plataforma; Baixa Alta Meédio Baixa Meédia Baixo Baixou 5 ) -
conservagao/manutengao = o P L ok guia de orientagéo do
Nomeagao de chefias intermédias operacionais; Externalizagdo da
- N - MENAC
- de pi de servigos para
conservagédo e manutengdo
Indefinigao de prioridades na resolugao de Gestao das intervengdes pelo Infraspeak- Mapeamento dos edificios
anon‘aljaslavanas .nos edfv icios - Gestio co.rr) 2 s/a\ vc: de resolflcao A Comé definicao de Baixa Meédia Baixo Baixa Média Baixo Manteve
resolugao das avarias/pedidos por critérios de priorizag&@o que serao posteriormente validados pelo/a
administragao direta vereador/a da area. Verificagao quinzenal do mapa
Conservagéo e
do de
edificios municipais
Formag&o pela equipa
seguranga e salide comas
competéncias de verificar a p
seguranga e a correta
utilizagao dos EPI's bem
como a sua validade
Implementagao de
Formagéo pela equipa e salde comas éncias de campanha de
Ocorréncia de acidentes de trabalho Gestao verificar a seguranga e a correta utiizagao dos EPI's bem como a Baixa Alta Médio sensibilizacao e P Baixa Alta Meédio Manteve
sua validade envolvimento - acidentes
zero
Implementagao de listas de
verificag@o Gatekeeper
para validagéo das
condigdes de seguranga P Projeto em desenvolvimento
para inicio da tarefa e
responsabilizagéo do
trabalhador
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DEIMP S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do i de tr Ex a .
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR N 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS

Erro na interpretag&o ou na informagéo de Normalizagol f lizacao d o das telas finai :Iabt?rfgao delplarjo 28

cadastro e identificagdo dos pontos de Gestao rmalizagaol formalzago do envio as, elas Tinais a0 Baixa Alta Meédio espistagematraves de P Baixa Alta Medio Manteve
risco Departamento de Conservagao. 'sondagens ou outros
métodos
Planeamento insuficiente e/ou inadequado
Conservagéo e na corregao de anomalias/avarias que Mapeamento dos edificios a serem intervencionados, validagao
do de T i de ser i por Gestao mensal das prioridades e monitorizagdo da execugao ; Baixa Alta Médio Baixa Alta Medio Manteve
edificios municipais | contratagao externa dada a incapacidade Implementagao da comiss&o de gestao de instalagoes
interna de executar a intervengéo

Inexisténcia de planos preventivos
adequados que aumentam o custo das Gestao Baboragao de Planos de manuteng&o preventiva Alta Media
intervencdes reativas

Foramrealizados alguns contratos de
P manuteng@o preventiva em areas Alta Média Manteve
criticas

Implementagao dos planos
de manutengao preventiva

m matosinhos




Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / . N Natureza do de tr . =
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Os novos projetos estao a ser
Falha no cadastro de infraestruturas dos . _— . solicitados com recurso a metodologia
o Solicitagao das telas finais nos edificios novos ao Departamento de . . -
edificios das Escolas ( erros nas telas . Baboragao do cadastro BIM. Esta em curso a elaboragéao e -
- A . Gestéo Obras Alta Media o P . Alta Media Manteve
finais ou inexisténcia de telas finais nos dos edificios escolares levatamento dos edificios escolares -
edificios antigos) processo com complexidade ttécnica
limitada aos meios existentes
Conservagéo e
o de
edificios escolares
Indefinigao de prioridades na resolugao de Gestao das intervengdes pelo Infraspeak- Mapeamento dos edificios
anorml_laslavanas .nos ed!v icios - Gestio co.rr) 2 s/a\ |§s de resolfl(;éo A comg definicao de Média Media Médio Baixa Média Baixo Baixou
resolugao das avarias/pedidos por critérios de priorizagao que serédo posteriormente validados pelo/a
administragao direta vereador/a da area. Verificagao quinzenal do mapa
Implementagao de nova
aplicagéo informatica para
gestdo de frota que N
assegura plano de
manutengéo preventiva
Falha na manutencao das viaturas Assegurada a manutengao preventiva e corretiva das viaturas;
. 9 . Gestao Controlo efetuado através de base excell; Registos na aplicagao Baixa Media Baixo Baixa Média Baixo Manteve
municipais
SIGMA ;
li‘"f':ra"‘z?c:a f:f':;"z"a'i Utlizagao do Infraspeak, SIGMA e
! - Infrasp s GESFROTA para gestdo das
para a gestéo de manutengoes e inspegdes as viaturas
manutencéo da frota 4 peg B
Gestéo de frota
Existéncia de viaturas comidade
avancada, quer ligeiras quer pesadas que
n3o respondem as necessidades na Gestao Renovagao de parte da frota Baixa Meédia Baixo Baixa Média Baixo Manteve
execugao tarefas executadas no ambito
das competéncias da autarquia
Existéncia de normas de utilizag&o elaboradas e aprovadas pelo
6rgdo executivo a 11/2/2020; Exigéncia de apresentagéo de
- justificaggo para o uso da~vlalura - Cuw_pnrnen.(o d‘? Regime Geral de Implementag&o de uma Projeto em fase de implementacéo e . .
P . . Infragées Prevengao de Corrupgao que inclui: " . . N - . L - " . Adequagéo do impacto
UtilizagZo indevida das viaturas z Baixa Meédia Baixo |[nova aplicagdo para gestéo. P interligag&o com ferramenta de gestdo | Baixa Alta Meédio Aumentou N .
conexas Plano de formagao no RGPC; face a natureza do risco

Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cédigo de Etica e Conduta.

de utilizagao das viaturas

de tarefas e equipas
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

GESTAO FINANCEIRA E PATRIMONIAL

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / e s 5 Natureza do de tr a e o X
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC N 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Revisao dos procedimentos
instituidos para a Divisao
de Gestéo Patrimonial
Pai?::;:; ;:ZO:Z:SD;V;S::CZ:;E?:O " Envio do processo de arrendamento onde decorre o contrato a DEM ez[;o::tae“ i‘;r:‘:i?:;:::c;z
o . ¢ao pol Gestao e DE para que tomem conhecimento e possam promover as agoes Alta Media a o < NA Nao aplicavel no ano de 2025 Meédia Meédia Médio Baixou
parte da CMM das obras realizadas nos de fiscalizacio de obras a vistoria e a
espagos arrendados 4 jungdo dos elementos
comprovativos da
Gestéo de realizag&o das obras por
Rendimentos de parte do arrendatario
Propriedade do
Municipio
Inexisténcia de registo contabilistico dos Instituigéo da pratica de envio a Divisao de Contabilidade, para
valores nao cobrados nos periodos de reconhecimento contabilistico dos valores nao cobrados nos
caréncia atribuidos aos operadores para Gestao periodos de caréncia, atribuidos aos operadores no ambito contratos| Alta Média Média Média Meédio Baixou
realizagao de obras nos espagos de arrendamento que implicam obras de beneficiagéo por parte do
arrendados arrendatario
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / e s 5 Natureza do de tr a e .
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR oD 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
A unidade organica efetua o controlo dos pagamentos com base nos
Gestdo de elementos (extrato bancario) que lhe é enviado pela Tesouraria;
Rendimentos de Incumprimento do prazo de pagamentos notificagé@o aos operadores que se encontram em incumprimento,
) ) P pag: Operacional | sendo espoletados os mecanismos legais para a regularizagdo dos | Média Média Meédio Média Meédia Médio Manteve
Propriedade do das rendas por parte dos operadores mesmos
Municipio . = ~ -
inclus&o nos contratos as repercussdes do ndo pagamento no
prazo legal estabelecido
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / Natureza do de tr Ex a P
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Sensibilizagao dos servigos para as despesas enquadraveis no =
" . " . . o x L Adequagéo do grau de
Gestao do Fundo de | Incumprimento do regulamento do Fundo Infragdes conceito de fundo de maneio; Realizagao de auditorias internas; . . . . . .
. 3 y N ’ Baixa Media Baixo Baixa Alta Medio Aumentou impacto face a natureza
Maneio de Maneio conexas | Disponibilizagao em pasta partihada da Norma Interna de Fundos de do risco
Maneio em vigor
Alargamento da medida de
Reconciliagbes Dificuldade na reconcillagéo bancéria da Associagéo, sempre que possivel, de referéncia bancaria ao ;:::::ZG:Z:terar:freer::kcalz Emfase de consertagéo do processo
N .c receita por desconhecimento da origem da Gestao ¢a0, semp .q N p0~ ' ) L Média Média Médio | N como Departamento de Sistemas de Baixa Alta Médio Manteve
bancarias processo de liquidagao da receita do Municipio liquidadas ( ex°: processos "
mesma o L Informagao
vistorias/certificagao dos
elevadores)
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / . . Natureza do de tr B . ~
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
E efetuado um pedido de alteragéo de morada na Loja do Municipe
Falhas na atualizagdo das moradas dos que o encaminha, como pedido genérico, para o servigo detentor da
municipes (na aplicagdo - "licenga". Este encaminha para a Div. Contabilidade para validagao . . " . . . .
informatica SIGMA); Envio dos avisos de Gestao da morada fiscal e procede a respetiva alteragao em SIGMA; Media Media R Baixa Media 229 Baixou
pagamento para moradas erradas Solicitagdo do comprovativo fiscal nos pedidos de alteragao de
morada
Divulgagéo dos
icorelanirugao do processos o que Frocedmerios Estio amleboragac s eruss e
PO .e (.:0 u © ssat.) ‘@ licengas nao Gestao Média Média Meédio a istrativos inerentes P procedimentos por tipologia de receita. Baixa Média Baixo Baixou
coincidentes com o pedido efetuado pelo ao processo de "
" N = Formag&o em CPA
requerente licenciamento; Formagao
emCPA
Processo de
liquidag@o, cobranga e
pagamento das
receitas municipais
Reforgo de Recursos Humanos; Criagao e implementagdo de um
simulador para a liquidagéo das taxas urbanisticas que se encontra
disponivel no site da autarquia ( comacesso pelo municipe);
Calculo incorreto do valor a cobrar Gestao Aplicagoes que efetuam li 4o de taxa estao i Média Alta Baixa Alta Médio Baixou
comas taxas a aplicar com revisdo anual; Centralizagao da
monitorizagao da liquidagéo e cobranga da receita na Diviséo de
Gestéo Financeira
Reforgo na formagao de Recursos Humanos; Criagé@o e
implementag&o de um simulador para a liquidag&o das taxas F - .
Enquadramento incorreto da taxa a aplicar Gestao urbanisticas que se encontra disponivel no site da autarquia (com | Média Alta Orrvalici?d:(;zrszrvlcos S Baixa Alta Medio Baixou
acesso pelo des que efetuam li de taxa q ©
estdo parametrizadas com as taxas a aplicar com revisdo anual
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMPI

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / . . Natureza do de tr . ~
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Execugéo do plano de
Meédia | Media | Megio |2udicrias internas a4 anos s Baxa | Afta | Médio Manteve
Realizagao de auditorias internas; que inclui auditorias a todos
Existéncia de procedimentos internos; 0s postos de cobranga
Falhas na entrega da receita liquidada e Norma de Controlo lnferno;
9 iqu Reviséo, aprovagao, divulgagdo do Codigo de Conduta e Etica;
arrecadada nos postos de cobranga da " I . "
o . Infragoes Reconciliages financeiras entre a receita arrecadada e os
autarquia - incumprimento dos B
) conexas documentos de suporte;
procedimentos P, o x i .
. Existéncia de aplicagdes informaticas que controlam o registo de
internos .
receita arrecadada;
Agoes de sensibilizagao para a NCI
Média | Média | Medio | MPementasac do Codigo s Baxa | Afta | Médio Manteve
de Conduta e Etica
Implementagao da emiss@o A aguardar formacdo no
Faturas por pagar sem tramitar para Acgoes de para a obrig de cumprimento das das certiddes de divida 9 < . " .
N - " N - . e . . ” o softwarehouse para uma maior . . Adequagao do impacto
cobranca coerciva e subsequente Gestao regras definidas na NCI; Implementagao de rotina de verificagdo dos | Média Meédia Meédio através da aplicagao P o . Baixa Alta Médio Manteve N .
. " . . - automatizagdo do processo de geragao, face a natureza do risco
prescrigao recebimentos em atraso informética de execugao L .
) de certiddes de divida
fiscal
Processo de
liquidagao, cobranga e
pagamento das
receitas municipais
Centralizagao dos
Baixa Meédia Baixo serwcos. adnjnmstratlvos e p A a.guardar or;sinlagoes Fara a Baixa Média Baixo Manteve
operacionais numa nova implementagao do projeto
secretaria
Incumprimento de procedimentos e normas Melhorias ao nivel da A rdar orientagd I
R . L Gestao Baborag&o do Cadastro digital dos Cemitérios Baixa Meédia Baixo aplicagdo Sigma - P agua ar o 'e_ agoes Fa aa Baixa Média Baixo Manteve
referentes a Gestéo de Cemitérios L implementag&o do projeto
Cenmitérios
Baixa Média Baixo Validag&o e corregao do p A aguardar orientagbes para a Baixa Média Baixo Manteve

Cadastro Digital

implementagao do projeto
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do i de tr Ex a .
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Néo cumprimento dos prazos Gestao Reforco da equipa Baixa | Ata | Medio Baixa | Media | Baixo Baixou
estabelecidos para entrega da licenga
. H’?cesso de e Ngo emisséo de fa|(u:ja/ gua ?ﬂe o Toda a faturagao tem calculo automatico dos juros de mora ;
recebimento no momento de Constiuigao | gegta0 Emissdo automatica de certiddes de divida na aplicagdo de Média | Alta Baxa | Afta | Médio Baixou
pagamento das da divida; Nao liquidagao de juros (de cemitérios
receitas municipais | mora, compensatérios ou indemnizatérios)
Reforgo da equipa;
Aplicag@o, por parte dos atendedores, da taxa de agravamento e de
urgéncia previstas no RTORMM (Regulamento de Taxas e Outras
Solicitacao tardia, por parte do requerente, Receitas do Municipio de Matosinhos); Sensibilizagéo dos
cHag: - a po P equ i Gestao requerentes, por parte dos atendedores da LM, para a Baixa Media Baixo Baixa Média Baixo Manteve
da emiss&o de licengas (eventos) . " B
extemporaneidade dos pedidos face aos prazos legais e
regulamentares definidos e harmonizagéo da aplicagéo da taxa de
agravamento e da taxa de urgéncia, sempre que aplicavel, face ao
que se encontra definido no RTORMM.
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUI ESTADO DE IMP| ENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / I . Natureza do Medidas de tr B a e
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR e 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Acompanhamento e
elaboragao de
regulamentos e Existéncia de taxas nao inseridas no Assegurar que o unico regulamento onde se encontram previstas
respetivas alteragdes | RTORMM mas em diversos regulamentos Gestao todas as taxas e outras receitas municipais seja 0 RTORMM, através | Baixa Alta Meédio Baixa Alta Medio Manteve
comeventual municipais de remissdes dos restantes regulamentos para este
implicagao ao nivel da
cobranga de receita
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

competentes

Auditorias externas

Atividades / Natureza do de tr P
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Informagao intempestiva remetida pelas rg:n::ﬂ:f:zsﬁ:r;::: da divida dz rmn.lc.lplo edas e.ntldades que
entidades participadas e eventual impacto Gestao vamp: . ! N ) ) o . Baixa Alta Meédio Baixa Alta Medio Manteve
. . Implementagao de rotina trimestral de pedido de elementos as
no célculo do endividamento " .
entidades participadas
Endividamento
Municipal
Monitorizagéo periodica da divida do municipio e das entidades que
Ultrapassar o limite de endividamento Gestao relevam para este efeito " . ° ) o R Baixa Alta Meédio Baixa Alta Médio Manteve
Implementagao de rotina trimestral de pedido de elementos as
entidades participadas
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do de tr Ex a P
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Definigao e divulgagao de tempos padrédo usados na tramitagéo do
" . processo aquisitivo; Regras para classificagéo de procedimentos
do das = iz
d tabilidade devido & &ncia d como urgentes; Implementag&o do Plano Anual de Aquisigdes
@ contablidade devido & ocorrencia de | - geggo (PAA); Consolidagao da implementagdo do PAA Ata | Média Média | Média | Medio Baixou
situagdes urgentes que obrigama uma P .
A 3 . Reforgo da detodaa paraa
reor do servigo ( urg ) ) 3
T de um to rigoroso e por parte dos
servigos
Monitorizagao dos contratos por parte dos dirigentes dos servicos e
gestores dos contratos; Haborag&o de cabimentos genéricos para
fazer face a de repr &o imprevisiveis por parte da
Execugio e tramitagio Assungao de despesas sem prévio administragao; htrogucao fje contro~lo das contragdes de dividas
dos registos ! a va rubrica o associadas & execugao de contratos;
N e . Gestao Monitorizag&o do Plano Anual de Aquisigées; Ordemde Servigon® | Baixa Alta Médio Baixa Alta Medio Manteve
orgamentais e elou sem os demais requisitos de 612022
atrimoniais regularidade e legalidade financeira
P gulari legal ! ! Ordem de Servigo que determina a cessagéao imediata da comiss@o
de servigo do dirigente; Os cadernos de encargos ja prevém que:
"As faturas dever&o ser emitidas em nome do Municipio de
i com éncia a0: aue lhe deram origem.
Enquadramento fiscal incorreto com Reforgo da equipa com recursos humanos comas competéncias
reporte menos qualificado as entidades Gestao adequadas; Formag&o aos novos colaboradores/as da Divisao; Meédia Media Meédio S Medida de implementag&o recorrente Meédia Média Médio Manteve
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI
Atividades / Natureza do de tr Execugé R
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Incorporag&o da
Enquadramento fiscal | Riscos de informagao divergente entre os C”""T'f"e”‘? dalr (|ns.t|ru5;éo de lrabalh?) do processo aqulsltlvo; |n.forrva(;~éo necessaria a = .
P o N Verificagao pelas Divisdes de Contabilidade e de Contratagéo instrugéo do processo Implementagao de alguns formularios e
€ . - pelos servigos Operacional Plblica dos enquadramentos aplicaveis e detegao de possiveis Média Média Meédio aquisitivo em formulario P fluxos pré-definidos em gestao Baixa Média Baixo Baixou
econémica dos que servemde base ao processo . A 5 . " . "
. o erros e/ou incoeréncias; Formagao aos colaboradores para dota-los disponivel no sistema de documental
processos aquisitivos aquisitivo : =
de competéncias adequadas. gestdo documental
associado ao processo
Reforgo de senisbilizagao
Baixa Alta Médio sobre as boas praticas e S Medida de implementag&o recorrente Baixa Alta Medio Manteve
observar pelos postos
emissores de receita
Emissao e liquidagao Alteragao de registos nas aplicagoes Infragées Divulgagao da Norma de Controlo Interno; Divulgag&o do Cédigo de
da receita satélites conexas Conduta e Etica
Baxa | Afta | Medio |Flaboragaoe divuigagdo de N Baka | Ata | Médio Manteve
Manual de Procedimentos
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAG CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUI| ENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Yt . Natureza do de tr a L
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR o 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Auséncia de interoperabilidade
aplicacional entre as aplicagoes, Articular coma
Assegurar os registos designadamente SNC-AP, Gestao de softw arehouse
de afeta(;a? de custos Maquinas e Viaturas e . Gestio Meédia Meédia Médio (NEPIDATA) o plano de P Média Média Meédio Manteve
Contabilidade de OBMInfraspeak, o que conduz & agao que assegure a
Gestao ineficiéncia do recursos na reconciliagao interoperabilidade das
da informag3o financeira - informagao aplicagdes
extemporanea e pouco rigorosa
Hierarquizar prioridades;
realizagdo de sessdes de
trabalho alargadas, mas
" . A " seccionadas, comos
Risco de incoeréncia entre a Informagao R P - = " ) .
Gestao dos Sistemas | fi ira na aplicacao de " Realizag&o de reconciliagdes bancarias e corregéo dos erros diversos intervenientes nos
. o . o Gestéo detetados Identificagéo das n&o conformidades e reporte de Media Alta processos para: S Baixa Alta Medio Baixou
de informagao devido a falhas de interligagdo comas y . o y N
- ) oportunidades de melhoria junto do DSI (i) identificago: das falhas
aplicagdes satélite .
internas do tratamento de
informagéo e de
possibilidades de corregéo;
(i) definicdo de um plano

m matosinhos




Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do i de tr Ex a .
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Restrigéo de Acessos; Confirmagao formal de alterages de IBAN
Desvio ou apropriagao indevida de fundos Infragoes perante as enildadgs © instituigoes / ba}ncanas; Auum.”? interna Baixa Alta Meédio Baixa Alta Medio Manteve
conexas anual aos procedimentos de tesouraria e contagem fisica das
disponibilidades em caixa
Cobrangas e
Pagamentos
Reforgo da equipa com recursos humanos com as competéncias
Segregagao de fungdes nao assegurada Gestao adequadas; Formagao a0s novos colaboradores/as da Divisao Baixa Media Baixo Baixa Meédia Baixo Manteve

Auditoria interna anual aos procedimentos de tesouraria e contagem!
fisica das disponibilidades em caixa.

Reporte de informagao
financeira as
entidades de tutela

Formagao aos novos
Baixa Alta Meédio colaboradores/as da S Medida de implementag&o recorrente Baixa Alta Médio Manteve
Divisao

Intempestividade no reporte de informagao Gestio Reforgo da equipa com recursos humanos doté-los das
aos orgaos de tutela competéncias adequadas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAG CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUII

ENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / e o 5 Natureza do i de tr a —
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR o 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
h;br;\rtce;:‘i%g:;::“zxzzz ?:‘lai:lr::;z Arquivo digital do processo de pagamento, comincorporagao de Implementagao de arquivo O arquivo digital de todo o processo
pap . 9 s Gestao despachos e assinaturas digitais qualificadas nas Ordens de Média Meédia Médio |digital ( seguindo as regras P cumprindo as regras de arquivo Baixa Alta Médio Manteve
seu arquivo (espago fisico) e tratamento A .
Pagamento de arquivo documental) documental € um processo longo

de informagao

Arquivo

Arquivo da informag&o em pasta partilhada; Realizag&o de backups;
- Cumprimento do Regime Geral de Prevengao de Corrupgéo que

. " y - " inclui: Implementag&o de arquivo O arquivo digital de todo o processo Adequagao do grau de
Perda de informagéao critica de ficheiros de| Infragdes . . . . . | . . N . . .
DN ) Plano de formagéo no RGPC; Baixa Media Baixo | digital ( seguindo as regras P cumprindo as regras de arquivo Baixa Alta Medio Aumentou impacto face a natureza
ambito fiscal e de tesouraria conexas T PG . . . . N
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades de arquivo documental) documental &€ um processo longo do risco

e atos de corrupgdo e infrages conexas e sua divulgagao;
Cédigo de Etica e Conduta.
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do i de tr Ex a P
Objetivos Identificagéo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR e 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Falta de comunicag&o, a Divisao de Ea:%ragalo, dlvulg?qao de pl::t.:fgdlrm“mtz e.f?rrrulario, a Iser t Haboragéo e divulgagéo do
Gestéo Financeira, de propostas de Gestao preencrl 0 pelos sery 608, z‘:om '?' icagao da informagao relevante Média Média Médio | procedimento nos pedidos P F i emfase de a Baixa Média Baixo Baixou
Lo ) - ao célculo, ao registo da iseng&o e ao apuramento do valor da . -
atribuicao de isengoes . - de iseng@o
isencao
Isengoes

Incumprimento pelo beneficiario do
beneficio atribuido pelo 6rgéo colegial, o
que resulta no registo contabilistico do
valor das isengdes atribuidas nao
coincidente com o valor do beneficio
efetivo

- A DGF controla a atribuigdes das isengdes através de mapa
criado para o efeito e que é mensalmente remetido para o 6rgao
Gestao competente com confrontagéo das isengdes efetivas vs atribuidas; | Baixa Média Baixo Média Média Médio Aumentou
- As entidades automaticamente isentas estéo incluidas no mapa

para calculo das isengoes efetivas.
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

A&';::::: ! Identificagao dos riscos M‘;::: do Controlos Implementados po | ec | er d:‘:i;'co e Justificagiol Obs PO Ge GR | EvOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Divulgagao atempada dos
objetivos estratégicos junto
dos servigos para que os
mesmos sejam passiveis
Blaborag&o e Desalinhamento entre os objetivos Definicao de Mapa Estratégico e elaborag&o do PDE (Plano de de ser traduzidos na
monitorizagéo da descritos nas GOP (Grandes Opgoes do Desenvolvimento Estratégico); Revisdo da metodologia de elaboragao das GOP;
execugéo dos Ha"‘f) eos objelivgs _es"atégk:o's - Gestio | ©aboragao dos documenlosv previsionais 'dg formaaqueas GOPse | oo | o | egio | Baboracéo t:!e |§bela de P viédia védia s Vanteve
documentos Incumprimento dos objetivos estratégicos eenquadrem nos objetivos estratégicos; Recurso a correspondéncia entre
égi e por i icie recursos humanos e/ou i i i as para izag&o dos objetivos objetivos estratégicos ja
orgamento financeiros estratégicos ( quando aplicavel) determinados e as GOP's,

para incorporagao na
Plataforma do Orgamento
desenvolvida pela

MEDIDATA
4o das rubricas ol
face a natureza da despesa a realizar, A1 . 2
com consiquzenle atraspo o inicio I;os Andlise casuistica do enquadramento; propostas de alteragées
Gestao Orgamental | procedimentos de realizagao de despesa. Gestao orgarn{enl:);i;r;c;ir;@rquue ;?g(nﬂe[n f:::;::]us'éme,mos das Media Media Médio Meédia Baixa Baixo Baixou

Esta desadequagéo resulta da falta de . . o

) L diversas classificagdes orgamentais
rigor na descrigdo da despesa por parte

das U.O.

Alargamento do portal de
dados e dashboards a

Média | Media | Médio fodas as Unidades p Ferramenta esté implementadano | g, | pggia | Baixo Baixou
Organicas para recolha, dominio da execugéo orgamental
andlise e divulgagéo interna
da informagao de gestao
Aquisi¢ao da ferramenta Dundas Bl; Implementagao de um portal de
Informacg&o de gestéo insuficiente e ndo . dados abertos para recolha, andlise e publicitagdo de dados
Gestéo . " N = et
atempada a Gestao Ur ; D: ds
desenvolvidos para a recolha e consulta da informacéo de gestao
Baboragao e
monitorizagao da .
execucdo dos Implementag&o e
N Meédia Media Medio desenvolvimento da S Baixa Media Baixo Baixou
documentos
. ferramenta Dundas BI
estratégicos e
orgamento
Possibilidade de dotagao insuficiente nas N.nnllorlza.gao c.jo mapa dos contratos gergdo da aplicagdo
. informéatica Sigma- SNC-AP (para garantir que todos os
GOP’s & Orgamento, face aos compromissos sao incluidos nos documentos previsionais); Criagao
compromissos assumidos, por Gestao e " P P N 4 Média Meédia Médio Média Média Médio Manteve
. I N de rotina mensal de monitorizag&o dos contratos (para que as
insuficiéncia e falta de fiabilidade da - . "
. P " . contragdes de divida e o mapa dos contratos reflitam exatamente a
informagao disponivel no sistema

sua execugao)
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Nat d de tr Ex a P
(;']'e:v:: Identificagdo dos riscos i Controlos Implementados o | e | or e Soze Justificagiol Obs PO Gc GR | EvoLugAo OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Medida reavaliada em 2025, tendo-se
decidido que a formagao aos gestores
Formagao a todos os de contrato ira ser realizada por uma
Média Média Meédio gestores de contrato N entidade externa d? forma a abarcar a Média Média Meédio Manteve
Gestor de contrato que faz a monitorizagéo da execugéo dos promovida internamente 1errament.a de gestédo dos cantratos de
contratos comreflexos financeiros nas GOP; ldentificagdo e forma a disseminar a sua utiizagéo por
divulgagao dos tempos minimos necessarios para os procedimentos todas as UO que realizam e gerem
de contratagzo publica (Ordem de Servigo n.° 6/2022); Inclus&o de contratos
Execugao Reduzida taxa de execugao das GOP nos Gestio checklist nos procedimentos de contratacéo e divulgagéo por todas
Orgamental/Atividades prazos definidos e aprovados as Unidades Organicas; Realizag&o de reuniées comas diversas
unidades organicas comvista & uma eficiente implementagéo do
Plano Anual de Aquisicdes, sensibilizando-os, para que
POISIATEIM 05 Proce o Gogre-comraluals Criagao e implementagao Emfase de melhoria para incorporar as
necessarios a execugao das . . =
Média Média Meédio do manual do gestor do P diretrizes da felrrarnenta de %;e.ssao de Média Média Médio Manteve
contrato contratos no ambito da aquisicao de
servigos
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Nat d di a A
;:e:v:: Identificagdo dos riscos o Controlos Implementados o | e | er P e Justificagiol Obs PO Gc GR | EvoLugAo OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Revisao do Regulamento de|
Inventario e Cadastro do -
Patriménio do Municipio de O Regulamento de Inventario e
Matosinhos e reforco para Cadastro esta emrevisdo e o
Alienagao de Bens Violagao dos deveres de isengdo e Infragdes Realizag&o de hastas publicas com regulamento adequado a Baixa Baixa o currprimento dasgre:ras p Regulamento de Patriménio Imobiliario Baixa Alta Médio Aumentou Adequacéo do grau de
Moveis e Imoveis imparcialidade conexas finalidade requlamentadas: Criacdo esta emfase de criagéo, tendo os impacto
dge um Regularr;ento 20 mesmos que estar concertados entre
Patriménio Imobilirio st
Municipal
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI
Atividades / Natureza do de tr Ex a A
o Identificagdo dos riscos 1 Controlos Implementados PO GC GR q Justificagéo/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Objetivos Risco do risco 2025
s - - Reunigo com servigos do DGU (Departamento de Gestéo
Néo inventariagéo das cedéncias o S . . . L
. . Urbanistica) para sensibilizagdo dos incumprimentos legais e Digitalizag&o dos
(terrenos ou infraestruturas) ao dominio . . . P A
iblico (emsede de alvaré de loteamento normativos resultantes da falha do envio das informagdes a Divisao processos de cadastro e Pratica instituida nos processos novos.
publ Y ) Gestao de Gestao Patrimonial e da necessidade de georreferéncia das Baixa Alta Médio das parcelas municipais P Em curso a afetagdo de RH para os Baixa Alta Medio Manteve
ou de outras construgdes) devido a falha . Qo R . " y
R ) - areas cedidas; Solicitagéo, aos servigos do DGU, de toda a (garantindo a sua processos antigos
de comunicag&o ao servigo de gestédo de . - ) o
L informagao considerada relevante para proceder a correta georreferenciagao)
patriménio . - PRSP
inventariagao de todos os bens de dominio publico
i 40 dos servigos pl de empl
(Departamento de Obras e Departamento de Conservagéo);
dos pi de empreit e solicitagao do
Registo contabilistico ndo atualizado do estado da obra; O levantamento dos processos de empreitadas e
imobilizado em curso devido a falta e/ou solicitagao do estado da obra ¢ articulado entre a Divisao de
nnru§|t’!a.de do envio das rece;oes Gestio Contabilidade a Divisdo de Gestao Patrlrnonlal g o Departamento de Média Meédia Médio Média Média Meédio Manteve
provisorias por parte dos servigos Obras e Departamento de Conservagao. Esta a ser efetuado um
promotores de obras a DC e maior controlo e acompanhamento das obras emcurso,
posteriormente & DGP nomeadamente no que concerne aos projetos mais antigos ou mais
complexos; Verificagéo de todas as obras em curso de forma a
acorreta izag&o e re iliag&o do imobili em
curso
Baboragéo aprovagéo e implementag&o do Regulamento de Proceder 4 efiquetagem dos bens movels pela
Abates e transferéncia de bens moveis 530 aprov :a dastlrome invent:rio' o Divis@o de Gestéo Patrimonial ( processo em
sem conhecimento do Patrimonio e Gestéo . o . - - Alta Media Alta Media Manteve desenvolvimento);
. N Reforgo da divulgagao dos procedimentos relativos & boa gestao
consequente inventariagso do ativos moveis e sua salvaguarda.
Elab.orar ° c.ada~stro e 9 ) Articular com o Departamento de Conservag&o os
_ inventariagdo procedimentos para gestao dos bens,
slst.errBSICa de.to.do o emcaso de @ e abates.
patriménio municipal e
assegurar a sua
eficiente gestao
Dyfer.gjenclas enlre. os reglsfos ) Operacional Reconciliagao da informag&o entre as aplicagdes SIGMA ( PAT e Baixa Baixa .
contabilisticos e os registos patrimoniais SNC-AP)

Articulaga@o entre o Departamento Financeiro nas
agdes de formag&o sobre os processos aquisitivos
de modo a colmatar os erros com repercussdes no

= . = cadastro e inventario.
Recegao de informagao escassa e com Verificagdo das pegas do procedimento pré-contratual e Adequagéo do grau de Formagéo aos servigos requisitantes e gestores
lapsos pelos servicos requisitantes ( nas Gestao ! _c’ peg P! ! P . . Media Baixa Baixo Meédia Alta Aumentou au 9 grau < Vi . au ' g -
aquisigoes) auscultagao do gestor do contrato, caso as duvidas persistam impacto dos bens das regras e leis subjacentes a gestao
quisi patrimonial articulada com a formagéo da
contratagao publica, nomeadamente no que respeita
ao preenchimento da ficha de aquisigéo de bens e
servigos;
Registo contabilistico nao atualizado ou Ser dos servigos pelos processos de
desadequado do imobilizado em curso e do aquisigoes litigiosas (Departamento Juridico) para o envio das
aiivo fixo devido a fall, por parte dos | goqz, adjudicagdes ; Sollctagio da fase do processo udicial Média | Média | Medio Baxa | Meéda | Baixo Baixou
servigos responsaveis pelas aquisicoes Envio, por parte do Departamento Juridico, das sentengas dos
litigiosas (expropriagdes), do envio dos processos de aquisi¢ao litigiosa a Divisao de Gestao Patrimonial para
despachos de adjudicagéo do Tribunal que este proceda ao registo contabilistico adequado
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / Natureza do Medidas de tratamento | Execugédo
vida Identificagéo dos riscos urez Controlos Implementados PO Gc ! ) uga Justificagéo/ Obs PO Gc EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Objetivos Risco do risco 2025
Criag&@o de uma equipa
técnica multidisciplinar com
a responsabilidade de
verificar se os terrenos de . :
P - . R PRSP . Esta emcurso, o levantamento inloco
Apropriacdo indevida de bens iméveis Comunicag&o dos limites dos terrenos/areas sobrantes a Diviséo de dominio publico e privado das situacses existentes, no sentido de
propriag " Gestao Gestao Patrimonial; Média Alta se encontram ocupados P N N . ’ - Media Alta Manteve
(terrenos) publicos L . s - . aferir a necessidade de vedagéo e os
Comunicagao no final da obra a Divis&@o de Patriménio abusivamente ou - )
custos que |he estdo associados
devassados e promover a
sua vedago sempre que
possivel bem assim como a
sua identificagao
Salvaguarda do
Patrimonio Municipal de Cadastro e ario; Emissao de circular e agoes Formag&o no Regime Geral de Prevengao de
Apropriagéio indevida de bens moveis Gestdo de sens\blhzagag que reforcem a ateng@o dos dirigentes par% a Meédia Alta Media Alta Manteve o ) Cf)m.‘lpu;ao. »
sua responsabilidade na salvaguarda dos bens que lhes estao Realizagao de auditorias internas, que possibilitem a
afetos. aferigéo da probabilidade de ocorrencia do risco.
G o s s som o s s o o s e s
acautelamento da sua salvaguarda e Gestao Ny . < e it ) Média Meédia Médio Média Média Médio Manteve
. . de rotina de ias (com per
integridade .
minima anual)
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do i de tr Ex a .
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR N 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Revisdo do procedimento, em parceria com o departamento de

Incumprimento do prazo de comunicagao a conservagao e com o departamento juridico das participagoes de

segL.lradtzra devido a rfnrofldade.na Gestio sinistros (ocorridos r.1a via publlc_a e comunicadas p(?lo . Média Meédia Médio Baixa Média Baixo Baixou
comunicagdo, ou comunicagao tardia, de lesado/reclamante) a tramitar em gestao documental para incluir o
sinistros por parte dos servigos a DGP conhecimento a Divisao de Gestéo Patrimonial; Comunicag&o da

revisao do procedimento aos servigos da Loja do Municipe

Gestao das Apdlices
de o
Civil e Patrimonial

Atualizagdo semestral do patrimonio seguro junto da companhia de
Gestao seguros; Reunides periédicas com o mediador de seguros para Baixa Média Baixo Baixa Meédia Baixo Manteve
efeitos de consultoria

Inexisténcia de seguro / cobertura
adequada de riscos

Promover a inscrigao
nas matrizes prediais e
na conservatéria do

registo predial de Informagao escassa e com lapsos Gestao
todos os bens imoveis
propriedade do
municipio

Atualizag@o da informagao com o apoio de servigos de solicitadoria

N . . Baixa Baixa
que regularizam e promovem os registos a favor do municipio
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

INOVAGCAO PEDAGOGICA

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / e s . Natureza do i de tr Ex a e .
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR B 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Comprometimento da boa gestao na
gxecljcao das auvldadﬂes devido ?s Gestao Validag&o hierarquica do pedido de acumulagéo de fungdes Baixa Media Baixo Baixa Média Baixo Manteve
Gestao da Escola a situagdes de acumulagao de fungoes
Tempo Inteiro (AEC - (escolas)
Atividades
Enriquecimento
curricular, AAAF -
Atividades de
Animag&o e Apoio a
Familia e CAF - D 4o de inexisténcia de lagéo de fungdes assinada por
Oorvporlenle qe Apoio Influéncia de decisao dos pedidos de todos/as as/os colabora:ioras/es; Cun!ariment.o do..Regirre Geral de
& Famiia) Acumulagéo de fungdes privadas por Infragoes Prevengao de Corrupgao que inclu: Implementag&o do Cédigo
920 de fungoes privadas p! < Pano de formag&o no RGPC; Baixa | Ata | Medio | ™ < codig s Baxa | Ata | Medio Manteve
parte dos técnicos intervenientes no conexas . . L . . de Conduta e Etica
Existéncia de Canal de Denuincias para reporte de irregularidades
processo PR - " o
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cadigo de Etica e Conduta.
Monitorizar a Melhoria do Plano de
m\plerrent@ao da Desagequada implementagao das a?oes Plano que inclui prgces?os, procedlnentqs, registos, impressos, ) monnor[zacao da Em execugéo. A CE e o PEEMM 4 foram|
Carta Educativa (CE) e | previstas na CE e PEL, pelos parceiros " plano de comunicagéo, regras de funcionamento, prazos e " 3 implementagéo da nova CE| " -
o . 5 N Gestao ) < " Baixa Alta Meédio )y P aprovados e encontran-se em Baixa Alta Médio Manteve
do Plano Estratégico | educativos envolvidos e partes internas cronogramas para a recolha da informag&o, de modo a garantir a e do PEEMM ( que vigorara monitorizag&o
Educativo (PEL) do envolvidas implementagao das agoes previstas na CE e PEEMM em curso nos proximos 10 anos 2021
concelho 2031)
Baboragao de relatérios de execugao e planos de melhoria e envio
Gestéo de Projetos Desar.iequada rmnnor.lzagao e a@llat;ao as entidades pr.esladoras de fervlgos dos PEI;.metorlzag:ao no Melhoria de plano de B )
. do impacto dos projetos educativos - terreno do cumprimento das agdes dos PEI, previstas nos contratos . . . R - Emexecugéo do plano que vigoraréa até . . .
Educativos Inovadores ) N Gestao _ . . Baixa Media Baixo | monitorizagéo e avaliagao P Baixa Média Baixo Manteve
inovadores implementados, pelas de prestag@o de servigos; Definigao de prazos e cronogramas para da implementacdo dos PEl 2031
entidades prestadoras de servigos arecolha da informag&o, de modo a garantir a implementagéo dos e v
PEI
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRACOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMP| S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Ag;;::g:: ! Identificagao dos riscos M‘;::: do Controlos Implementados po | ec | er d:‘:i;'co s Justificagiol Obs PO Ge GR | EvOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Inclus&o/excluso indevida de alunos nas
atividades (CAF) pelas Associagoes de Assinatura de protocolos tripartidos entre a autarquia, as direges
Pais em articulagdo com os Agrupamentos Gestao de agrupamentos de escolas e as Associagoes de Pais e Baixa Media Baixo Baixa Média Baixo Manteve
de Escolas por desconhecimento dos encarregados de educagao
critérios previstos na legislagao
Incumprimento de prazos na recoha de Definigao de prazos e cronogramas para a recolha da informagéo,
informagao atempada para a gestéo Gestéo - N =7 | Baixa Meédia Baixo Baixa Media Baixo Manteve
Gestéo da Escola a oficlente da Escola a Tempo kteiro de modo a garantir a implementag&o da Escola a Tempo Inteiro
Tempo Inteiro (AEC -
Atividades
Enriquecimento
curricular, AAAF -
Atividades de
Animag&o e Apoio a
Familia e CAF -
Compopente c.ie Apoio Manipulagdo indevida de documentos e . . .
a Famiia) materiais didaticos que sao propriedade Infragoes Exlstenclé de uma clausula nos co,n iratos dos pr9fess?re§ quev " . " o~
. ) N prevé penalidades para o ndo cumprimento da manipulagéo indevida | Baixa Alta Médio Baixa Alta Médio Manteve
intelectual da autarquia - curriculo local conexas ) . . .
AEC do material que € propriedade intelectual da autarquia
Nao assegurar a boa gestéo das
atividades desenvolvidas pela autarquia Existéncia de um sistema que inclui processos, procedimentos,
no é@ﬂo da Qest?o d? Escola'a Tempo Gestio .regislos, inuressos,. plano de corrunicag:;m. regras de Baixa Meédia Baixo Baixa Média Baixo Manteve
Inteiro com implicagdes ao nivel da funcionamento do ano letivo, plano de formagao, etc ( de acordo
seguranca e qualidade pedagdgica das comos requisitos da NP 4510:2015)
atividades
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GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / e s . Natureza do i de tr Ex a e .
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR B 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Possibilidade de ocorrer lapsos (erro na - !mlementa:;ao de plat'af?ma eletrénica; "
rececdo de candidaturas, erro na Monitorizagéo da plataforma eletronica em cada procedimento /
. < - N 3 Gestao acg&o;Incluséo de medidas na plataforma para eliminigéo de erros: Baixa Alta Meédio Baixa Alta Médio Manteve
organizagéo das candidaturas; erro no idaczo email: notificacs snicas e de
registo e andlise); informagao; eliminagao de registos com possibilidade de risco, etc.
Definigao de critérios na atribuicdo de permissées dos utilizadores (
restrigdo de acessos) ;
" PR . A < Cumprimento do Regime Geral de Prevengéo de Corrupgéo que - -
Dspomblll;a(;,ao d(.e informagé&o privilegiada | Infrages inclui: Baixa Alta Médio Implementagao do (.Iodlgo s Baixa Alta Meédio Manteve
aos intervenientes no processo conexas - de Conduta e Etica
Plano de formagéo no RGPC;
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupgédo e infragdes conexas e sua divulgagéo;
Cédigo de Etica e Conduta
concursais 0 e alte &o do Juri pela decis&o quando
exista conflito;
Subscrigéo da D &o de Existénci isténcia de Conflitos de
Interesses por parte dos membros dos jlris
Fav.orecutrento de c.andbda(.os/as por Infragées Cumprimento do Regime Gerel de.Prevengao de Corrupgao que Baixa Alta Médio Implementagao do'(.30d|90 s Baixa Alta Meédio Manteve
existéncia de conflitos de interesse conexas inclui: de Conduta e Etica
Plano de formagao no RGPC;
Existéncia de Canal de Denlincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cédigo de Etica e Conduta
Incumprimento da obrigacdo de nofificacio Notificag&o pela plataforma eletronica; Monitorizagao da plataforma
umeri N |g' ¢ icag Gestao eletrénica em cada pi / agéo; Di ibilizagdo da Baixa Alta Médio Baixa Alta Medio Manteve
aos/as candidatos/as N = P P
informagao na pagina eletrénica
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMP!

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / e N Natureza do de tr - A
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
. " Implementagao do Cédigo . .
Reformulag&o de todos os formularios em cumprimento do RGPD; Baixa Alta Medio de Conduta e Etica s Baixa Alta Medio Manteve
Existéncia de formularios em substituigdo da documentag&o pessoal
anteriormente exigido e ndo entrega de copia; Redug&o solicitagao
de documentos ao minimo exigido; aprovagéo, divulgagéo e
Atualizagéo e Arquivo |Recolha e conservagéo de informagéo que| Infragées |rvg‘1erre;intarg:0 ddoReC(?dlg%d? (I_‘,znd:(!avp:raya :rogj:o de~ Dados
do Cadastro viole o RGPD conexas mprimento do Regime Ger ?ncll:i' evengao de upgao que
Plano de formagdo no RGPC;
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades Disponibilizagéo da
e atos de corrupgao e infragdes conexas e sua divulgagéo; informag&o e acesso
Cédigo de Htica e Conduta Baixa Alta Médio através do portal do P Processo de migragdo em curso Baixa Alta Médio Manteve
colaborador -
Desmaterializagao dos
processos individuais;
Implementagao de
" . A dashboards no Dundas Bl
Analise do cumprimento dos limites impostos legalmente; Alertas do .
Gestao das horas sistema informético; Controlo de um dos limites previstos (60% com acesso aos eleitos Adequag&o do impacto
Excessivo recurso a trabalho suplementar Gestéo . N . B . N Baixa Media Baixo | locais permitindo analises P Processo emcurso Baixa Alta Medio Aumentou N
suplementares mensais) executado automaticamente pelo sistema informatico; " . do risco
P . . comparativas e evolutivas
Monitorizag&o de cumprimento da lei =
emrelagao ao trabalho
suplementar
Assegurar a subscrigao da declaragao de inexisténcia de
acumulagéo de fungdes por todos/as as/os colaboradoras/es;
" . Anélise rigorosa do pedido de acumulagéo de fungdes e verificagéo
Outros procedimentos: . . . ) A .
N da incompatibilidade ou impedimento; Validagao hierarquica do
licengas sem A = < ) = ~ 5 i
imento: Existéncia de acumulag&o de fungdes Infrades pedido de acumulagéo de fungdes; Adequagao do impacto
Ve"C'meT § publicas e privadas com eventual conflito Cumprimento do Regime Geral de Prevengéo de Corrupgao que Baixa Media Baixo Baixa Alta Medio Aumentou do risco face a natureza
acumulagao de conexas

fungdes e processos
afins.

de interesses

inclui:
Plano de formagao no RGPC;
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cédiao de Etica e Conduta,

do risco
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do i de tr Ex a .
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR N 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Falhas de controlo dos registo de
assiduidade para ef.e flos de Gestao Conferéncia de todos os registos manuais e digitais; Média Meédia Médio Baixa Alta Médio Manteve
processamento de vencimentos com
eventuais falhas de controlo
Processamento de
vencimentos (inclui o
processamento de Pagamentos com ordem escrita e verificagdo do cumprimento dos
vencimentos, . ) . quisitos legais aplicaveis; icao e regularizagao das Adequagao do impacto
suplementos Pagamento indevido de vencimentos ou Infragdes situagdes; Execugao de acertos sempre que houver lapsos; Baixa Media Baixo Baixa Alta Medio Aumentou do risco face a natureza
o suplementos conexas o . N N
remuneratorios, Monitorizagao do cumprimento das regras legais em sede de do risco
descontos, penhoras e| processamento de salarios
outros procedimentos
afins)
Cadigo de ética e poltica de privacidade;
Cumprimento do Regime Geral de Prevengao de Corrupgao que
" inclui: < -
Violagao do dever de sigilo Infragdes Plano de formag&o no RGPC; Baixa Alta Meédio Implementagao do Qédlgo S Baixa Alta Meédio Manteve
conexas A PR . . de Conduta e Etica
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupgdo e infrages conexas e sua divulgagao;
Cadigo de Etica e Conduta
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do de tr P
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR oD 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Existéncia de pratica em que a/o estagiario/a assina declaragéo de
cumprimento das regras do Regulamento Geral de Protegao de
Dados (RGPD);
Assegurar a tranitagao Baboragao, aprovagao, divulgagéo e implementagdo do Cddigo de
egestaoe S L " Conduta para a Proteg&o de Dados Pessoais " . " .
conformidade dos Violagéo do dever dé 'S!gl|0 por parte do nfragdes Cumprimento do Regime Geral de Prevengao de Corrupgao que Baixa Meédia Baixo Implementagao do'(.:odlgo S Baixa Alta Médio Aumentou Adeq.uagao do |npa}: to
P RSN estagiario conexas L de Conduta e Etica face & natureza do risco
Estagios Profissionais inclui:
e Curriculares Plano de formag&o no RGPC;
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cadigo de Etica e Conduta
. . . Monitorizagao corrente dos prazos e procedimentos com informagao Formag&o interna do - e .
Desconheament? d,a m\ponéncvla do Gestao dos desvios ; Sensibilizag&o juntos dos avaliadores na importancia Meédia Meédia Meédio processo avaliativo e P Néo existiu ainda oporlumdade'de Meédia Média Médio Manteve
processo avaliativo na carreira - N N - . executar completamente a medida
das avaliagdes na carreira dos seus avaliados. repercussdes na carreira
Definigao de critérios na atribuigdo de permissdes dos utilizadores (
restricdo de acessos) ; Divulgag&o e sensibilizagéo do codigo de
Dlspombm;agao dg informagé&o privilegiada Operacional enca' g conduta; Revisao, .aprovacao, |r~mlernenta(;?o e fiwulgac,:ao do Média Meédia Médio Implementagao do (Fédlgo s Baixa Média Baixo Baixou
aos intervenientes no processo Cadigo de Conduta e Etica; Baboragéo, aprovagéo, divulgagéo e de Conduta e Etica
implementagdo do Codigo de Conduta referente a protegao e dados
pessoais
Avaliagao de
Desempenho
Incumprmento de prazos no Processo Formagao aos Dirigentes e responséaveis sectoriais em cada um dos
s a a‘l?al' ° P Op: servigos; corrente dos prazos e procedimentos com | Baixa Alta Médio Média Média Meédio Manteve
valativ informag@o dos desvios;
Possibilidade de ocorrer lapsos (erro na Gestao da plataforma GEADAP, Monitorizagao e acompanhamento
recegao das fichas de avaliagéo, erro no Gestao do sistema de avaliagao de desempenho; Monitorizagao e Baixa Alta Médio Média Média Médio Manteve

registo e analise);

atualizagdo constante dos dados por parte da DRGC
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S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRACOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMP|
Atividades / . . Natureza do de tr Ex a - A
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Monitorizaga ite d d; liages; Fe & F 0 int d "
" . Desconhecimento do processo de - . nilorizagao corrent ? 0s prazo.s e_ as avaiagoes ormag.ao . . . ormagao in e.rn.a ° Nao existiu ainda oportunidade de . . .
Gestao das Carreiras ~ . Gestao interna sobre progressdo na carreira; Mapa de controlo e registo Baixa Media Baixo processo avaliativo e P . Baixa Média Baixo Manteve
alterag&o remuneratoria L PR - . executar completamente a medida
da carreira; Informagéo individualizada repercussoes na carreira
Gestao de processos
de il ia de regras { paraa - de 3 de oferta de mobilidade; . " " .
Gest: B: Alta B: Alt: Mants
intercarreiras ou mobilidade estao Monitorizagao do cumprimento do Regulamento de Mobilidade aa phco aa a RECD nteve
intercategorias
Articulagdo com as diregdes dos Agrupamentos Escolares e Divisao
de Recursos ivos para e de um plano
de formag&o especifico para os Agrupamentos Escolares;
Incumprimento do nimero agdes de Registo de formag&o, no que respeita as escolas, em SIGMA;
fom.agao exlqldas por lei p‘ela falta de Gestio Mapa de controlo elaborado pela DDO‘como universo d,0_5 Baixa Meédia Baixo Média Média Meédio Aumentou
informagé&o da formag&o nos trabalhadores da Camara, no qual é registada a data da ultima
agrupamentos escolares formagao. Com base neste mapa, a DDO sinaliza os trabalhadores
que ndo realizaram qualquer formagao nos Ultimos 3 anos e sédo
esses que tém prioridade na frequéncia de agoes de formagao
futuras.
Formagao Profissional
Inexisténcia de uma distribuigao equitativa Existéncia de um plano de formagao transversal a autarquia que é
dos recursos da formagdo emfungdo das | oy, - [objeto de andlise e pelo executivo; Fano de P8 Baixa | Media | Baixo Baixa | Baixa Baixou
necessidades, exigéncias e a Educagao
especificidades de cada unidade organica Certificagdo da autarquia como entidade formadora
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMP| S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / . . Natureza do i de tr Ex a - A
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
. Realizagdo de reunides com os pivot’s e coordenadores das
Atraso e falhas no envio de informag&o Escolas e Encarregados dos servigos operacionais;
v informag: Gestao Envio de brochura cominformagao sobre a tramitagdo de acidentes | Média Media Meédio Baixa Média Baixo Baixou
por parte dos agrupamentos escolares .
de trabalho para todos os trabalhadores; pagamento de despesas
de AT mediante apresentagdo dos recibos originais.
Cumprimento das
disposicoes legais dos
p i na
matéria dos acidentes
de trabalho
Incorreta caracterizago de ocorréncias Contratagdo de errpn?sa externa para averiguagéo de alguns
- acidentes de trabalho .
participadas pelos/as trabalhadores/as Reforco da fiscalizaca ¢ parte dos recursos humanos na ar
como acidentes de trabalho (ocorréncias |  Gestdo orgo da fiscalizagao por parte dos recursos humanos naarea | .y, | g s Pratica instituida Baixa Alta Médio Baixou
" de seguranga e satde no trabalho para cumprimento das exigéncias
nao enquadradas no processo de 3 8 ) 3 oo
y legais no sentido de averiguar a veracidade das participagdes
acidentes de trabalho) 3 o ’ .
Averiguagéo dos acidentes de trabalho suspeitos
Reforgo das agoes de fiscalizagao aos postos de trabalho;
Incumprimentos dos dirigentes Realizag&o de reunides entre os dirigentes e a medicina no trabalho
Medicina do Trabalho relativamente as restrigoes médicas Gestao para melhorar a comunicag&o entre estas partes. Média Alta Baixa Média Baixo Baixou
identificadas pelo médico de trabalho Visitas da médica do trabalho ou de técnico dos RH aos postos de
trabalho
Cumprimento das Pagamento de despesas relativas a
disposigoes legais dos doengas profissionais que ndo foram L . P .
1to O " "
procedimentos na | objeto de validago pelas Juntas Médicas, | Gestao A Divisgo de. D o A ass Alta Alta Baixa Alta Médio Baixou
i . relativamente aos atrasos das Juntas Médicas
matéria das doengas | devido aos longos atrasos da Seguranga
profissionais Social
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / Natureza do de tr .
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC N 2025 Justificagdo/ Obs PO GC EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
= Foi criada uma comissao
Afetagdo de recursos y -
. . de obras comintegracdo
financeiros para de um TSST, de modo a
Media Alta implementagao de medidas P Meédia Alta Manteve ' )
" comtemplar as medidas
corretivas propostas pelos . =
corretivas na execugao
TSST
das obras
Cumprimento das
dlsposlgo.es legais dos Reduzida implementagao das propostas " Identificagao de todas as inconformidades e necessidades pela
procedimentos na . Gestao .
. corretivas dos TSST equipa de SST
matéria da seguranca
e salude
Foi criada uma comisséo
= de obras comintegragdo
HaboragZo do plano de
Média | Alta implementagzo das P Média | Atta Manteve | 9 UM TSST. de modoa
y " comtemplar as medidas
medidas corretivas . =
corretivas na execugao
das obras
Risco de perda/ extravio de informagao Informatizag&o do servigo através da utilizagéo de programa Risco eliminado. Em
Medicina do Trabalho devido & inexisténcia de programa Gestéo informético; Baixa Media Baixo funcionamento programa

informatico de gestao do servigo

Monitorizagao do programa informatico que ja esta implementado

informatico
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JURIDICO

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GEST.

O EINFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Alividades | Identificagao dos riscos Natureza do Controlos Implementados o | ec | er detr Justificagiol Obs PO Ge GR | EvOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Objetivos Risco do risco 2025
Verificagao de todos os regulamentos com eficacia externa
Utilizag&o de Gestao no site do icipi ificagdo de um interlocutor por | Média Media Meédio Baixa Meédia Baixo Baixou
unidade organica para apoio na revisao dos regulamentos em vigor

Colaborar na
elaboragao de

posturas e
regulamentos

municipais e
providenciar o . Centralizagdo da

desenvolvimento de Desconhecm‘enlg ﬁ’°s. regulamentos Gestao Publicitagdo no site institucional da Camara Media Media Meédio | elaboragao e revis&do dos P Medida em curso Meédia Média Médio Manteve
uma base de dados municipais regulamentos na divisao
atualizada de
regulamentos internos,
normas e demais
islagao em vigor
aplicavel a Autarquia
Existéncia de regulamentos em vigor e
publicitados sem o cumprimento dos Andlise de todos os regulamentos em vigor; compilagéo de toda a Centralizaggo da
preceitos legais, devido a Gestao informagao definigdo de sinalizagao e priorizagdo na reformulagao e | Media Média Meédio | elaboragao e revis&o dos P Medida em curso Média Meédia Médio Manteve
descentralizagao da elaborag&o dos izagao dos i na qui regulamentos na divisao
regulamentos
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Ag:;:'a;: ! Identificagdo dos riscos Na“;::: do Controlos Implementados po | cc d:‘:i;'co s Justificagéol Obs PO Gc GR | EvoLugAo OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Conflito de interesses Infragdes Baixa Baixa Implementagao do._COd'gc S Baixa Alta Medio Aumentou Adeq.uagau do '"paF to
conexas de Conduta e Etica face a natureza do risco
Apresentagdo de escusa ou suspeigao nos termos previstos no
Analise e proposta de N
minutas de contratos, Cumprimento do Regime Geral de Prevengao de Corrupgao que
protocolos e demais inclui:
instrumentos juridicos Plano de formagéo no RGPC;
por solicitagao das Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
unidades organicas e atos de corrupgdo e infragdes conexas e sua divulgagéo;
Cadigo de Etica e Conduta
Violagao d?s devgrgs de isengéo e Infragdes Baixa Baixa Implementagao do (?édigo s Baixa Alta Meédio Aumentou Adeguagéo do impaf:lo
imparcialidade conexas de Conduta e Etica face a natureza do risco
Apresentagao de escusa ou suspei¢do nos termos previstos no
CPA
Cumprimento do Regime Geral de Prevengao de Corrupgao que
Conflito de interesses Infragdes inolui _ Baixa Média Baixo Baixa Alta Médio Aumentou Adev.?uaqao do |npaf: to
conexas Plano de formagao no RGPC; face & natureza do risco
Existéncia de Canal de Dentncias para reporte de irregularidades
e atos de corrupgao e infragdes conexas e sua divulgagéo;
Cédigo de Etica e Conduta.
Emitir pareceres
juridicos sobre
reclamagdes e
recursos
administrativos, bem Deferimento tacito por ndo cumprimento . . L
L . . Elaborag&o de mapas de pendéncia dos processos com supervisao " . . " . .
como sobre petigdes | dos prazos legais nos casos legalmente | Operacional hierarquica Baixa Meédia Baixo Baixa Meédia Baixo Manteve
ou exposigdes sobre previstos
atos ou omissoes dos
6rgéos municipais ou
sobre procedimentos
dos servicos
Rotagao de tarefas;
Intervengao hierarquica verificativa
Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupgéo que
Violagao dos deveres de isengéo e Infragoes inclui: " -~ A Implementag&o do Cédigo " am Adequagéo do impacto
imparcialidade conexas Plano de formagéo no RGPC; Baixa Media Bako de Conduta e Etica S Baixa Alta ko Aumentou face a natureza do risco
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupgédo e infragdes conexas e sua divulgagéo;
Cadigo de Etica e Conduta
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do de tr Ex a .
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Apresentagao de escusa ou suspeigdo nos termos previstos no
CPA
Cumprimento do Regime Geral de Prevengéo de Corrupgéo que
Conflito de interesses Infragdes inolu . Baixa Media Baixo Baixa Alta Médio Aumentou Adeq.uaqao do lrrpa.c to
conexas Plano de formagao no RGPC; face a natureza do risco
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cédigo de Etica e Conduta.
Instrug@o de y S
processos de meras Tramitagdo dos processos disciplinares em papel, sob a algada do/a
averiguages, de instrutor/a até & sua conclusao, com exclusivo acesso ao/a
inquérito, sindicancia Violagao do dever de Sigio Infragoes | instrutorfa e eventuaimente aofa rabahador/a nos termos previstos | gy, | yega | Baixo Baxa | Ata | Médo | Aumentoy | Adequagsodoimpacto
ou disciplinares conexas |na lei; Responsabilidade pela decis@o final do processo disciplinar do face a natureza do risco
delerrriﬁ\a dos ©6érgao executivo e o nome do/a trabalhador/a é retirado da agenda
superiormente de reuniao de camara; Em sede de deliberagao, o voto é secreto
Violagao dos principios da legalidade Apresentagao de escusa ou suspeigdo nos termos previstos no
PR P e ' N CPA; a0 de mapas de éncia dos processos; _ .
Justiga, lserjqao, mparc@l,dade. Infragdes Rotatividade na nomeagéo dos instrutores dos processos Baixa Média Baixo Baixa Alta Médio Aumentou Adeguagao do m)af: to
competéncia, responsabilidade, conexas o L - face a natureza do risco
transparéncia e boa fé disciplinares, com dupla validagao. Proposta do dirigente com
P ! aprovagao do vereador responsavel pelo pelouro dos RH
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMP!

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades /

ifi i Natureza do
Objetivos Identificagdo dos riscos

i de tr Ex 3 . .
Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES

MEDIDAS ADICIONAIS

Apresentagdo de escusa ou suspeigao nos termos previstos no
CPA
Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupg&o que
Conflito de interesses Infragdes inolui . Baixa Media Baixo Baixa Alta Médio Aumentou Adeq‘uagao do mvaf: o
conexas Plano de formagao no RGPC; face a natureza do risco
Existéncia de Canal de Denuincias para reporte de irregularidades
Defesa dos titulares e atos de corrupgao e infragdes conexas e sua divulgagéo;
dos 6rgdos municipais Cadigo de Etica e Conduta.
ou dos colaboradores
quando sejam
demandados em juizo
por causa do exercicio
das suas fungoes

Interveng@o hierarquica verificativa
Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupgéo que
Violagao dos deveres de isengdo e Infragées inclui: . . . Implementagdo do Codigo " . Adequagéo do impacto
N . . Baixa Meédia Baixo ) Baixa Alta Médio Aumentou N 5
imparcialidade conexas Plano de formagao no RGPC; de Conduta e Etica face a natureza do risco
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades

e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cédigo de Etica e Conduta

Apresentagao de escusa ou suspeigao nos termos previstos no
CPA;
Cumprimento do Regime Geral de Prevengé&o de Corrupgéo que
Infragoes inclui: " . A " am Adequag&o do impacto
Baixa Media Baixo Baixa Alta Medio Aumentou
conexas Plano de formagéo no RGPC; face a natureza do risco
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupgédo e infragdes conexas e sua divulgagéo;
Apoio juridico as Cédigo de Etica e Conduta.
restantes unidades
organicas do Municipio Regras de distribuigdo dos que N
e Administragdo t;os t6onicos:
Exigéncia de que a apreciag&o do assunto por varios intervenientes
seguindo a linha hierarquica de validag&o; Rotag&o de tarefas;
Violagao dt?s dev.er.es de isengéo e Infragdes Cumprimento do Regime Ger’c.zl de‘Preven(;ao de Corrupgéo que Baixa Meédia Baixo Implementagao do'(.:odlgo s Baixa Alta Meédio Aumentou Adecfua(;au do "W’{CW
imparcialidade conexas inclui: de Conduta e Etica face a natureza do risco
Plano de formagao no RGPC;

Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgacéo;
Cadigo de Etica e Conduta

Conflito de interesses
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / Natureza do de tr a .
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Instrugdo de Apresentagao de escusa ou suspeigdo nos termos previstos no
procedimentos CPA;
conducentes a tomada Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupg&o que
de medidas de tutela Conflito de interesses nfragoes nolui: Baixa | Baixa Baixa Alta Médio Aumentoy | Adequaao do impacto
da reposigéo da conexas Plano de formagao no RGPC; face a natureza do risco
legalidade urbanistica Existéncia de Canal de Denlncias para reporte de irregularidades
decorrentes do e atos de corrupgao e infragdes conexas e sua divulgagao;
incumprimento de Cédigo de Etica e Conduta.
embargos, de
trabalhos de corregao
ou alteragéo,
demoli¢ao da obi
em.lg?o a obra & I . . Cumprimento do Regime Geral de Prevencg&o de Corrupgéo que
reposigdo do terreno Utilizagao de informag&o para qualquer inclui
ou de cessagao da vantagem pessoal, de terceiros ou de L . " . .
utilizagdo, comvista a qualquer outra forma contraria a lei ou Infragdes o Pano de f orrmg:ao no RGRC; . . Baixa Baixa Implementagéo do Qédlgo S Baixa Alta Medio Aumentou Adeguacao do |npaf: to
- " . . L " conexas Existéncia de Canal de Denlincias para reporte de irregularidades de Conduta e Etica face a natureza do risco
posse administrativa [ainda em detrimento dos objetivos legitimos . - . "
omprocessos o éticos do Municiio e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgacao;
¥ Cadigo de Etica e Conduta
provenientes da
Divis&o de Gestao
L istica e, ainda,
instaurar os
processos-crime e as
agdes civeis que se Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupgéo que
mostrem necessarias Hlano d finclui: N RGPC:
a0 cumprimento do S S - lano de formagao no 3 - . N .

P Violagao d?s devferfes deisengdo e Infragdes Existéncia de Canal de Denlincias para reporte de irregularidades | Baixa Baixa Implementagao do 9°d'9° S Baixa Alta Médio Aumentou Adequagao do m)af: to
ordenamento juridico imparcialidade conexas de Conduta e Etica face a natureza do risco
emvigor e & defesa e atos de corrupgéo e infragdes conexas e sua divulgagao;

dos interesses 6 Cadigo de Etica e Conduta
direitos do municipio Intervengao hierarquica verificativa

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Cadigo de Etica e Conduta
Interveng@o hierarquica verificativa
Rotagao de tarefas

Atividades / e . Natureza do de tr L
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC o 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Apresentagao de escusa ou suspeigado nos termos previstos no
CPA;
Cumprimento do Regime Geral de Prevencg&o de Corrupgéo que
Conflito de interesses Infragdes inclui: . Baixa Baixa Baixa Alta Meédio Aumentou Adequaggo do |rrpa.c to
Instrugéo dos conexas Plano de formagéo no RGPC; face a natureza do risco
procedimentos Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
conducentes a e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgacao;
reposigao da Cédigo de Etica e Conduta.
legalidade, com origem
emautos elaborados
pela Policia Municipal e
restantes entidades, T . . Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupgéo que
decorrentes de Utiizag&o de informag&o para qualquer inclui:
infragdes as normas vantagem pessoal, de terceiros ou de o - . - - - .
legais e qualquer outra forma contraria a lei ou nfragdes . . Pano de forrmgao no RGRC; . . Baixa Baixa Implementagao do, (.Jodlgo S Baixa Alta Médio Aumentou Adequagéo do |rrpa.cto
. . . " conexas Existéncia de Canal de Denlincias para reporte de irregularidades de Conduta e Etica face a natureza do risco
regulamentares e  |ainda em detrimento dos objetivos legitimos . ~ . "
- e L e atos de corrupgéo e infragdes conexas e sua divulgagao;
instaurar os e éticos do Municipio " )
. Cddigo de Htica e Conduta
processos-crime e as
agoes civeis que se
mostremr i
ao cumprimento do
ordenamento juridico Cumprimento do Regime Geral de Prevengéo de Corrupgéo que
emvigor e a defesa inclui:
dos interesses e Plano de formagéo no RGPC;
direitos do municipio iolaca i 5 & isténci (nGi i i 5 bdli 3 i
P Violagao de5 dev.er.es de isengéo e Infragées Existéncia de CanaINde [.)enunc_las para reporte de |.rregular~|dades Baixa Baixa Implementagao dol Q}dlgo s Baixa Alta Médio Aumentou Adequagéo do |rrpa.cto
imparcialidade conexas e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao; de Conduta e Etica face a natureza do risco
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMP| S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / . 5 Natureza do de tr Ex a - A
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagéo/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Instrugéo e
acompanhamento dos
processos que se
refiram a defesa dos | isco de dissipacso d £ daai tariacio do patrimonio pela divisdo d {5
bens do dominio neorrer no risco de dissipagdo do Gestao assegurada a inventariagao do patrimonio pela divisao de gestao | pois | Media | Baixo Baixa | Media | Baixo Manteve
L patriménio publico patrimonial
publico a cargo do
Municipio e ainda do
patrimonio que integre
o seu dominio privado
Patrocinio judiciario
nas agdes propostas
pela Camara Municipal . P
O cumprimento dos prazos judiciais sdo assegurados pelos
ou contra ela, bem P e
mandatarios internos e externos, sendo que ¢é feito um report ao
COMO NOS recursos . P o
interpostt i supervisor; Mapa dos processos judiciais em curso coma indicag@o
‘e pt;s OS, co~ ados Inobservancia de prazos judiciais Gestao dos principais elementos com atualizag&o permanente pelos Baixa Alta Meédio Baixa Alta Médio Manteve
N::Si ios orrga;; do i para que seja asua izagéo e rigor do
N p 0, gara L oo contetdo da informagéo; Submissao da informagao atualizada sobre
apolo necess'arm o estado dos processos & Assembleia Municipal
quando o patrocinio for
assegurado por
mandatério externo
Instrugéo de
processos de meras Arquivo do processo no processo individual do trabalhador com
averiguagoes, de Infracs restricoes de acesso; processo € tramitado em papel e anexos
inquérito, sindicancia |Violagdo do Regime de Prote¢&o de Dados niragoes enviados apenas para o executivo e superiores hierarquicos; Baixa Alta Meédio Baixa Alta Medio Manteve
R conexas I . = s
ou disciplinares controlo de utilizagao indevida da informagao pelo DSI; Destruigao
determinados manual dos documentos que contenham dados sensiveis
superiormente
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / . . Natureza do de tr . ~
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificacdo/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Conflito de |qteresses - Prescrigéo ou Infragées Protocolo celebrado coma Aulorldade_Trlt.JuLana (AT) para os Baixa Meédia Baixo Baixa Alta Meédio Aumentou Adegua(;ao do |n1)af:|0
caducidade do processo; conexas processos de execugéo fiscal face a natureza do risco
Cobranga coerciva de
dividas de natureza
fiscal e parafiscal
Violagao dos deveres de isengédo e
imparcialidade - Prescrigé@o ou caducidade | Infragdes Protocolo celebrado coma Autondade_Tnl.)uténa (AT) para os Baixa Media Baixo Baixa Alta Meédio Aumentou Adeguagéo do mmf:lo
do processo; conexas processos de execugao fiscal face a natureza do risco
Tramitag@o com vista Controlo aleatério dos processos
a extingd@o dos Conflito de interesses - Utilizagéo de Cumprimento do Regime Geral de Prevengao de Corrupgéo que
processos nas suas informagao para qualquer vantagem inclui:
diversas modalidades: | pessoal, de Iercellrf)s.ou'de qnfalquer outra | Infragdes o Plano de 'forrracao no RGPC; ) ) Baixa Meédia Baixo Baixa Alta Meédio Aumentou Adeguagao do mvaf:lo
pagamento, forma contréria a lei ou ainda em conexas Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades face a natureza do risco
declaragéo emfalhas, | detrimento dos objetivos legitimos e éticos e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagéo;
anulagao do débito e do Municipio Cédigo de Etica e Conduta.
outros Pedido de escusa em caso de conflito de interesses.
Organizar os Rotatividade de fungdes e trabalhadores;
9 " . Declarag@o da inexisténcia de conflitos/Dever de sigilo
processos para Conflito de interesses; "
) Lo . = Segredo de Justica
remessa ao Tribunal Utilizag&o de informagéo para qualquer . " = =
L . ) " Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupg&o que N " " .
Judicial Matosinhos e vantagem pessoal, de terceiros ou de Infragdes . n . . Implementagao do Codigo . . Adequagao do impacto
o AN S inclui: Baixa | Baixa N S Baixa Alta Médio Aumentou - N
Tribunal Administrativo |  qualquer outra forma contraria a lei ou conexas Plano de formago no RGPC: de Conduta e Etica face a natureza do risco
e Fiscal do Porto ( |ainda em detrimento dos objetivos legitimos " " g “ P .
. - L . L Existéncia de Canal de Denuincias para reporte de irregularidades
impugnagoes/oposicoe e éticos do Municipio P ~ N .
s e atos de corrupgao e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cadigo de Etica e Conduta
Plataforma informatica GIC A implementacéo d dida depend
Média Média Meédio | comalertas relativos aos N mplementagao da medida ,e pende Média Média Médio Manteve
. da empresa de outsourcing
prazos de prescrigao
Gestao e controlo dos prazos prescrigéo através da plataforma GIC
" I dos processos nela registados; Controlo manual dos prazos na capa
Instrugao e tramitagao N Lo
. L . dos processos em papel ainda remanescentes comindicagao da
dos processos de Incumprimento de prazos e prescricao Operacional . o . PR
N data simples de prescri¢édo e base de dados access; Verificagéo e
contraordenag&o - - -
ordenagao dos processos por ordem de prescrigao e priorizar os
que se aproxima da data limite
Reforgo de recursos
Media Meédia Medio humanos com N Media Media Meédio Manteve
conhecimentos adequados
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S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRACOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMP|
Atividades / . . Natureza do de tr Ex a . ~
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Atendimento dos
municipes/executados/
interessados e Dever de sigilo/Segredo de Justica
prestagédo de Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupg&o que
informagao devida no Influéncia da decis&o proposta pelo Infragdes inclui: . . . Implementagao do Cédigo . . Adequagéo do impacto
ambito dos processos | instrutor/técnico que tramita o processo conexas Plano de formagao no RGPC; Baixa Vedia 2D de Conduta e Etica S Baixa Alta kedc Aumentou face a natureza do risco
tramitados no servigo, Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
nomeadamente no e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
caso de reclamagao Cadigo de Etica e Conduta
ou requerimento
As citagbes sao na sua maioria por via postal e as notificagdes
pessoais sao feitas por entidade policial; Controlo da prescrigao
através da extrag@o de mapas que contém os prazos de prescrigéo;
Solicitagéo de escusa no caso de conflito de interesses;
- " . . " Cumprimento do Regime Geral de Prevengéo de Corrupgéo que 5 .
Citagbes pessoais e Prescr!cao df’ processo; Infragdes inclui: Baixa Meédia Baixo Baixa Alta Meédio Aumentou Adecfua(;ao do |n1)af:|0
penhoras conflito de interesses conexas - . face a natureza do risco
Plano de formagao no RGPC;
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cédigo de Etica e Conduta.
- Pedido de escusa em caso de conflito de interesses.
Mapa de decisoes (papel), envio das decisdes via GIC para
despacho como decisor ( necessidade de
Proposta de decisao Prescrig&o por falta de decisao Gestao patame . de minutas). emSRa Baixa Média Baixo Baixa Média Baixo Manteve
informéatica para envio a empresa fornecedora/gestora do
Softw are;Implementag&o efetiva do envio das decisoes via
plataforma GIC
Controlo aleatorio dos processos
Utilizag&o de informag&o para qualquer Cumprimento do Regime Geral de Prevengéo de Corrupgéo que
vantagem pessoal, de terceiros ou de Infracs inclui: Ad G0 doi "
Penhora de bens qualquer outra forma contraria a lei ou niragoes Plano de formagéo no RGPC; Baixa Media Baixo Baixa Alta Medio Aumentou equagao © "maf: ©
" . - " conexas T PRg . . face a natureza do risco
ainda em detrimento dos objetivos legitimos Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e éticos do Municipio e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagéo;
Cédigo de Etica e Conduta.
Tramtag?aoucom vista . " . ~ Controlo aleatério dos processos
a extingd@o dos Violagao dos deveres de isengado e . . - -
. L Lo . - Cumprimento do Regime Geral de Prevengao de Corrupgao que
processos nas suas | imparcialidade - Utilizagao de informagao inclui:
diversas modalidades: para gualquer vantagem pessoal, de Infragdes Piano de formagao no RGPC; Baixa Meédia Baixo Baixa Alta Meédio Aumentou Adeguagao do mvaf:lo
pagamento, terceiros ou de qualquer outra forma conexas a P . . face a natureza do risco
- 3 . ) N Existéncia de Canal de Denlincias para reporte de irregularidades
declaragao emfalhas, | contraria a lei ou ainda em detrimento dos . - N .
anulagéo do débito e | objetivos legitimos e éticos do Municipio @ atos de corrupgdo e infragdes conexas e sua divuigagao;
< outros g 9 P Cadigo de Etica e Conduta.
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METROLOGIA

Atividades /
Objetivos

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GEST.

Identificagao dos riscos

Natureza do
Risco

Controlos Implementados

O E INFRACOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

GR

de tr

do risco

2025

Justificagado/ Obs

GR

EVOLUGAO

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

OBSERVAGOES

MEDIDAS ADICIONAIS

Verificagéo e controlo
metrolégico

Falha, por parte dos agentes econémicos,
da requisigéo do servigo de metrologia

Gestéo

Meédia

Media

Médio

Consolidagao da
implementagéo de softw are|
(GEFISEME) de gestéo de
fiscalizagdes do servigo de
metrologia coma
possibilidade de emitir
alertas relativamente a
validade da verificagdo dos
equipamentos dos agentes
econdmicos, coma
possibilidade de emitir
referéncias multibanco
para pagamento das
respetivas taxas e a
implementagao de
planeamento/agendamento
dos servigos a executar
emsincronizag@o como
referido softw are.

Emcurso a consolidagao da
implementagé@o de softw are
(GEFISEME) de gestao de fiscalizagbes
do servigo de metrologia. O processo
ainda é manual

Media

Media

Médio

Manteve

Prestacao de servigos de metrologia
executado com equipamento nao calibrado

Gestéo

Assegurar anualmente a prestacao de servigos de calibragao dos
equipamentos de metrologia

Baixa

Media

Baixo

Baixa

Media

Baixo

Manteve

Violagéo dos deveres de isengdo e
imparcialidade

Infragdes
conexas

Segregacao de fungdes e rotatividade de tarefas; Supervisao
exercida pelos superiores hierarquicos
Cumprimento do Regime Geral de Prevencgéo de Corrupgéo que
inclui:
Plano de formagéo no RGPC;
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupgdo e infrages conexas e sua divulgagao;
Cadigo de Etica e Conduta

Baixa

Media

Baixo

Implementagao do Cédigo
de Conduta e Etica

Baixa

Alta

Aumentou

Adequagéo do impacto
face a natureza do risco
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SISTEMAS DE INFORMAGCAO

ENTACAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES
E=0) Identificagéo dos riscos piatufezaldo Controlos Implementados PO Gc GR D b (rments| | EoEED Justificagiol Obs PO Gc GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Objetivos Risco do risco 2025
Polttica de Controlo de Acessos;
Cumprimento do Regime Geral de Prevencéo de Corrupgéo que
” . . . inclui: Emfase de reformulagéo de todo o
Risco de uso indevido de permissses de | Infragdes Plano de formag&o no RGPC; Baixa | Ata | Médio | MPlementacdodaiSo P sistema, de forma a submeté-lo Baixa Alta Meédio Manteve
acesso aos servidores conexas y o . 27001:2022 N o
Existéncia de Canal de Denuncias para reporte de irregularidades novamente & auditoria externa
e atos de corrupgéo e infragdes conexas e sua divulgag&o;
Cadigo de Etica e Conduta.
Registo de atribuigao permissaes via Helpdesk;
Auditorias do Encarregado de Proteg&o de Dados
Cumprimento do Regime Geral de Prevengao de Corrupgao que
I N - Infragoes inclui: N 5 Implementagao do Codigo N 5
A B: Al B: Al
tribuic&o indevida de permissdes conexas Pano de formagso no RGPC; aixa lta Médio de Conduta e Etica s aixa Ita Médio Manteve
Existéncia de Canal de Denuncias para reporte de irregularidades
e atos de corrupgéo e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cddigo de Etica e Conduta
Anci P Colocag&o de ecras informativos na sala das equipas técnicas com
Auséncia de monitorizagéo das 5 N 5 L N N N N N - B
. " ° ¢ em tempo real; de Baixa | Baixa Baixa Média Baixo Aumentou Adequagéo do impacto
disrupgdes dos servidores e redes >
alarmistica
Gestao da seguranca Plataforma SIEM- Andlise, deteg&o e alerta de intrusdo nos sistemas
de sistemas e Ciberataques intencionais Gestéo internos; &o de sistema de de rede ( 24h*7 Baixa Alta Meédio Baixa Alta Meédio Manteve
servidores dias); Politica de controlo de acessos
Implementagéo da ISO
Ri q da de inf - iad . stico de alert . 27001:2022 - com Emfase de reformulagéo de todo o
_Risco de perda de informagac por Operacional eum e alerta na Baixa | Média | Baixo |obrigatoriedade de abrir um P sistema, de forma a submeté-lo Baixa Alta Médio Aumentou | Adequagéo do impacto
incumprimento do plano de backups de uma das tarefas de agendamento de backup falhar N N a8
ticket comregisto da falha novamente & auditoria externa
do planeamento do backup
Indisponibilidade de servidores e recursos Gestéao Implementagao de mecanismos de redundancia nos servigos criticos [ Baixa Média Baixo Baixa Média Baixo Manteve
N . Assinatura de um protocolo de cooperag&o para implementagéo de
Risco de perda de (:ad?s por catéstrofes Gestao uma solugdo Datacenter redundante e de backup entre a autarquia Baixa Alta Médio Baixa Alta Médio Manteve
naturais de Matosinhos e outra autarquia

m matosinhos




Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRACOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMP| S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / . . Natureza do i de tr Ex a - A
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Gestao de !nfra Acesso indevido a locais criticos Gestio Datacenter certificado, cf;m wgllanz:]a CCTV e sistema de controlo de Baixa Alta Médio Baixa Média Baixo Baixou Reviséo do impacto
estruturas e sistemas (Datacenter) acessos com cartdo comregistos de entrada - softw are

Gestao da integragé@o Criag&o de mecanismos de interoperabildiade das novas plataformas

oo Auséncia de interoperabilidade aplicacional| ~ Gestao Al Média Meédia Médio Média Média Meédio Manteve
aplicacional adquiridas
Risco de perda de informag&o por Infracses Controlo adequado das permissdes a plataformas e ficheiros;
elimnagao indevida de dados ou privagéao con;; as Sensibilizagéo das diretrizes do cédigo de Etica e Conduta; Poltica | Baixa Alta Médio Baixa Alta Médio Manteve
de acesso aos mesmos x de backups
Gesté&o de softw are
Falha na protegao nos dados pessoais Gestao Atualizagéo das bases de dados para as verses em conformidade Baixa Media Baixo Baixa Meédia Baixo Manteve

comas normas do RGPD
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IDENTIFICA DOS RISCOS DE GESTAO E INFRACOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMP| S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do i de tr Ex a A
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Gestéo da " P . " " " s . " " a " " a
comunicagéo da rede de Gestao Redundancia geogréfica das ligagdes externas de comunicagdes Baixa Media Baixo Baixa Média Baixo Manteve
risco eliminado devido a
vasta oferta de solugdes
informaticas quer
- Indisponibilidade de solugdes informéaticas - Acompanhamento e apoio junto dos fornecedores/ prestadores de . . . ! au
Gestao de softw are N . 3 Gestao N Baixa Baixa internas quer externas e
adequadas as necessidades do servigo servicos
que respondem as
necessidades dos
servigos
Risco de nao .conlrol.ar a re—cegéo do Operacional Cumprimento da norma de controlo interno; Contrato de printing com Baixa Meédia Baixo Baixa Baixa Baixou
material / verificagao empresa externa
Gestéo de hardw are e
consumiveis
Falha na integracéo do r.eg!stP do Operacional Cumprimento da norma de coﬂlr'oIfJ interno e regulamento do Média Meédia Médio Baixa Média Baixo Baixou
hardw are com o patriménio Patriménio
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IDENTIFICAGA O DOS RISCOS DE GESTA O E INFRAGOES CONEXA § EM 2022 EANOS SEGUINTES ESTA DO DE IMPLEMENTA GAO 5 EGRAUDE RISCO BM FINA L CE 2025
Atividades / S . Natureza do Medidas de tratamento | Execugio . -
Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implem entados PO GC GR do risco 2025 Justificagio/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVA GOES M EDIDA 5 ADICIOMA IS
NS0 assegurar 3 sdequads exscucio
dest athvidade por fata derecursos Gestio Baxa | Médiz | Bako Méds | Médis | Médie | Aurenou
humanes com formagio nas
peciiidsdzs fdas como
Erro no encaminhamento das parfcipagbes Formagdo adequada nas matnias do Urbaneno sos colsboradores.
E=XErnas que poENCE coorréncia de Gestio iner venienies na ramitacio dos pedidos {Loja do Municipe); Baa | Médiz Baio Baba Mdiz Baixo Mantave
NCUNprinENDS processusis
Andlsede
procedimentos sugitos
a controky prévio,
previstos no Regime
Juridico da
Urbanizagio e da
Edificagio Disponibiizacio de pdaa
- fmohesd 5 Equips Ecnics especalzads paras ssssgurar andlise tionica na nfomadg,ta:fl:c:nenta?ac
ros nas avall poes dos projets e Gestio | avaliagho dos projeios; Consults & informaglo georreferenciada e | Méda | Média | Midp gLaeaca & P Emcurso Baiz Ata Mésio Mantzs
consequéncias pars municipes E L georreferenciscio de
digitalizada (fase inicial); Reforpo de Recursos humanos
‘odos oS processos,
incluindo o passive
Aguisciods
equipamentos/s ervigos/rec
ursos humanos para
Faltz de cele;a;ﬂ;:ﬁcenca nas Gestio Agueicio de recursos humanos na dres de informacio Geogrifics | Méde | Médiz | Medio d:l:h::;lr:fi;::g P Mada Alta Aumeniou Adequacdo do impaco
processos antiges que
ainda nio foramobjeto
desse tratamento
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5 EGRAUDE RISCO BA FINA L [E 2025

IDENTIFICAGA O DOS RISCOS DE GESTA O E INFRAGOES CONEXA § EM 2022 EANOS SEGUINTES ESTA DO DE IMPLEMENTA GAO
"g;j':?::: d Ide ntificagio dos riscos H‘;:‘;d" Controlos Implem entados PO &C GR "ed'd"’;:erit;:t:“e 13 E’";';z"?n Justificagiol Obs PO -1 GR | =oLugho OBSERVA GOES MEDIDA § ADICIONA 15
Incompatibiidade entre as varias maténias Rezvedo de pdos oz
regulamentares que servemds base ao Gestio Baia Alta Medio | regubmentos municipais P Emcurso Saia Madiz Baixo Baiou
servigo prestado relsfivos & urbanzacio
Incumprimento dos prazos EgsE de Ap T da phEforms exE
. resposta deriv:adoé ) C{'ag;é?defluo?s paracs diferenh;ﬁtiposde pedidos; i i : Introdug 3o de fluxos para meciida em curso fos & sus . )
inexisténciaiesadequacio dos fluxos de Gestio Reale ap50 de apbes de sensibilzag o junto das unidades Meda Media Medp | todos os fipes de peddos P complidade Meda Altz Aumeniou Adequagio do impacio
wrefas dos procedmentes eda orginicas 3 emifr pareceres deErminanies para o cumprimento legal em gestio documentl
gquantdsde de inervenientes dos prazes.
Andlzeds
ploeedinenwss'u'giws Incumprimento dos prazos kgas de .'A" 7 da phaforma exs .
a controke prévio, o N Criagdo de fluxos para os diferentes tipos de pedidos; Introdug S0 de fluxes para
previstos no Fegime | '=-PoSt devido dnecessidade de Gestio Realz apio de aghes de sensibilzag o junto das unidades At | weds todos os fpos de pedios P Emcurso Mids | Als Manteve | Adeguaclodo impach
Jurdico da consuiss mhema?a.outasundada orgénicas 3 emifr parsceres deerminanis para o cumpriments legal em gestio documentl
Urbanizagio e da craEneEs dos prazos.
Efificagio
Esboragio, vaidagioe
mplementacio de guiss
Sobrecarga de trabalho sos priticos; Ausizacio
colsboradorss, por auséncia de par das ] D= guias manuais Em de sar
divuigag o de guiss pritcos de apoio sos | Gestdo Awsizacio permenent de bda 3 metre disponibiizada onfine. Banea | Madis Baio frequenies” deponives P adequades = atuslizades face 3 Mada Madiz Médio Aumeniou
municipes sobre 3= vanas meEres de onine, face 3 susl sleracio delegislacio
andlse CONJUNtUTa SOCSConamica
Inecessidades dos
municipes.
Sistema de distribuigio akaténa de : Criagio d
de comunics ¢io adicionaiz seguros para 3 divulgacio de
interferéncizs/ canal de dendnciss
Vblag;écdf:sdev.en‘ﬁ deizencios Infraghes Cumpriments do Fegime Ger‘ai'I‘:.e‘ffe\.eng;ac de Corrupgdo que Banca Alta Medio hplenemag;écdo_&i:luo = B Atta Midio Manteve
imparcalidade CONEXAs Fano de formagdo no RGFG de Conduts = Eca
Exisncia de Canalde Dendncias para repore de rregubrid ades
eatos de comupgio e infragbes conexas e sua divuigagdo;
Codigo de Biica e Conduts
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / . . Natureza do i de tr Ex a . ~
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Baboragao, validagéo e
implementagao de guias
Sobrecarga de trabalho aos praticos; Atualizagdo
colaboradores, por auséncia de S&o reali i técnicos para i dos permanente das "perguntas Medid f is50 d
divulgag&o de guias praticos de apoio aos Gestao municipes e cidadéos; Baixa Meédia Baixo frequentes” disponiveis P e susDe_"sa ace. pre\flsao a Baixa Média Baixo Manteve
o L L - y - N N alteragdo de legislagao
municipes sobre as varias matérias de - Os processos sao tramitados por gestao documental. online, face a atual
analise conjuntura socioeconémica
Inecessidades dos
municipes
Criagdo de uma escala de
Auséncia de trabalho sistematizado Gestdo Media | Média | Medio |\aPano emconjunto como s Media | Média | Medio Manteve
incremento de meios
materiais
Alterar procedimentos P Medida em curso
Fiscalizagéo de
urban;’l’iz"aasgziscurso Deficiente acompanhamento/fiscalizagao Registo e controlos manuais efetuados em SIG e em gestéo
emobra devido a escassa formagdo Gestao documental e mapas Excel. Baixa Media Baixo Meédia Média Médio Aumentou
decorrentes de titulos .
N especializada Reforgo de Recursos Humanos
ou de procedimentos
prévios
Reforgo de recursos
humanos com S
conhecimentos adequados
Deficiente execugao das atividades e Reforgo de aquisicao de Interoperabilidade das ferramentas Edoc Link e SIG
competéncias por falta de recursos Gestao Dotagéo de meios materiais e informaticos Baixa Média Baixo meios materiais e S Alta Alta Aumentou Plano de acompanhamento em obra e definigao de
materiais e informaticos informaticos critérios de prioridade
Brros nas a:/ all.aqoes dos prvoj.etos e Gestao Reforgo de Recursos humanos e formagéo adequada Baixa Meédia Baixo s Medida de implementag&o recorrente Baixa Alta Meédio Aumentou Adequagéo do impacto
consequéncias para municipes
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMP!

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / . . Natureza do de tr . ~
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
" Em curso a revisao de procedimentos e
Alterar procedimentos P adogao de metodologias Kaizen
- Criagd@o de umssistema
de alertas na aplicagao
informética relativamente
F.alla de resposta ?(errpada aos . Gestio Reforgo de recursos humanos qualificados na divisao para dar Media Media Medio Media Media Médio Manteve ao controlo .de p[azos;
municipes/ quebra confianga na autarquia resposta - Fiscalizagdo
preventiva;
- Adogdo da
metodologia Kaizen.
Reforgo de recursos - .
Em curso a revisao de procedimentos e
humanos com P A N "
) adog&o de metodologias Kaizen
conhecimentos adequados
Fiscalizagao de
operaghes Implementag&o de sistema
urbanisticas em curso m s 9_ ) Medida em estudo para verificar a sua
de decis&o final subscrita P - "
decorrentes de titulos . P viabilidade e utiidade
de procedimentos ) o B B por mais de um técnico
oudepi e Sistema de distribui¢&o aleatéria de processos sem afetagéo de
previes Violagéo dos deveres de isengdo e drea de terriério pré definida;
. c,: . o M N Cumprimento do Regime Geral de Prevengao de Corrupgao que
imparcialidade devido & manutengao de Infragdes inclui:
equipas fixas de fiscalizagao por area - . Baixa Alta Médio Baixa Alta Meédio Manteve
eografica, o que pode conduzir conexas Ptano de formagéao no RGPC;
g' 9 '_ 0 qu ,‘,J 3 uz, _ Existéncia de Canal de Denuincias para reporte de irregularidades
manipulag@o dos critérios de avaliagao P - N .
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cadigo de Etica e Conduta.
Reforgo de recursos
humanos com S
conhecimentos adequados
Criag&o de canais de comunicagao adicionais seguros para a
divulgagao de interferéncias / canal de dentincias
Violagao dos deveres de isengao e Infragées curprmento ¢o Regime Ge"igl‘:iﬁe"e"?“ de Corrupsio que Implementagao do Codigo Adequagao do impacto
i ialidadt h: ito d: ) Bai: Médi Bai . S Bai Al Médi Al it
imparcialicade no acompannhamento das conexas Plano de formagéo no RGPC; axa a aixo de Conduta e Etica axa a © umentou face a natureza do risco

agoes de fiscalizagao

Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupgédo e infragdes conexas e sua divulgagéo;
Cadigo de Etica e Conduta
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do i de tr Ex a P
Objetivos Identificagéo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR e 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Erro no encaminhamento das participagoes Formagao adequada das matérias do Urbanismo aos colaboradores
externas que potencia ocorréncia de Gestao intervenientes na tramitagéo dos pedidos (Loja do Municipe); Baixa Media Baixo S Medida de implementag&o recorrente Baixa Média Baixo Manteve
incumprimentos processuais
Emiss&o de parecer
sobre a conformidade
das operagoes
urbanisticas sem titulo
Nao a 40 desta atividade Reforgo de recursos
por falta de recursos humanos com Gestao Afetagao de colaboradores com formag&o em arquitetura Baixa Média Baixo humanos com P Média Média Médio Aumentou
formagao em arquitetura conhecimentos adequados
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PROTEGCAO DE DADOS

IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE GEST.

Atividades / \dentificacdo dos ri Natureza do
Objetivos e cagao dos riscos Risco

O EINFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

Controlos Implementados

PO &c GR de_u
do risco

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

2025 Justificagado/ Obs
Formagao continua no Regime Geral de Protegéo de Dados as

Unidades Organicas;

PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES

MEDIDAS ADICIONAIS
de impacto

das as
Incumprimento do di t RGPD -
valiaca I isposto no

alteragdes de contexto e procedimentos;
AvaliagBes de impacto de novas Ordem de servigo n° 5/2020 na qual é referida a obrigagéo de
sobre Protegdo de - " . - Gestao comunicag&o a DPO da existéncia de novas bases de dados; Baixa Meédia
atividades nao realizadas e ou ndo : - .
Dados comunicadas 3 DPO Registo das avaliagdes de impacto em plataforma;

Implementacao de acdes corretivas e envio de orientagdes;

Identificag&@o de um pivot por Unidade Organica que é responsavel
por articular com o Gabinete de Protegdo de Dados o cumprimento
do Regime Geral de Protegéo de Dados.

Baixo

Baixa Alta Aumentou Adequagéo do impacto

Sensibilizagao das Unidades Organicas para o cumprimento das
regras previstas no Regime Geral de Protegéo de Dados e nos
acordos de responsabilidade e no Codigo de Conduta para Protegao
de Dados Pessoais;
Haborag&o de minutas de consentimento para tratamento da
imagem; " "
Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupgéo que Baixa Alta Wizsle
inclui:
Plano de formagao no RGPC;
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Cédigo de Etica e Conduta.

Nao comunicagao ao GPD dos pedidos de
. o exercicio dos direitos dos titulares dos
Exercicio dos direitos o : .
” dados; nao cumprimento do solicitado (os <
dos titulares dos - f . Gestéo
proprios servicos em determinadas
dados " A - -
circunstancias podem cumprir o solicitado
pelos titulares - depende do pedido)

Meédia | Média [ Médio

Manteve

Sensibilizacdo das Unidades Organicas para o cumprimento das
regras previstas no Regime Geral de Proteg&o de Dados e nos

acordos de responsabilidade e no Codigo de Conduta para Protecao

de Dados Pessoais;
Nao comunicagao de incidentes de Haboragéo de minutas deirc;r;s;:timnlo para tratamento da
Cumprimento do Regime Geral de Prevengé&o de Corrupgéo que Baixa Alta st
inclui:

Plano de formagéo no RGPC;

Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgacao;

Cédigo de Etica e Conduta.

Tratamento dos riscos
de incidentes de violag&o de dados ao Encarregado de
violagao de dados Protegéo de Dados (EPD)

Gestéo

Baixa Media Baixo

Aumentou Adequagao do impacto
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S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

ESTADO DE IMPI

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES
d Ex 5 "
e Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS

2025

Atividades / Nat di
|v! a_ °s Identificagao dos riscos "Te"" © Controlos Implementados PO GC GR "
Objetivos Risco do risco

Politica de renovag&o dos consentimentos; Politica de Seguranca da

Informag&o/Divulgag&o; Encriptagao dos dados;

Sensibilizagdo para as medidas de seguranca de dados; Revisitag&o!

dos formularios i ao municipe; a

aprovagéo, divulgacéo e implementacdo do Cédigo de Conduta para

Proteg@o de Dados Pessoais; . . N Implementag&o do Cédigo " Adequag&o do impacto

Cumprimento do Regime Geral de Prevengé&o de Corrupgéo que Baixa Media Bz de Conduta e Etica s Baixa Alta e Aumentou face a natureza do risco

inclui:

Plano de formagéo no RGPC;

Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades

e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgacéo;
Cadigo de Etica e Conduta

Recolha ilegitima de dados pessoais - ~

. - L " Infragées
violagao dos principios de protegao de

f conexas

dados pessoais

Atividades que incluem|
o tratamento de dados
essoais dos
c:i)entes/ulenles Baboragéo, aprovagéo e divulgacéo interna e externa da Politica de
Jsubcontratantes Privacidade; Inclusao na revis&o do Cédigo de Conduta e Etica de
. normas relativas a restrigdo de acessos a informagao, aos
(singulares)/trabalhado . . . o N
res/as procedimentos respeitantes a dados pessoais sensiveis e as
medidas de acesso e arquivamento dos processos individuais
dos/as trabalhadores/as; Revisao das clausulas contratuais dos
S P contratos existentes com os subcontratantes/Revisdo de formulérios
Violagao do dever de sigilo/privacidade/ " N - ) o L . " .
danos nos direitos e lberdades das Infragées | para recolha da informagao estritamente necessaria e exigida por lei Baixa Alta Meédio Implementag&o do Cédigo s
ref ! conexas Revisao, aprovagao, divulgagio do Codigo de Conduta e Etica; X de Conduta e Etica
a ao, di doeir do do Codigo de

pessoas
, apl J gk e
Conduta para Prote¢do de Dados Pessoais; Ordem de servigo n®

5/2020 na qual ¢ referida a obrigagao de comunicagao a DPO da
existéncia de novas bases de dados; Inclus@o de clausula de
privacidade e confidencialidade em todos os contratos celebrados
pela autarquia( verificagao por auditoria do cumprimento desta
regra).

Baixa Alta Medio Manteve

Comunicagao / Divulgagéo do Cédigo de Etica e Conduta;
Cumprimento do disposto no Regulamento Geral de Proteg&o de
Dados (RGPD); Haborag&o, aprovagao, divulgagéo e implementagdo
. do Codigo de Conduta refente a protegdo de dados pessoais.
Tratamento dos riscos - . " . N - - - - = :
de incidentes de Violagao d(?s devgrgs de isengdo e Cumprimento do Regime Gera?l de ‘Pfevenc.ao de Corrupgéo que Baixa Meédia Baixo Implementagao do (.:OdIQO s Baixa Alta Meédio Aumentou Adeguagao do m\paf:lo
violag@o de dados imparcialidade inclui: de Conduta e Etica face a natureza do risco
Plano de formagéo no RGPC;
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupgédo e infragdes conexas e sua divulgagéo;
Cadigo de Etica e Conduta

Infragdes
conexas
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REGIME DE PREVENGAO DE CORRUPGCAO

IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE GEST.

O EINFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / Natureza do de tr P
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR B 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Risco elimnado
< P . " atendendo a que o canal
l tag&o d | de d ; Blab di di it
Desconhecimento de atos ilicitos por falta " mplementagéo de carv|a .e . enuncias; ? oragao .0 Eroce "“ef’ " " : o de denuncias esta
L Gestao de tratamento de denuncias; Implementacéo de comissao de andlise | Baixa Media Baixo N
de canal de denuncia L divulgado e
e acompanhamento das dentncias " P
disponibilizado desde
2022
Desconhecimento dos canais para reporte Reforgo da comunicagao
de dentncias no ambito de atividades Implementag&o de canal de dentincias; Elaboragao do procedimento dos canais existentes para
relacionadas com atos de corrupgéo e Gestao de tratamento de denuincias; Implementagdo de comisséo de andlise | Média Meédia Médio | reporte de denuncias que S Meédia Média Médio Manteve
consequente desconhecimento desses e acompanhamento das dentncias se enquadram na lei
mesmos atos 93/2021
Atribuigdo da coordenagéo do Processo de Gestéo de Riscos de
Gestao, de Corrupgdo e Infragées Conexas ao Gabinete de
Falha na identificagéo, monitorizagéo e Au(:j\:)n:sg;nstlgscieos:st.ao de Ez(c:laencla; Revl.sao & p.roce.sso Aquisicdo e implementacio A plataforma encontra-se em fase final
relato dos riscos de gestao e infragdes Gestao mg = ) . . Baixa Meédia Baixo quisic: mp ? P de implementag&o e disponibilizagdo Baixa Média Baixo Manteve
conexas Reunioes de trabalho com todas as Unidades Organicas para apoio de plataforma de gestao a0 utiizadores
na identificagdo e graduagao dos riscos; Revisdo do plano de
prevengao de riscos, da Norma de Controlo Interno e do Codigo de
Assegurar a Conduta e Etica; Nomeago do gestor de Risco por U.O.
implementagao do
Regime de Prevengao
de Corrupgao
Desadequagao e incumprimento da Norma - Auditorias e andlises para verficagdo do cumprimento e ou . . . Revisdo e adequagéo da . - - .
t P Emf: d it
de Controlo Interno Gestéo adequabilidade da Norma de Controlo Interno Media Media prco Norma de Controlo Interno ase derevisao Media Media RO Manteve
Revisao do Codigo de
Desadequag&o e incumprimento do Codigo = Auditorias e andlises para verficagéo do cumprimento e ou " " Conduta e Etica com - " .
Gest: B: Alta P Emfase d B: Al Mant
de Conduta e Etica estao adequabilidade da Cédigo de Conduta e Etica axa Vedio introdugéo das diretrizes ase derevisao axa @ REdc nieve
emanadas pelo MENAC
Insuficiente comunicag&o e formagéo no Gestao Divulgag&o do normativo DL 109-E com sensibilizagéo das Unidades Média Média Médio Concegéo e execugéo do s Média Média Meédio Manteve

ambito do normativo DL 109-E 2021

Organicas para cumprimento

plano de formagao
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do de tr .
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Atribuigdo ao Gabinete de Auditoria, Controlo de Gestao de Desenvolver ’?mcedmf"‘o
encia dar . dei ainformagdo a que verta a informagao
I"C',"rr"m:?m%dis et?:";'ﬁ':i?'s I"O Gestao disponibilizar no stio da transparéncia, verificar a sua atualizag&o, Baixa Media Baixo s::h'sp:;w:l r‘I:fS ?rfereﬂntesm P Em desenvolvimento Baixa Meédia Baixo Manteve
a a Transparenci pa acessibilidade e resolugao das inconformidades; Elaborag&o e stemas de A ° rr.Bt.;ao ©
divulgagao do plano de comunicagao formato_pré-definido a
9 disponibilizar no site
Transparéncia Desenvolver procedimento
Municipal - Atribuigdo ao Gabinete de Auditoria, Controlo de Gestao de e :/Ier‘t/ara ?r:formla 30
Disponbilzagéo da Informagéo desatualizada no stio dedicado ncia dar i dei ainformagéo a dqs onivel nos difer eﬁles
informag&o da rmag N u ,'Z } n ) " ! Gestao disponibilizar no stio da transparéncia, verificar a sua atualizagéo, Baixa Media Baixo . isponiv " i . P Baixa Meédia Baixo Manteve
- a transparéncia municipal - < . N . - sistemas de informagao em
transparéncia acessibilidade e resolugao das inconformidades; Elaborag&o e L
. p - " = P formato pré-definido a
municipal no site oficial divulgagéo do plano de comunicagéo . L )
da CMM disponibilizar no site
Atribuigdo ao Gabinete de Auditoria, Controlo de Gestao de
Informag&o pouco inteligivel e de dificil éncia dar il de i ificar a informagao a
pesquisa/consulta no ambito da Gestao disponibilizar no stio da transparéncia, verificar a sua atualizag&o, Meédia Media Meédio Meédia Média Médio Manteve
transparéncia municipal acessibilidade e resolugéo das inconformidades; Apresentagao de
proposta para melhorar a acessibilidade da comunicagao
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

ATRIBUICAO DE APOIOS

Atividades /

IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE GEST,

O E INFRACOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

- Técnico Gestor verifica a entrega dos comprovativos nos prazos
i lici no caso de ir i
- Sensibilizagéo dos parceiros quanto a responsabilidade financeira.

Nat d di "
S Identificagao dos riscos o Controlos Implementados po | ec | er i e Justificagiol Obs po | Gc GR | EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Apoio a entidades n&o elegiveis, pelo facto
de n&o se encontrarem em situagao s . . : - =
regular junto da Seguranga Social e Gestao Verificagdo prévia, dg situagdo Irlbutar|f~z N conlnbutl.v 2,3 elél?oracao Média Média Médio Baixa Alta Médio Manteve
. R . da proposta enviada para aprovagao do executivo municipal
Autoridade Tributaria ou com certidoes
invalidas
g . =
Ulgaca
ergzsd?:z:;sdfd): Existem procedimentos formais e
atribziqéo de subsidios no p divulgaods que regulam os apoios em
ambito do alargamento da espécie, embora ainda n&o controlados
certiﬁcacéogpela SO pelo Sistema de Gestao de Qualidade
9001:2015
Atribui¢ao de subsidios em espécie sema
devida formalizagao e cumprimento dos Gestao Baixa Meédia Baixo Baixa Alta Meédio It Ad &o do impacto
procedimentos legais e normativos
Baboragéo e aprovagéo do
Apoios a Cédigo regulamentar do
entidade’:/ins(itui Ses Municipio de Matosinhos no P Regulamento em fase de aprovagao
¢ ambito da Alribuigao de
Subsidios
Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupgéo que
inclui:
. . . Plano de formagéo no RGPC;
Existéncia de conflitos que coloquemem o a P . . A :
. P Infragoes Existéncia de Canal de Denlincias para reporte de irregularidades " -~ A " am Adequagao do impacto
causa os principios de transparéncia e P - . = Baixa Meédia Baixo Baixa Alta Médio Aumentou N
imparcialidade conexas e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgacéo; face a natureza do risco
Cédigo de Etica e Conduta.
Dx doda ial inexi ia de conflitos no &mbito do
processo de atribuicao de subsidios
- Clausulas de restituicdo das verbas previstas no protocolo;
- Definicdo de procedimentos internos de controlo de prazos de
Falta de elegibilidade dos corr;?r.ova!“lvos Gestio apresentagdo dos comprovativos; Baixa Meédia Baixo Baixa Média Baixo Manteve
de despesa ou falha na verificagao
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES

ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

executivo

dos Relatérios de Atividades; Realizag&o de Auditorias Internas

Atividades / . . Natureza do de tr . ~
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC BiED 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Inexisténcia de referencial que regule a Elab'or.agéo e aprovagao do
tribuico d bsidi t Cddigo regulamentar do
a‘ r! uigao _e subsidios mf' outros ; Gestao Alta Media Municipio de Matosinhos no P Regulamento em fase de aprovacao Baixa Alta Medio Baixou
beneficios a entidades de caracter social - At PR
Lo . 3 ambito da Atribuicao de
arbitrariedade na atribuig@o de apoios .
Subsidios
Pagamento de apoios a entidades ndo
elegiveis por nao se encontraremem e . —_— ™ . "
situagao regular junto da Seguranga Social Gestao Verlflcacag, pgl(?s serwggs "? Diviso de Contabilidade, da situagao Média Média Meédio Baixa Alta Médio Manteve
. N L tributaria e contributiva no momento do pagamento
e Autoridade Tributaria ou com certiddes
invalidas
Declaragao de
compromisso em que a
entidade candidata declara
que ndo submeteu nem
. . . . . < submetera o mesmo projeto = .
Apoios a Risco de duplo financiamento comapoio a |  Infragdes - P . " . A " - Adequagao do impacto
. e i it t o trolo inte B: B: P B: Alt: Al It )
entidades/instituigtes | entidades beneficiarias de outros apoios Conexas RealizagZo de auditorias internas; Controlo interno aixa Média aixo .a out.ras fontes de aixa a Meédio umentou face & natureza do risco
financiamento para o
mesmo finy Incluir nos
documentos instrutérios do
processo de atribuigdo de
Andlises economico-financeiras das instituigoes, por parte do
Subsidiodependéncia das instituigoes Gestao Gab'"e:: de A“d_"°"a':°_""f’,'° de 3::'_“ © Exceléncia, para Media | Media | Médio Media | Media | Medio Manteve
Apoio técnico no ambito da literacia financeira e de gestao
IR . . Protocolo que vincula o beneficidrio a restituigao da verba atribuida
Utiizagao da verba atribuida para fins Infracé . . i bieto d tocolo: Verificacio d Ad Z0doi "
diversos dos protocolados em reunido do niragoes caso na.o sel CUIT(.)I'I ono opjeto €o pro oc(? o eyr \cagdo de Baixa Meédia Baixo Baixa Alta Médio Aumentou equagao do |rrpa.c ©
conexas comprovativos de realizagédo de despesa; Verificagdo dos Planos e face a natureza do risco
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPI S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Natureza do de tr P
Objetivos Identificagéo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR e 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
. Assuntos a submeter a Reuniao de Verificagdo dos documentos, submetidos pelas unidades organicas,
Preparagéo das " R . - . y - DA
agendas a submeter & Camara e a Assembleia Municipal com pelo Gabinete de Apoio aos Orgaos Autarquicos
Rguniéo de Cuérmra ea documentagé&o incompleta e ou Gestao Reforgo da sensibilizagao feita aos dirigentes sobre a necessidade | Baixa Media Baixo Meédia Média Medio Aumentou
B L enquadramento legal e normativo de analisar e validar a conformidade dos processos a agendar as
Assembleia Municipal . .
desajustado reunides de camara
" Atraso, por parte das diversas unidades Verificagdo dos documentos, submetidos pelas unidades organicas,
Preparagao das o : o ' : z .
agendas a submeter & organicas, no envio dos assuntos a incluir pelo Gabinete de Apoio aos Orgaos Autarquicos
9 " . " | naagenda das Reunices da Camara e da Gestao Reforgo da sensibilizag&o feita aos dirigentes sobre a necessidade | Média Média Meédio Média Média Médio Manteve
Reunido de Camara e a . . " . . N R
. L Assembleia Municipal, ao Gabinete de de analisar e validar a conformidade dos processos a agendar as
Assembleia Municipal y - PR . N
Apoio aos Orgaos Autarquicos reunides de camara
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

COMUNICAGAO EXTERNA

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / Natureza do i de tr Ex a

Objetivos Identificagdo dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR B 2025 Justificagdo/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Design Falha no Ieventémemo nas especificagdes Gestio Articulagdo com os serwcosvde forrra‘ a apurar a adequabilidade da Meédia Meédia Médio Média Média Meédio Manteve
técnicas adequadas informagao

Falha no planeamento - pedidos de
Produgéo de materiais caréacter urgente que comprometem o
de comunicagao cumprimento legal e normativo dos

procedimento aquisitivos

Alargamento da
Gestao Plano Anual de Aquisi¢des Média Média Médio certificagao pela ISO s Média Média Meédio Manteve
9001:2015 a autarquia

Colocagé@o de
contetidos no site e | Falhas informaticas do site oficial da CMM Gestéo
nas redes sociais

Suporte prestado pelo Help Desk interno e pela entidade externa

N . » Baixa Media Baixo Baixa Média Baixo Manteve
que presta apoio técnico ao site

Identificagao de um
interlocutor, por Unidade
Inlo‘rrvacéo inadequada, infomplela. Gestio Articulag&o permanente com as UO de fon:na aassegurar a Baixa Alta Medio Orgénica‘,‘com a

incorreta e/ou desatualizada adequabilidade da informagao responsabilidade de
agregacao e comunicagao
da informagao ao GCR

Colocag@o de
contetdos no site e
nas redes sociais

N Baixa Alta Médio Manteve
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Plano de Gestao de Riscos e Infragbes Conexas

ATENDIMENTO E ENCAMINHAMENTO

IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES S MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025

Atividades / Natureza do i de tr Ex a P
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR B 2025 Justificagao/ Obs PO GC GR EVOLUCAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS

Sistema Informéatico da submissao dos pedidos com a digitalizagao
de todos os processos ; Divulgagao e sensibilizagéo para o cédigo
de ética e conduta da CMM e do RGPD

" Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupgéo que . "
Infragdes inclui: Meédia Media Médio Implementagao do Cédigo

conexas Flano de formagao no RGPC; de Conduta e Etica

Existéncia de Canal de Denuincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagao;
Codigo de Etica e Conduta

Conflito de Interesses S Baixa Alta Medio Manteve

Conhecimento e acesso por parte dos/as atendedores/as, a todos

os formularios respeitantes aos pedidos passiveis de submeter na

LMe que anexam os elementos instrutérios necessarios a correta

Nao solicitagdo de documentos . submiss&o do pedido; Formag&o interna para os/as

o . Operacional L

necessarios ao pedido colaboradores/as da LM, com periodicidade mensal, prestada por

colaboradores das Unidades Organicas, destinatarias dos pedidos
apresentados

Formagao interna para os/as colaboradores/as da LM

Meédia Meédia Meédio S Medida de implementagdo recorrente Baixa Média Baixo Baixou

Atendimento aos
municipes / Prestar informacdes irréneas, L iagnéstico e izag8o dos p de
cidadéos(as) / partes . < " o Operacional atendimento Média Média Meédio S Medida de implementag&o recorrente Média Média Médio Manteve
. inadequadas e/ou imprecisas .
interessadas na LM Formagao interna para os/as colaboradores/as da LM
(Loja do Municipe)

Conhecimento e acesso por parte dos/as atendedores/as, a todos

os formuldrios respeitantes aos pedidos passiveis de submeter na

LMe que anexam os elementos instrutérios necessarios a correta

Solicitagdo de documentos ndo . submissao do pedido; Formagé&o interna para os/as

. Operacional Lo

necessarios ao processo colaboradores/as da LM, com periodicidade mensal, prestada por

colaboradores das Unidades Organicas, destinatarias dos pedidos
apresentados

Formag&o interna para os/as colaboradores/as da LM

Média Média Meédio S Medida de implementag&o recorrente Baixa Meédia Baixo Baixou

Sistema Informéatico da submiss&o dos pedidos com a digitalizagao
de todos os processos ; Divulgagéo e sensibilizagdo para o codigo
de ética e conduta da CMM e do RGPD
Violagao dos deveres de isengao e . Cumprimento do Regime Geral de Preveng&o de Corrupgéo que . L . .

imparcialidade; Favorecimento; Infragdes inclui: Média Média Meédio Implementagao do .Codlgo S Baixa Alta Médio Manteve Adet?uagao do |npaf: o
conexas 5 de Conduta e Etica face a natureza do risco
Plano de formagao no RGPC;
Existéncia de Canal de Dentincias para reporte de irregularidades
e atos de corrupg&o e infragdes conexas e sua divulgagéo;
Cédigo de Etica e Conduta

Incumprimento do RTORMM e consequente Operacional Validag&o/verificagao das guias por parte do backoffice; Formagao

Emissao de gui
'ssa0 de guias incorreta atribuigao do valor da taxa dos colaboradores e disponibilizagao online do RTORMM

Média Baixa Baixo Média Média Meédio Aumentou Adequag&o do impacto
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GESTAO DE PARTICIPACOES E RECLAMACOES

IDWTIFICAQAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAchS CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IM PLEMENTAGI:\O DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
de tr PO Gc GR | EvoLUGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS

Atividades / P . Natureza do Tt
Objetivos Identificagao dos riscos Risco Controlos Implementados PO GC GR N 2025 Justificagao/ Obs
" A e o " IR " . = . Aguarda disponibilidade de recursos
. Qes(:a ° c{as Falha na corrunlca(;a}o /vldemlflcacao da Gestao Gestéo das participagdes lped".jos de intervengéo através de Baixa Média Baixo Colocagao d_e tag em todos P humanos, que atualmente estéo Média Meédia Médio Aumentou
ParticipagGes internas ocorréncia pataforma - infraspeak; 0s equipamentos
alocados a outras tarefas
Elaborag&o, aprovagéo e
implementag&o do
processo de gestéo das
- A < - L . - participag6es/Tipificagdo
) .Gestao das Controlo |nehf:§z d? gestdo das Gestao Tramitagdo das pa.rtlclpaq:oes através da plataforma d.a gestdo Baixa Média Baixo das participagdes por s Baixa Média Baixo Manteve
Participagdes externas participagoes documental e infraspeak; Mapa de controlo de registos ; ~
natureza de intervengéo
com identificagéo da equipa
que esta afeta aquela
tipologia
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRAGOES CONEXAS EM 2022 E ANOS SEGUINTES ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS E GRAU DE RISCO EM FINAL DE 2025
Atividades / Nat di Medidas d B a
Hvidades Identificagdo dos riscos ureza do Controlos Implementados PO Gc GR e i Justificaggol Obs PO Gec GR | EvoLuGAO OBSERVAGOES MEDIDAS ADICIONAIS
Objetivos Risco do risco 2025
Incumprimento do processo de tratamento
de reclamagdes (ndo cumprimento das Processo de reclamagoes divulgado a todas as unidades organicas;
tramitagdes definidas, ndo cumprimento Tramitagdo de todas as reclamagdes através da gestao documental;
dos prazos legais de resposta, falta de Gestao Centralizagao da monitorizagéo do cumprimento do processo no Média Média Médio Média Média Meédio Manteve
P as o ! no GACGE com reporte mensal de relatérios comindicadores
municipio e falta de resolugéo das relevantes do processo ao Executivo;
situagdes reportadas nas reclamagées)
Gestéo e tratamento
das reclamagoes
Processo de reclamagdes divulgado a todas as unidades organicas;
Replicagées de reclamagdes pelo facto de Tramitagdo de todas as reclamagbes através da gestao documental; Finalizar o projeto de monitorizacéo do processo de
existirem varios canais abertos ao Gestao Centralizagao da monitorizag@o do cumprimento do processo no Media Media Médio Media Media Meédio Aumentou inaliz pr ,J N rizag - pr
- L reclamagoes através da gestdo documental
reclamante GACGE comreporte mensal de relatorios comindicadores
relevantes do processo ao Executivo;
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